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Valkommen till Norrglantan

PR Katrineholm



Fotografer:

Jessica Svard omslag, sidan 10
Hanna Maxstad sidan 4 och 7



Vialkommen till Norrglantan

Vi hoppas att du och dina anhdriga ska trivas har pa
Norrglantan. Vi vill att du ska kanna dig trygg har och att
Du ska ha en meningsfull vardag.

Norrglantan ar ett demensboende som ligger i den norra stadsdelen
i narheten av Katrineholms stadskyrka. Boendet bestar av fem
byggnader. En vacker tradgard finns som ger majlighet till ute-
vistelse. Har finns 40 lagenheter, varav 8 ar korttidsplatser.

Pa boendet finns ocksa dagverksamhet samt en avdelning for
avlastning for personer med demensdiagnos.

Har arbetar enhetschef, underskoterskor och sjukskdterskor.
Till verksamheten finns dven ldkare och paramedicinsk personal
knutna.

Pa boendet finns fritt wifi i allmanna utrymmen.

Tystnadsplikt

Alla som arbetar inom vard och omsorg har tystnadsplikt. Det inne-
bar att personal inte far fora vidare nagra personliga uppgifter om
dig om du inte gett ditt samtycke till detta.

Kontaktpersonal

Du far en kontaktpersonal som har ett sarskilt ansvar att ta tillvara
dina behov och 6nskemal. Vand dig i forsta hand till din kontakt-
personal om du vill diskutera din omvardnad eller de aktiviteter vi
erbjuder. Kontaktpersonalen hjalper dig ocksa med din kontakt
med anhoriga.



Ditt stod och dina insatser

Du, dina anhdriga och din kontaktpersonal gér en personlig plan fér
dina insatser och stod utifran dina behov och 6nskemal. Detta
dokumenteras i en genomforandeplan. Din plan beskriver hur din
omvardnad ska fungera och vilka vardinsatser som behovs.
Uppfdljningar av hur ditt stéd fungerar sker regelbundet.
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Levnadsbherattelse

| samband med att du flyttar in far du garna fylla i en levnads-
berattelse dar du kan beratta vad du gjort tidigare och hur du vill ha
det. Det ar en god hjalp for personalen i det dagliga arbetet pa
avdelningen.

Kontrakt

Nar du flyttar in hos oss skriver du pa ett hyreskontrakt for din
lagenhet. Hyresvard ar KFAB.

Normal uppsagningstid for Iagenheterna ar en manad. Hyresgasten
eller anhoriga har ansvar for att flyttstdda med fonsterputs, ren-
goring av badrum och bortforslande av mébler och inredning. Prata
med personal eller enhetschef om du har fragor.



Hyra och avgifter

Du betalar en fast manadshyra for din lagenhet. Pa hyreskontraktet
kan du se hur mycket din lagenhet kostar. | hyran ingar kostnaden
fér vatten- och elforbrukning. Du betalar aven en avgift for kost och
omvardnad. Hur stor avgift du betalar fér omvardnad ar beraknat
pa din inkomst. Katrineholms kommun tillampar maxtaxa, det inne-
bar att avgiften aldrig kan Overstiga en viss niva. Kontakta forvalt-
ningens avgiftshandlaggare om du har fragor om din avgift.

Om du vill ha morgontidning eller telefon sa ordnar du med detta
sjalv eller med hjalp av anhdriga.

Bostadstillagg

Du kan sdka bostadstillagg hos Pensionsmyndigheten. Om du har
dubbla hyreskostnader under inflyttningen kan du anséka om
reducerad omvardnadsavgift hos vard- och omsorgsférvaltningen.

Hemforsakring

Det ar viktigt att du har en hemfdérsakring som galler din lagenhet.
Se till att du tecknar en sadan innan du flyttar in.

Om lagenheten

Lagenheterna hyrs ut med sang och madrass. | dvrigt ar de omaoble-
rade. | varje lagenhet finns det ett pentry med kyl, frysfack, spis-
plattor och diskho. Du far sjalv ta med de mobler, tavlor, lampor,
bdcker, TV och andra saker du vill ha i din lagenhet. Tank pa att inte
moblera for trangt. Det ar viktigt att det finns utrymme om du
behover rullstol eller rollator. Undvik mattor for att minska risken att
falla. Lampor bor ej hanga for langt ned fran taket for att minska
risken att nagon slar i dem.

Antenn- och kontaktuttag for TV och telefon finns i lagenheten.



Detta ska du ta med till lagenheten

e Egna mobler och lampor, sang finns

e Tva tacken, tva kuddar, sangklader

o Overkast, filt

e Handdukar

e Duschdraperi

e Diskborste, diskpropp, sopkorg, toalettborste

e Koksutrustning, porslin, blomvas

e Hygienartiklar, febertermometer, nagelvardsset

e Mediciner, hjalpmedel exempelvis rollator, rullstol

e Dammtrasa, stadhink, mopp, mopphink med urvridare

e Diskmedel, toarent, rengdringsmedel, tvattmedel, eventuellt skolj-
medel.

Tvatt

Personalen tvattar dina klader om de inte kraver handtvatt eller
kemtvatt. Alla textilier/klader ska markas med namn.

Stadning

Personalen stadar din lagenhet. Du far garna hjalpa till sjalv sa
mycket du orkar och kan. Storstadning och fonsterputs ordnas med
hjalp av anhoriga. Anlitar du ett foretag for detta betalar du sjalv
kostnaden.

Forbrukningsmaterial

Du eller dina anhoriga skoter inkdp av férbrukningsmaterial.
Artiklar som toalettpapper, hushallspapper, tvattlappar, hygien-
artiklar som tval, schampo, tandkram och hudkram, glédlampor och
rengoringsmedel kan bestallas med hjalp av personalen. Du faktu-
reras for de artiklar du bestaller.
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Maltider

Pa Norrglantan ar maten viktig. Vi serverar frukost, lunch, middag
och tva mellanmal varje dag. Kvallsfika finns om du énskar. Mal-
tiderna ingar i kostavgiften. Om du vill bjuda bestkare pa mat eller
fika far du anvanda ditt eget kdk och porslin. Du kan be personalen
att bestdlla mat i kdket, senast klockan 12 dagen fore besdket. Dina
anhdriga far garna hjalpa till att plocka undan disken efterat.

Pengar

Beratta for personalen om det ar nagon annan som skoter din
ekonomi. Vi rekommenderar dig/din foretradare att betala tjdnster
(exempelvis frisorbesok eller fotvard) via digitala inkdp eller mot
faktura.

Behdver du hjalp att hantera en mindre summa kontanter kan din
kontaktpersonal hjalpa dig med detta. Da skriver du och personalen
en dverenskommelse om kontanta medel. Alla transaktioner
redovisas da enligt sarskilda rutiner.



Larm

Du far ett trygghetslarm pa boendet om du behdéver det. Det finns
som halsband eller klocka och fungerar inomhus pa Norrglantan.
Larm som du har sedan tidigare lamnar du tillbaka.

Lakarvard

En lakare kommer regelbundet. Om du behover uppsoka en annan
|lakare ska en anhdrig folja med dig.

| undantagsfall kan personal fran boendet félja med om ingen
anhorig kan. Du betalar din lakarvard sjalv.

Sjukskoterska

Sjukskoterska finns dagtid pa Norrglantan. Ovrig tid kontaktar
personalen sjukskoterska om du far akuta besvar.,

Arbetsterapeut och fysioterapeut

Du kan fa hjalp av arbetsterapeut och fysioterapeut for att bedéma
ditt behov av rehabilitering. De ser dven till att du har de hjalpmedel
du behover for att klara dig i din vardag.

Dosdispenserade lakemedel

Du rekommenderas att anvanda dosdispenserade lakemedel som
kommer fardigdelade fran apoteket. Detta gér hanteringen av dina
mediciner sakrare. Nar du har dosdispenserade lakemedel betalar
du medicinen via faktura varje manad.

Tandvard

Du som bor i sarskilt boende har ratt till subventionerad tandvard
samt kostnadsfri munvardsbedémning varje ar. Prata med din
kontaktpersonal eller sjukskoterska om du vill ha kontakt med
tandlakare.



Fotvard och harvard

Pa Norrglantan kan du fa fotvard och harvard. Du betalar sjalv nar
du anvander tjansten.

Aktiviteter pa boendet

Pa Norrglantan ordnas aterkommande aktiviteter. Det kan vara
hoglasning ur dagstidning, bingo, sittgymnastik, spa, pyssel, prome-
nader, musikcirkel, fredagstraff. De boende kommer med egna
onskemal av aktiviteter. Det ordnas aven underhallning av olika slag
och andra festligheter. Dit ar alla boende varmt valkomna.

Sociala natverket bestar av en grupp frivilliga som kommer till
Norrglantan varje vecka. De hjalper till vid aktiviteter och evene-
mang.

Forebygga risker

Manga aldre ramlar av olika anledningar. Detta kan i varsta fall leda
till benbrott och onddigt lidande. FOr att minska risken for fall kan
du tanka pa att:

e helst inte anvand mattor i lagenheten

o fasta l0sa sladdar till telefon eller lampor

e ha bra belysning och nattlampa vid sangen

e du har det du behéver inom nara rackhall

e moblera pa lampligt satt

e anvanda en stadig stol att sitta pa vid pa- och avkladning
e anvanda langt skohorn

e anvanda stadiga skor eller tofflor med bakkappa och halkfria
sulor

e undvika att ga i strumplasten, anvand istallet "antihalksockor
e undvika att ha klader som kan gora att du snubblar
e ha ratt glaségon vid ratt tillfalle.
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Om ditt halsotillstand andras kan det vara nédvandigt att moblera
om i din lagenhet och ta bort mattor for att minska fallrisken. Har du
latt att falla kan du anvanda sa kallade hoftskyddsbyxor for att
undvika hoftledsfrakturer. Kontakta sjukskoterskan om du vill veta
mer om detta.

Symptom vid demens

Pa Norrglantan arbetar vi med att férbygga och minska beteende-
massiga och psykiska symtom vid demens. Dessa symtom kan
exempelvis vara aggressivitet, oro, apati, hallucinationer eller sémn-
storningar och det drabbar manga som har demenssjukdom. Som
stdd i arbettet anvander personalen BPSD-registret.

Senior Alert

Alla som bor pa Norrglantan registreras i IT-systemet Senior Alert.
Systemet ar till for att forbygga risker i varden, foérbattra omvardna-
den och for att 0ka sakerheten for dig. Kontakta din sjukskdterska
om du inte vill registreras i Senior Alert.

Anhoriga och besok

Norrglantan ar ett sjalvstandigt boende, vilket betyder att du har
samma tillgang till vanor och umgange som tidigare. Anhoriga och
narstaende ska kanna sig som hemma pa boendet.
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Synpunkter

Har du synpunkter eller klagomal pa verksamheten ska du i forsta
hand vanda dig till din kontaktpersonal eller till enhetschefen.
Skriftliga synpunkter kan lamnas via e-tjanst pa
https://e.katrineholm.se/synpunkt,

via e-post till vard.omsorg@katrineholm.se

eller via en sarskild blankett som finns pa boendet.

Vill du veta mer?

Vard och omsorg direkt telefon: 0150-48 80 30. Telefontid mandag-
fredag klockan 9-12 och 13-16. Det finns aven information pa
kommunens webbplats: www.katrineholm.se/aldre

Besoksadress
Stensattersgatan 15-25, 641 46 Katrineholm

Aktuella telefonnummer

Enhetschef ..o, 0150-575 44
Sjukskoterska .....cccoveerviennieenneeniveennn, 0150-568 01
HUS B oot 0150-568 02
HUS C o 0150-568 04
HUS D ettt 0150-568 05

Hus E och F ér sténgda pga. renovering. De boende har flyttat till
Strandgarden.

Navergardens dagverksamhet........... 0150-577 26

Din kontaktpersonal ar

FOlj oss pa Facebook

n https://sv-se.facebook.com/norrglantansvardboende/
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Manniskor med sarskilda behov och deras anhoriga
ar trygga och har forutsattningar att leva som aktiva
och sjalvstandiga samhallsmedborgare.

Vard- och omsorgsférvaltningens verksamhetsidé

Vard- och omsorgsfoérvaltningen

Bes6ksadress: Upplandsgatan 2
Postadress: Vard- och omsorgsforvaltningen
Katrineholms kommun, 641 80 Katrineholm,

Telefon 0150-570 00 (vardagar 8-16)
www.katrineholm.se
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