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Service- och tekniknamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Hakan Stenstrom 0150-570 00 Hakan.Stenstrom@katrineholm.se

Rapportering av uppdrag-Riktlinjer- for gatupratare och
varuvisningar samt uteserveringar

Samhallsbyggnadsférvaltningen forslag till beslut

1. Service- och teknikndmnden beslutar att ge
samhallsbyggnadsforvaltningen i uppdrag att skicka ut férslagen till
riktlinjer- for gatupratare och varuvisningar samt uteserveringar pa
remiss till berérda ndmnder, organisationer och naringsidkare.

2. Resultatet av uppdraget ska aterrapporteras till service- och
teknikndmnden senast i juni manad 2021.

Sammanfattning av arendet

Service - och tekniknamnden beslutade 2020-02-27 att ge samhallsbyggnadsforvaltningen i
uppdrag att ta fram forslag pa reviderade riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms
centrum med aterrapportering senast i juni manad 2021.

Namndens ordférande har i egenskap av ordférande i funktionsrattsradet uppmarksammat
behovet att uppdatera riktlinjerna eftersom tillgangligheten i gaturummet ar en standigt
aterkommande fraga pa funktionsrattsradet. Uteserveringar men dven gatupratare kan
forsamra tillgangligheten for manga funktionsnedsatta men aven for personal som stadar,
snorojer eller halkbekdmpar centrum. Dessutom har det uppmarksammats att riktlinjerna
inte foljs av alla affarsidkarna. Riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms centrum antogs
den 26 februari 1997 av tekniska namnden.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har arbetat fram férslag till nya riktlinjer foér gatupratare
och varuvisningar samt forslag till nya riktlinjer fér uteserveringar. For att inhamta
synpunkter fran berérda namnder, foretagare och intresseorganisationer foreslar
forvaltningen att riktlinjerna ska sandas ut pa remiss.

Arendets handlingar

o Forslag-Riktlinjer for gatupratare och varuvisningar
o Forslag-Riktlinjer for uteserveringar

o Protokollsutdrag fran service- och tekniknamnden daterat 2020-02-27

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Tradgardsgatan 1 Org.nummer 212000-0340
Samhallsbyggnadsférvaltningen Telefax:
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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e Riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms centrum
o Villkor for uppstallning av reklamtavlor m.m. daterad 1997-01-28
e Gatupratare/skyltning-Polisen daterad 2016-09-13

Arendebeskrivning

Nyttjande av allméan platsmark far inte anvandas till annat an vad den ar avsedd till i
detaljplanen. For att nyttja allman platsmark pa annat sett kravs tillstand enligt
ordningslagen. Man maste da soka polistillstand for detta.

For att gora de allmanna platserna tillgangliga, trygga, sakra och attraktiva kravs riktlinjer
for hur marken far behandlas och nyttjas. Syftet med riktlinjerna ar att géra det lattare och
tydligare for affarsidkare att veta vad som galler och hur man gar tillvaga for att anséka om
tillstand.

Om riktlinjerna foljs och efterlevs blir staden mer tillganglig for alla da man underlattar
framfor allt for personer med olika funktionsnedsattningar att ta sig fram.

Forslag till tva nya riktlinjer ar framtagna, en for gatupratare och varuvisningar och en for
uteserveringar.

Forslagen till nya riktlinjer innebar att:

e Modjlighet ges till att forlanga uteserveringssasongen, dvs dppna tidigare
pa varen och ha Oppet langre pa hosten. Tidigare fanns en begrasning
mellan den 1 april och den 30 september.

e Gallande uteserveringar gor man det lattare att fa placera sin
uteservering narmast fasaden. Det ar efterfragat da det da ar enklare att
Overvaka, vilket ar viktigt vid alkoholservering. Det kan dock medféra att
ledstrak efter fasad ej blir genomgaende pa en gatustracka.

e FOr utplacering av bord och stolar utanfér samtliga affarer, ej enbart
restaurang och caféer, kravs att man ansoker om tillstand, enligt
"Riktlinjer for uteservering”.

e Avgransningen for var riktlinjerna galler har utdkats till Linnévagen i sdder
och Malmgatan i 6ster.

e Iriktlinjerna fortydligas vad som behdver utféras for att bevara staden
tillganglig for alla. Matt star utskrivna, hur avgransningen ska vara utford,
hur moéblerna ska vara utformade osv.

e Regler for gatupratarna utformning styrs upp, aven med hansyn for
personer med andra funktionsnedsattningar an syn. Exv. ej tilldtet med
snurrande, blinkande, flaggande reklam. Fortydligande var gatupratarnas
ska placering i gaturummet, husfasad eller i den sk. mdbleringszonen.

e Riktlinjerna inkl. mattangivelser mm anpassas till manga andra
kommuners riktlinjer.
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e Vid ansékan om nyttjande av allman platsmark betalas en administrativ
avgift till Polisen for deras handlaggning av ansdkan, idag 700 kr. Nytt i
forslaget ar att sokande aven far betala en lika stor avgift till kommunen
for handlaggning av ansdkan och sedan tillkommer en bestamd avgift for
nyttjandet. Dessa avgifter foreslas hanteras i kommande budgetprocess
med beslut i Kommunfullmaktige ("Taxa for upplatelse av mark pa
offentlig plats”).

Hakan Stenstrom

Projektledare

Beslutet skickas till:
Samhallsbyggnadsforvaltningen

Akten
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Katrineholm Samhillsbyggnadsforvaltningen

Riktlinjer for:

Gatupratare och varu-
visningar i Katrineholm.

Riktlinjerna antagna av XxXxXxxxxx

Giltighetstid: till XXXXXXXXXXXX



Varfor riktlinjer?

Gatupratare, reklamskyltar och varuvisningar ar ett populart satt att
locka kunder och besbdkare. Gatupratarens syfte ar att annonsera
tillfalliga erbjudanden och genom det locka forbipasserande in i butiken.
Men dessa kan ocksa utgdra problem i stadsmiljon om framkomligheten
forsvaras for gaende eller for dem som ska underhalla gator och
gangbanor. Darfor kravs riktlinjer for hur uppstallning ska ske av 16sa
gatupratare och varuvisningar. Genom att félja riktlinjerna bidrar det till
att vi skapar en tillganglig, trivsam, attraktiv och lattorienterad stad.

Om skyltning pa annat satt kan ske, an gatupratare bor detta prioriteras.
Da gatupratarens syfte ar att annonsera tillfdlliga erbjudanden bor de
inte bli ett permanent inslag i stadsrummet. Syftet med gatuprataren bor
inte vara att enbart visa att affaren ar 6ppen. Skylten ska visa
verksamhetens utbud och varor av tillféllig karaktar.

Varfoér soka polistillstand?

Gator, torg och trottoarer, dvs. offentliga allmanna platser, far inte
anvandas for andra andamal an vad den ar avsedd for i detaljplanen.
Den allmanna platsen tillhér det offentliga rummet och ska darfér vara
tillgangligt for alla. For annan anvandning kravs tillstand enligt
ordningslagen. Darfér maste naringsidkare som onskar uteserveringar,
gatupratare och varuvisning soka polistillstand.



Tank pa att:

Ansdkan om tillstdnd for gatupratare och varuvisning gors hos Polisen,
som tar ut en avgift for att prova tillstdndsarendet. Ansokningsblankett
finns pa https://polisen.se/tjanster-tillstand/tillstand-ansok

Kommunen far sedan yttra sig i fragan. | ansokan ska klart framga var
skylten eller varuvisningen ska placeras, hur stor den ar och hur den ska
utformas. Tillstdnd beviljas normalt for ett ar och kan férlangas ett ar i
taget. Beviljat tillstand kan aterkallas av Polisen.

Skyltar som satts upp utan skriftligt tillstand, eller i strid med villkor i
tillstandet och efter muntligt papekande kan beslagtas.

Giltighetstid enligt datum pa tillstandsbevis. Tillstandet far ej 6verlatas till
nagon annan och ska uppvisas om detta kravs.

Om regler och villkor som galler for upplatelsen ej foljs, aterkallas
tillstandet med omedelbar verkan, varvid ndgon uppsagningstid ej
tilldmpas.

Avgift for nyttjande av offentlig plats

For att fa satta upp reklamskylt, varuvisning maste du ocksa betala en
avgift till kommunen fér nyttjande av offentlig plats. En grundavgift samt
en taxa for vad som upplatelsen galler, det regleras i taxan for upplatelse
av offentlig plats.

Kvalitetskrav och regler fér att satta upp l6sa reklamskyltar
pa allman platsmark

1. Uppsattning av gatupratare, varuvisning kan
medges efter husvagg pa gangbana med
sadan bredd att hinder eller andra
olagenheter inte uppstar. Minst 1,5 meter av
gangbanans bredd ska vara fri fran hinder.

2. Uppsattning av gatupratare pa gagata och
gangfartsgata far inte ske mot husfasad, utan
ska placeras i mobleringszonen. Den zonen ar
ofta i linje med trad och belysningsstolpar, ca 3 meter fran
husvagg. Detsamma galler pa gator med gang- och cykelbana
narmast fasaden. Ovriga platser inkl. Stortorget ska gatuprataren
vara placerad vid husfasad.

3. Gatuprataren ska vara placerad i direkt anslutning till egen
butik eller verksamhet. Den ska vara estetisk tilltalande, hallas
ren och innehalla lattlast aktuell information. Budskapet ska
endast avse verksamhetens utbud/tjanster. De far ej uppfattas
som en hanvisningsskylt. Reklam m m far inte vara blinkande,
rullande, snurrande, flaggande, vippande eller ha rérliga delar.

4. Gatuprataren ska vara svart, utformad sa den inte vallar skada

vid kollision eller vid passage. Reklamdelen pa skylten far vara o g
maximalt 50 x 70 cm och ha diskreta farger. Gatuprataren far
vara max 65 x 110 cm och ska ha cirkular bottenram (diameter

max 65 cm) mot marken och en sarg om 10-20 cm.

5. Endast en gatupratare per naringsidkare far stallas ut. For gallerior
galler att endast en gatupratare far stallas ut vid var entré till gallerian.


https://polisen.se/tjanster-tillstand/tillstand-ansok

6. Gatupratare far inte sattas upp sa att den hindrar eller férsvarar
renhallning och vintervaghalining. Agaren till gatuprataren ska sjalv
ansvara for att ta bort gatuprataren nar det behovs for renhdllning,
vintervaghdllning, gatu- och ledningsarbeten med mera.

7. Varuvisningar innebar att du som naringsidkare kan exponera varor i
marknadssyfte eller for utsmyckning. Det ska placeras i anslutning till
butikens vagg, dock ej langre an butikens vaggmatt. Upplatelse ges for
en yta av max 0,65 x 5 meter lang plats. Dispens kan i undantag ges for
storre yta. Regler for fri passage m m ar samma som for
trottoarpratare. Allt ska tas bort efter affarstidens slut. Om nagon typ
av livsmedel ska saljas ska livsmedelslagstiftningens allmanna krav
tillampas.

8. Blomkrukor, varuvisningar och liknande stalls pa trottoaren intill
husvagg (max 65 cm ut fran vagg). Dessa ska ha en tung svart
sockel/sarg/fot pa 10 -20 cm hojd. Dessa far inte hindra personer eller
utféra risk att personer ramlar eller skadas. Marschaller, levande ljus,
bdér undvikas helt, men om de anvands ska de placeras i tunga
behallare med tackande skydd runt om.

9. Kommunen frantar sig allt ansvar for skador som till foljd av lamnat
medgivande till markdisposition, kan drabba tredje man.

10. Markiser ska placeras sa att underkanten ar minst 2,2 meter éver
gangbanan. Fasadflaggor ska vara placerde sa fri héjd ar minst 2,2
meter och max 0,65 m ut fran vagg.

11. Har du tillstand for markupplatelse med krav pa staket, t.ex.
uteservering, ges inget tillstand for fristdende gatupratare utanfor
staketet. Skyltning innanfor godkant staket foéljer inte dessa regler.

12. Mattor ska vara inne i butik, ej utanfér, da de kan orsaka fallolyckor.

13. Cafébord och stolar ar inte lamplig utsmyckning om det inte ror sig om
café- och restaurangverksamhet. Cafébord och stolar betraktas/likstalls
som uteserveringar och maste darfor vara avgransade och tydligt
markerade for att inte skapa problem med tillgangligheten. Bord och
stolar kraver alltid att man foljer riktlinjerna fér uteserveringar. Se
riktlinjer for uteserveringar.

14. Varor utanfor butik ger ofta ett trevligt inslag i stadsmiljon men blir ofta dven ett
hinder for tillgangligheten. Foremal ska placeras direkt vid fasad och som har matt
pa max 65 cm fran fasad samt ha en solid botten eller har en tvarsla/sarg pa alla
atkomliga sidor. Det gor att synskadade kan anvanda fasaden som ledstrak. Inga
varor eller delar av varor far nd utanfor sargen.

Kontakt for ytterligare information:

Katrineholms kommuns Kontaktcenter star till tjanst med ytterligare
upplysningar, 0150-570 00 eller maila till: kontaktcenter@katrineholm.se
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Riktlinjer fér nyttjande av offentlig plats fér
uteserveringar mm i Katrineholm.

Det ar populart att ordna uteserveringar i Katrineholm. Det ar gladjande utveckling som
Overensstammer med var vilja att géra Katrineholm till en levande och attraktiv
sommarstad. Uteserveringar kan bidra till att forskdna stadsmiljon och starka stadslivet.
Stadens uteserveringar ar en del av stadslivet och behover darfor utformas sa

att de passar in i den omgivande miljon. Nar antalet uteserveringar 6kat har

ocksa folklivet pa gator och torg 6kat. Det ar en positiv utveckling som bidrar

till en livfullare stad. Samtidigt staller det krav pa uteserveringarnas utformning.

De ska vara trygga, tillgangliga for alla och inte hindra framkomligheten

for de som onskar atkomst till platsen. Samtliga aktorer i staden, butiker, foretag

och restauranger ar viktiga delar i en levande och pulserande stad.

Dessa riktlinjer finns till fér att skapa en harmonierande och trygg

stadsmiljo i Katrineholm och ska vara till hjalp for dig som naringsidkare

nar du planerar din uteservering.

Gator, torg och trottoarer, dvs. offentliga allmanna platser, far inte
anvandas for andra andamal an vad den ar avsedd for i detaljplanen.
Den allmanna platsen tillhor det offentliga rummet och ska darfor vara
tillgangligt for alla. Fér annan anvandning kravs tillstand enligt
ordningslagen, darfor maste naringsidkare som onskar uteserveringar,
gatupratare och varuvisning soka polistillstand.

Tillganglighet:

Det ar viktigt att alla far mojlighet att komma in och kanna sig valkomna i det

offentliga rummet, darfér ska uteserveringar utformas sa att framkomligheten inte
hindras. Mobleringen pa uteserveringar ska vara sadan att den ar tillganglig for den som
anvander nagon form av hjalpmedel. Genom att folja reglerna fér avgransning,
passagematt och ovrig utformning tillgangliggors staden for alla.

Tank pa att:

e Ny ansoékan om tillstand gors varje ar hos Polisen, som i sin tur
tar ut en avgift for att prova tillstandsarendet.
Ansokningsblankett finns pa https://polisen.se/tjanster-
tillstand/tillstand-ansok _Kommunen far sedan yttra sig i fragan. |
ansokan ska klart framga var uteserveringen ska placeras, hur
stor den ar och hur den ska utformas. Tillstand beviljas normalt
for ett ar. Beviljat tillstdnd kan aterkallas av Polisen.

e Du kan behova sotka bygglov for, bland annat, fasta markiser,
fasta parasoll och skarmtak.

e Du maste ha ett sarskilt serveringstillstand for att servera starkal,
vin eller spritdrycker pa uteserveringar. Det ordinarie
serveringstillstandet for verksamheten racker inte.
Serveringastillstdnd ansoker du efter du fatt beviljat tillstand for
uteserveringenav Polisen.
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Var géller riktlinjerna?

Riktlinjerna galler for tillfalliga uteserveringar pa allman plats, gator,
gagator, gangfartsgator och torg i centrala Katrineholm. Inom omrade
med begransning av féljande gator Storgatan - Kungsgatan - Linnévagen
- Malmgatan.

Kvalitetskraven géller ej pa kvartersmark, utan ar dad rekommendationer
for att skapa attraktiv och funktionell utemiljé.

Alla platser har inte samma forutsattningar. Undantag fran riktlinjerna
kan begéaras i ansdkan och dessa kan provas. For omraden utanfor de
centrala av Katrineholm finns valdigt fa uteserveringar, da gors enskilda
bedémningar vad som passar in pa platsen, utan att gora avkall pa
sakerhet och tillganglighet.
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Uteserveringars placering och
utformning

Uteserveringars storlek

Grundprincipen ar att uteserveringen ar ett
komplement till restaurangen eller caféet.
Ytorna for uteserveringen ska anpassas
efter vad platsen klarar av. | de centrala
delarna ar allman plats till for olika
funktioner med syfte att vara just allmanna.
De behdver t.ex. vara tillgangliga for
tillfalliga evenemang. Efterfragan pa att
anvanda torg och gator till olika
arrangemang har okat och det ar darfor inte
mojligt att upplata allman plats obegransat
till uteserveringar.

Underlag

Uteserveringar ar en del av gatumiljén och mébler ska darfér placeras
direkt pa den befintliga markbeldggningen. Uppbyggnader ar inte
tilldtna.
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Placering och avgransning

Stadens trottoarer ar i forsta hand till for gangtrafikanterna. En
uteservering ska ha en tydlig och saker avgransning. Om ni ar flera
uteserveringar bredvid varandra, foérsok garna harmonisera era
avgransningar. Tillgangligheten for personer med olika
funktionsvariationer ar ett starkt villkor.

1. Uteserveringen ska vara placerad intill
fasaden till byggnaden dar
serveringslokalen finns. Mellan
uteserveringens avgransning och
trottoarkant, eller annat hinder, ska det
finnas fri passage som ar minst 1,5 meter.

2. Om det finns en mdbleringszon utanfor
serveringen bor uteserveringen vara
placerad dar. Da ar gangtraket fér synsvaga placerat narmast
fasaden. En mébleringszon kan delas upp for flera
uteserveringar. Gangstrak, oftast mot fasad, ska hadllas fritt for att
uppna en god tillganglighet. | moébleringszon begransas inte
Oppningens bredd mot hus, som far vara hela langsidan. Om du
vill servera alkohol pa din servering galler andra regler.

3. Utanfor det godkanda yttermattet for uteserveringen far inget,
t.ex. skyltar, blommor och flaggor, stallas eller hangas.

4. Uteserveringen far inte vara langre an vad din lokal innanfor
fasaden ar. Om du vill ha langre maste agaren till grannlokalen
ge dig skriftligt godkannande.

5. Oppningen till uteserveringen far inte vara bredare &n 1,7 meter.

6. Tryckimpregnerat tra och "villastaket” passar inte in i
Katrineholms centrala delar och far inte anvandas.

7. Anvand garna morka farger. Ett ev. vindskydd ska placeras pa
insidan av avgransningen. Du far ha restaurangens logotyp pa
din servering pa avgransningen och vindskydd, men inte
produktreklam. Namnet eller logotypen ska vara diskret placerad
pa avgransningen eller vindskyddet. Avgransningen ska vara
genomsiktlig och far inte vara hogre an 1,0 meter. Tank pa att ha
fast stabil avgransning med fast tvarsla ca 10 cm 6ver mark, for
att underlatta for personer med synproblem.

8. Det ar mojligt att anvanda blomlador och vaxter som staket,
blomladans hojd ska vara 40 - 70 cm. Vaxterna bor vara
placerade sa genomsiktlighet uppstar. Blomlada med vaxter far
vara max 120 cm hog. Det ar tillatet att satta blomlador pa
stakets insida. Blommor av plast ska undvikas helt.

05 -11m
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Mébler

Méoblerna ska vara valkomnande for gasterna. Valj
stolar och bord som passar in i stadsmiljon.
Utemaoblerna ska vara gjorda fér utomhusbruk. En
servering ska vara moblerad sa att den ar anvandbar
for personer med olika funktionsvariationer. Smide,
metall eller lattare trakonstruktioner ar bra material
pa utemobler. Det ar inte tilldtet med vita blandande
plastmobler eller klumpiga tramébler. Mébler eller
fasta sittgrupper dar bank och bord ar sammansatta eller konstruktioner
som inte mojliggor for rullstolsburna att komma in till bord godkanns
inte.

Parasoll, markiser, skarmartak och vaggar

Uteserveringen ska vara 6ppen och uppfattas som en del av
gaturummet, men det kan vara lampligt att ha skydd for att serveringen
ska kunna nyttjas om det ar mycket soligt eller regn.

Anvand i forsta hand fristdende parasoll och i andra hand markis som
ger ett latt och dppet intryck. Placera inte parasoller sa att nagon del
hamnar utanfér uteserveringen. Den fria hojden i ytterkantav parasoll
far vara lagst 2,2 meter.

Anvand enfargade markiser och parasoller som kan fallas upp och ned
beroende pa vadret. Du far ha namnet pa din servering pa markiser och
parasoll men inte produktreklam.

For fasta markiser, fasta parasoll, hdgre vaggar an 1,1 meter och
skarmtak kan du behdva séka byggnadslov. H6j- och sankbara vaggar
kan krava bygglov, likasa "gardiner” eller andra slag av plats- och
tygvaggar. | prévningen av bygglovet gérs en beddmning av
anpassningen till stadsbilden pa just den platsen i varje enskilt fall.

Ett avtal med Samhallsbyggnadsforvaltningen kravs for att férankra exv.
markiser, parasoll och skarmtak i markbelaggningen.

Brandsdkerhet

Brandsakerhet ar mycket viktigt. Uteserveringar far inte paverka
byggnaders utrymningsvagar. Det betyder att brannbart material, stolar,
bord eller likande inte far blockera utrymningsvagarna fran caféet /
restaurangen eller fran andra fastigheter. For gasolvarmare géaller
sarskilda regler om hantering av brandfarlig gas. For mer information
kontakta:
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Vastra S6rmlands Raddningstjanst

Besoksadress: Bievagen 49, 641 96 Katrineholm

Postadress: Vastra Sérmlands Raddningstjanst, 641 80 Katrineholm
Telefon (vx): 0150-576 50 Mail: vsr@vsr.katrineholm.se

Stadning och skétsel

Som agare till restaurangen eller caféet ansvarar
du for att stada och skdta om uteserveringen. Du
ar ansvarig for stadningen aven narmast utanfor
din uteservering, ca 5 meter. Om kommunen efter
sasongens slut maste laga skador eller stada pa
platsen, far du betala kostnader for detta.

Ljudmiljo

Musik for serveringens gaster far spelas, men den far inte vara stérande
for omgivningen. Tank pa att du bara ska spela for dina gaster. Det ar
darfor endast tillatet att spela "bakgrundsmusik” som inte Overrostar ett
normalt samtal. For att f& anordna musikarrangemang ska ansokan om
tillstand 1amnas till Polisen. Ljus ska anpassas till omgivningen och inte
orsaka olagenheter for narboende.
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Sa har ansoker du om tillstand fér uteservering

Ansokan

Du ansoker om tillstdnd for uteservering hos Polismyndigheten som tar
ut en avgift for att prova tillstdndet. Du hamtar blanketter pa Polisens
webbplats. https://polisen.se/tjanster-tillstand/tillstand-ansok/offentlig-

plats/uteservering-e-tjanst/

Kommunen far sedan yttra sig i fragan. Infor varje sasong soker du nytt
tillstdnd. Ldmna in din ansdkan senast fem veckor innan du vill att

tillstandet ska borja galla. Nar du lamnar in ansokan till

Polismyndigheten betalar du en ansdkningsavgift. Polisen skickar alltid
ansokan till kommunen for yttrande.

Bilagor till din ans6kan

R/

forslagsvis i skala 1:50 eller

1:100, som visar uteserveringens
placering och matt i férhallande
till omgivningen. For att matten
pa den fria passagen ska kunna

< Planritning som ar mattsatta,

beddémmas ska ritningen visa

samtliga fasta foremal som trad,
stolpar, cykelstall, kantsten och

liknande.

RESTAURANT
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% Ritningen ska visa utformning och hur du planerar for att
uppfylla kraven pa uteserveringens tillganglighet. Kan vara for

synsvaga, rullstolsburna eller for personer med andra

funktionsnedsattningar.

% Beskriv vilka material du tanker anvanda i mobler och

avgransningar.

» Din fastighetsagares/hyresvards skriftliga yttrande om
uteserveringen ligger mot fasad.

eller hyresvards yttrande, om din uteservering stracker sigin

over grannverksamhetens omrade.

% Skriftligt godkdnnande av din granne och dennes fastighetsagare

< Bifoga fotografier fran platsen, det gor det enklare att behandla

din ansokan.

Tillstandsperiod

Tillstand for uteserveringar kan du fa for tiden 1 april till 31 oktober. Den
tid det tar att bygga och ta bort uteserveringen raknas in i den tiden. Den
dag tillstandet inte galler langre, ska uteserveringens alla delar vara
borttagna och platsen stadad. Tillstdnd kan medges for langre period

och 6nskemal ska framga av din ansokan.

Nar kan jag fa mitt tillstand?

Inom fyra veckor far du ditt tillstand fran Polisen om din ansdkan ar
fullstandig och foljer kvalitetskraven.
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Matlagning och hantering av livsmedel
Du far servera mat pa din uteservering. For hantering av alkohol,
livsmedel eller tillagning galler sarskilda regler.

Toaletter

En uteservering kan medfora att det blir fler bestkare pa restaurangen.
Det kan leda till ett behov av 6kat antal toaletter. Tillrackliga
toalettutrymmen ger férutsattning for god ordning och forebyggande av
oldgenhet.

Om du inte foljer villkoren i tillstandet
Vad du far gora pa en offentlig plats regleras i ordningslagen. Bryter du
mot ordningslagen riskerar du att fa béter.

Katrineholms kommun och Polismyndigheten kontrollerar
uteserveringen. Om den uteserveringen du byggt pa allman platsmark
inte stammer 6verens med villkoren i det tillstand da fatt, maste du
omedelbart ratta till felet efter ett pdpekande. Bristande efterlevnad av
kvalitetskraven kan om omstandigheterna sa kraver, gora att tillstandet
kan avbryts med omedelbar verkan. Det innebar ocksa att du ev. inte far
tillstand nasta gang du soker. Det finns inget besittningsskydd eller
mojlighet for nyttjaren att fa nagon ersattning av kommunen nar en
upplatelse upphor.

Folj kraven och bestammelserna samt sék bygglov nar det behdvs sa far
Katrineholm en trevligare stadsmiljo.

Avgift fér nyttjande av offentlig plats

For att fa satta upp uteservering maste du ocksa betala en avgift till
kommunen for nyttjande av offentlig plats, en grundavgift samt en taxa
for vad som upplatelsen géller, det regleras i taxan for upplatelse av
offentlig plats.

Katrineholms kommuns Kontaktcenter star till tjianst med ytterligare
upplysningar, 0150-570 00 eller maila till: kontaktcenter@katrineholm.se
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»§ Katrinehol 8
A atrinehoim PROTOKOLLSUTDRAG
Sammantradesdatum Sida
Service- och tekniknédmnden 2020-02-27 1(1)
8§16 STN/2020:47 141

Uppdrag - revidering av riktlinjer for uteserveringar i
Katrineholms kommun

Service- och tekniknamndens beslut

1. Service - och tekniknamnden beslutar att ge samhallsbyggnadsforvaltningen i
uppdrag att ta fram forslag pa reviderade riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms
centrum.

2. Uppdraget ska aterrapporteras till service- och tekniknamnden senast i juni manad
2021.

Sammanfattning av arendet

Riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms centrum antogs den 26 februari 1997 av
tekniska namnden och behéver uppdateras.

Namndens ordférande har i egenskap av ordférande i funktionsrattsradet
uppmarksammat behovet att uppdatera riktlinjerna eftersom gatupratare ar en standigt
aterkommande fraga pa funktionsrattsradet. Gatupratarna forsamrar tillgangligheten
for manga funktionsnedsatta men aven for personalen som stadar och snérojer eller
halkbekampar centrum. Dessutom féljs inte riktlinjerna av alla affarsidkarna.

Fragor som sarskilt bor belysas ar tillganglighet, nyttan for affarsidkare och restauranger
samt gatubilden.

Arendets handlingar

e Tjansteskrivelse fran samhallsbyggnadsforvaltningen daterad 2020-02-10
e Riktlinjer for uteserveringar i Katrineholms centrum

e Villkor for uppstallning av reklamtavlor m.m. daterad 1997-01-28

e Gatupratare/skyltning-Polisen daterad 2016-09-13

Service- och tekniknamndens éverlaggning

Under service- och tekniknamndens overlaggning yttrar sig Anneli Hedberg (S), Joha
Frondelius (KD) och Claudia Grathwohl (C).

Beslutet skickas till:
Samhdllsbyggnadsférvaltningen
Akten

18
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I(atrineholms kommun \
TEKNISKA FORVALTNINGEN

Uteserveringar i
Katrineholms
centrum

Riktlinjer antagna av Tekniska nimnden den 26 februari 1997, § 2.

TEKNISKA FORVALTNINGEN Bestksadress: Tradgardsgatan 1
Box 901 Telefon: 0150-570 00 Postgiro 3 09 41-9
641 29 Katrineholm Telefax: 0150-570 37 Bankgiro 392-2630
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Riktlinjer for nyttjande av offentlig plats for uteserveringar mm i

Katrineholm centrum

1. Inledning

Under de senaste aren har Katrineholms
centrum omgestaltats. Stortorget har
byggts om och kompletterats med nya
resecentrat. Hantverkaregatan, Strém-
plan, Kopmangatan och Kvarnbacken
har utformats till gédgator. Utgangs-
punkten har varit att fa ett levande cen-
trum, som &r attraktivt och vackert att
vistas 1.

Att iordningsstéilla uteserveringar har
under senare ar blivit allt mer populért.
Detta dr glddjande och ligger helt i linje
med att gora Katrineholms centrum lev-
ande. Ibland passar dock uteservering-
arpa inte in i stadsbilden. Det dr viktigt
att utformningen blir den ritta, sa att
inte délig design eller alltfér bjarta re-
klambudskap tar dverhand.

Det &r inte bara markbehandling, plan-
tering m m som bidrar till en vacker stad
utan ocksa hur och var vi placerar ute-
serveringar.

Dessa riktlinjer har tillkommit i syfte att
dels underldtta handldggningen av till-
standsdrenden, s& att den ddrmed kan ga
snabbare, och dels att gora staden mer triv-
sam att vistas i.

2. Nagra rad till dig som skall
Oppna uteservering

v’ Vélj material och férg som passar
in i stadsbilden

Vilj giérna enkla material som trossar/rep,
ljusa kanvastyger, jdrn, smide och trd och/
eller metall. Undvik starka firger eller sto-
ra reklambudskap. Titta pa huset, fasadin-
delning, firg och karaktir. Vilj inte mate-
rial som hor hemma i villatridgardar eller
lantliga miljder - serveringen skall passa in
i stadsbilden. Lat giirna blommor forskéna
miljén.

Uteserveringarna
har samordnats
utseendemdissigt
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v Lat serveringen vara sé éppen som
mdjligt

Undvik védggar och tak. Ha si lite av-

skdrmning som mojligt. Serveringen bér

ingd som en naturlig del av gatulivet. In-

byggda sommarserveringar accepteras

endast i undantagsfall.

v Anlita gérna professionell hjslp

Att utforma en uteservering dr en svar
uppgift - den skall smélta in i stadsbild-
en och samtidigt ge foretaget en profil.
En arkitekt, inredningsarkitekt eller land-
skapsarkitekt kan komma med bra for-
slag. Kvalitet behtver inte bli dyrare pa
lang sikt.

v Olika tillstdnd krévs

Den som vill ha en uteservering kan
vilja mellan tva alternativ.

Det ena alternativet innebir att foljande
riktlinjer féljs och da behover inte bygg-
lov sékas. Tillstind kan da beviljas av
polismyndigheten. Innan polismyndig-
heten fattar beslut kommer kommunen
att avge ett yttrande dir eventuella vill-
kor anges.

Det andra alternativet innebir att man
hos stadsarkitektkontoret ocksa ansoker
om bygglov for fasta anordningar. Detta
kommer att prévas mycket restriktivt,
eftersom vi efterstrivar enkla och litta
uteserveringar i staden.

3. Riktlinjer for uteserveringar som
inte kraver bygglov

Avgréansning

Foljande riktlinjer géller de centrala del-
arna av Katrineholm; begrénsat i vister
av Kungsgatan samt dess forldngning
mot norr, Tegnérvdgen i séder, Vasa-
vigen/Eriksbergsvigen i dster samt Stor-
gatan i norr.
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Karta over akituellt omrdde -

Uteservering far endast forekomma fran
1 april till och med 30 september.

Uteserveringen skall ligga 1 direkt anslut-
ning till restaurangen eller serveringen.
Undantag kan géras om placering utanfér
verksamheten dr omajlig eller olamplig.

Uteservering som ansluter direkt till fasad
tar vara lika ldng som serveringen innanfor
fasaden, om det inte 4r oldmpligt ur tra-
fiksynpunkt. Om restauranglokalens fasad-
lingd ar otillracklig kan uteserveringen
goras storre. Dd krévs berord butiksidgares
tillstand.

En uteservering far aldrig ligga framf6r an-
nans entré. Vid gangbana skall minst 2,0
meter fritt passageutrymme finnas. Undan-
tag kan goras om gangtrafiken &r ringa.

Serveringens tak

Taken fér inte vara fasta. Parasoller ger ett
lattare intryck. Markiser kan ocksa an-
véndas. De skall placeras snyggt pa vigg-
en och anpassas till fasaden. Placera inte
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markisen for hogt och inte lagre dn 2,2
meter over gangbanan. Markisen far inte
ha négra stodben eller viggar. Gavlarna
pa markiserna skall vara 6ppna. En kom-
bination av markis och parasoller kan
vara en bra l0sning.

Ingen reklam skall finnas pa markiser
eller pa dess nerhangande del eftersom
markiser sitter uppe hela &ret. P4 para-
soller, som inte bor vara for brokiga, far
reklam finnas pa den nerhiingande del-
en.

Serveringens véggar

For att fi utskidnkningstillstind krévs
fast avskdrmning och endast en entré.
Polisen eller tekniska ndmnden kan
ocksé 1 vissa fall, av ordningsskal eller
ur framkomlighetssynpunkt exempelvis
for synskadade, krdva en avskdrmning. [
de flesta fall behsvs det dock inte.

22

Avskdrmningens utseende dr viktig. Den
far inte vara hogre dn 1,1 meter fran mark-
en rdknat och skall vara sd enkel som
mdojligt och inte bestd av tryckimpregner-
ade eller vitmalade villastaket. De hor inte
hemma pé vara stadsgator.

Stenpollare med kraftig tross eller kedja,
smidesrdcke (liknande det som finns vid
Resecentrum), glas- eller plexiglasskivor
ar bra exempel pa avskdrmningar.

Avskdrmningen skall, genom tyngder eller
pa annat sdtt, vara vil forankrad i1 un-
derlaget.

Mala smide eller metallkonstruktioner
svarta! Det dr den firg som kommunen
valt vid Stortorget, vid Resecentrum och
p4 Képmangatan.

Uteserveringar 1 form av byggnader bor
inte uppféras pa de mest centrala gatorna i
Katrineholm.

Sa har inbjudande
och dppen dr en
servering med lag
och genomsiktlig
inramning
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Uteserveringens golv

En uteservering passar bést in i stads-
bilden d& man enbart placerar bord och
stolar direkt pd marken. Da blir server-
ingen en del av gaturummet. Tritrallar,
plastmattor och uppbyggda podier dr na-
got som 4r helt frimmande for gatan.
Endast nir servering placeras bade pa
trottoar och gata kan trigolv anvindas
for att overbrygga nivaskillnaden. (Se
skiss). Tragolvet malas i mork farg, till
exempel grafitgra.

Inga trigolv tillats pa Stortorget, Hant-
verkaregatan, Kopmangatan och Drott-
ninggatan.

Uteserveringens mobler
Vilj bord och stolar som passar in i
stadsmiljén. Undvik vita plastmébler.
Vilj girna caféstolar i smide/trd/metall
eller firgade plastmdébler.

NN

N
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4. Rutiner for handldggning

For att nyttja offentlig plats krivs alltid
tillstand av polisen. Prévning sker utifran
ordningslagen. Beslut tas efter det att kom-
munen har horts. Kommunen har vetoritt.
Sokanden far da veta om bygglov behovs
eller ej. Tillstindet &r forknippat med vill-
kor och en arlig markavgift tas ut enligt
taxa som faststillts av kommunfullmik-
tige. Polisen tar ocksa ut en avgift. Till-
stdnd for uteservering skall sékas i god tid.

Ansékan om tillstand

limnas till polismyndigheten pa sirskild
blankett. Hér skall ocksa beskrivas utrust- -
ningen sasom bord, stolar, parasoller m m.

Féljande handlingar bifogas:

* Situationsplan eller karta i skala 1:400
som redovisar var serveringen skall va-
ra placerad.

* Ritning 1 skala 1:50 som redovisar ser-
veringen framifran och fran sidorna.

TiAYineTs VimiE
A5 / _f::?Z' F/JW’W‘/

TRAPA M
/ML A

Principskiss over
hur trigolv skall

\\

anslutas vid kant-
sten till trottoar
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Dessa riktlinjer har utarbetats av Stadsarkitektkontoret och Tekniska foérvaltningen.

Samrad har skett med Byggnadsndmnden, Centrumforeningen, Handikappradet, Kop-
mannaftreningen, Miljéférvaltningen, Polismyndigheten och Socialférvaltningen.

KIGA-forbundet - branschorganisation for servicehandel och fast food - har lamnat
synpunkter.

Riktlinjerna har antagits av tekniska namnden den 26 februari 1997, § 2.

Ansdkan skickas till

Polismyndigheten
Box 11
641 21 KATRINEHOLM

Polisen nds pa tel 0150-761 00. Anvind ansékningsblankett som finns hos polisen.

Tekniska forvaltningen str till tjdnst med ytterligare upplysningar och rad pa tel 0150-
570 00 (vixel). Tag girna kontakt med Tekniska forvaltningen om forhandsbesked, innan
formell anstkan hos polisen gors.

Bygglov krivs alltid for fast tak, hoga vaggar, icke uppfillbar markis med stédben och om
avskdrmningen dr hogre én 1,1 meter. Om du 4r osiker kontakta Stadsarkitektkontoret pa
tel 0150-570 00 (vixel).

Glom inte att du kan behdva tillstand fran Socialférvaltningen for servering av alkohol-
drycker utomhus. Tel 0150-570 00 (vixel).
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Polismyndigheten i

r deermanlands ién Datum Diarienr (dberopas vid korresp)
Y/ Polisomrade Katrineholm 1997-01-28 AK-522-8/97

Er referens

BESLUT .
angdende
Socklar omkring
reklamskyltar 1
Katrineholm

Villkor for uppstillning av reklamtavior m.m.
att gilla fr.o.m. 1997-03-01.

Efter samrad med Katrineholms kommun som i sin tur haft samrad med
handikappradet beslutas att foljande skall gilla fr.o.m. 1997-03-01 och t.v.

I samband med att ansékan om att {2 stilla upp exempelvis en reklamtavla pa
offentlig plats, skall polismyndigheten i samband med tillstindsgivningen
ange de villkor som skall forenas med tillstandet.

Innan beslut fattas skall drendet remmitteras till kommuens tekniska
forvaltning.

Kommunen kommer i remissvaret att ange vilket av de alternativa
formulerigarna av villkoren la, 1b eller 1 ¢ som skall gilla for aktuellt
drende.

I samband med att villkorsalternativ viljs bedémer kommunen 4ven
lampligheten av en placering i linje med planterade trdd eller uppsatta
lyktstolpar i de fall en utplacerad skylt skulle utgéra ett hinder for
grasklippning e.dyl.

la' Sockel (15 cm hog) skall placeras intill huslivet och far skjuta ut hogst
75 cm fran detta.

eller alternativt

Ib  Reklamtavlan med sockel (75 cm hdg) skall placeras i linje med gatans
gatubelysningsstolpar.

eller alternativt

Postadress:
8ox 11
341 21 KATRINEHOLM

Gatuadress: Teleron Telerax Nérpolisomraden:
Djuldégatan 26 0150-761 00 0150-191 92 Katrineholm ‘/aster 0150-761 00
Katrineholm 25 Katrineholm Oster  0150-761 00

Slen 1157-150 10

innalkar Na4Za T4 a2 N
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lc  Reklamtavlan med sockel (15 cm hdg) skall placeras i linje med gatans
planterade trad.

2. Minst 120 cm av gdngbanan skall ldamnas fii (for garanterad
JSramkomlighet for bl.a. rullstolar).

Sockel och utstéllda foremdl skall genom tyngder eller p4 annat
satt vara sdkrade vid underlaget.

L

4. Utstillda foremal far inte skjuta ut dver sockelkanten.

5. Sockeln skall - med tanke pd gatubilden - vara utformad p ett estetiskt
acceptabelt sitt.

Observera att endast punkten 1 4r flexibel och mdjlig att variera beroende pa
plats.

Katrineholm 1997-01-28

Polismyndigheten i Sédermanlands 14m
Polismréde Katrineholm

/ﬁg ﬁe Axelsson % %‘/

Polismistare Lars-Goran Larsson
Polisinspektor ‘
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. vy /;i.' PO I | Se n ;3u;6-09-13

Te

Diarienr (aberopas)

Polismyndigheten

Avdelningen for sarskilda utredningar
Rattsavdelningen

Frida Osterberg

Gatupratare/skyltning

Skyltning eller gatupratare i SGdermanlands lan har enligt féljande sarskilda
villkor fran Polisen:

Villkor

1. Skylt ska placeras sa att den inte stor trafikanternas synfalt eller i dvrigt
utgodr en fara eller ett hinder for trafiken.

2. Runt skyltar ska det finnas en 30 cm hdg sockel till hjalp for de synskada-
de.

3. Skylten ska vara forankrad pa ett sakert satt sa att den vid blast inte kan
fororsaka trafikolyckor eller andra skador.

4. Skylten ska placeras sa att utryckningsfordons framkomlighet inte hind-
ras.

5. Skylten ska placeras sa att befintliga brunnar, brandposter, elskap och dy-
likt samt vagmarken och trafikljus halls atkomliga och inte Gvertacks.

6. Skyltar far inte placeras framfor dorrar eller entréer sa att utrymning av
fastigheter vid eventuell brand eller dylikt forsvaras.

7. Skyltar ska placeras vid butikens ingang, omedelbart intill husfasaden och
inte langre ut fran denna &n en meter, om inget annat anges i kommunens
remissvar.

Upplysningar
Tillstandshavaren erinras om att meddelat tillstand i vissa fall kan aterkallas
med stod av 3 kap. 18 8§ ordningslagen, exempelvis om villkoren inte foljs.

Tillstandshavaren erinras om att medgivande kan behéva inhamtas fran mark-
agaren eller den som &ger nyttjanderatt 6ver marken vid uppstéllning av skylt
pa privat mark.

1(2)

Postadress BesOksadress Telefon Webbplats E-post
Polismyndigheten Folkungavagen 2 114 14 polisen.se registrator.kansli@polisen.se
Box 1033 Nykoping

611 29 Nykdping 27
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Avdelningen for sérskilda utredningar 2016-09-13

Polismyndigheten erinrar om att det &r forbjudet och straffbelagt att skrapa ned
pa en plats som allmanheten har tilltrade eller insyn till enligt miljobalken
(1998:808).

Nykopings kommun har tagit stallningen att de inte tillater gatupratare alls pa
sin mark.

Trosa kommun har tagit stallning till att gatupratare far forekomma men mas-
te vara utanfor butik, eller pa vissa andra stéllen. De sager nej till vissa platser
dar annonsorer vill stélla upp for att synas béttre.

Gnesta och Oxelésunds kommun har inga direkta stéllningstaganden for just
gatupratare utan man far ansoka om dessa och mestadels sa ska de sta utanfor
butik invid véagg for att stora sa lite som majligt.

Eftersom det ar upp till kommunen vad man vill ha pa sin mark sa finns det
mojlighet att sdga nej till detta. Det finns ocksa majlighet att stalla villkor pa
hur de ska se ut samt vart de ska sta for att inte orsaka skada.

Polismyndigheten ser dock endast till ordning, sékerhet och trafik, och kom-
mer inte att krdva nagra estetiska forutsattningar utan det ar i sa fall helt upp
till kommunen.

Om kommun avslar att stalla begagna offentlig plats pa kommunens mark, sa

far Polismyndighetens inte tillstyrka enligt Ordningslagen.
Sokanden far da 6verklaga enligt kommunallagen, inte enligt ordningslagen.

Frida Osterberg

Tel: 010-5669423, 0761-301280
tillstand-nykoping.sodermanland@polisen.se
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. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
» 8 Katrineholm
Service- och teknikférvaltningen Datum var beteckning
2021-02-12 STN/2021:23-111

Mottagare:

Service- och tekniknamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Madelene Sonnerfors 0150-570 00 Madelene.Sonnerfors@katrineholm.se

Val av ny representant till trafikgruppen

Forslag till beslut

Forslag till ny representant [dmnas pa sammantradet.

Sammanfattning av arendet

Emma Back (L) ar entledigad av Kommunfullméaktige fran sitt uppdrag som ersattare i
service- och tekniknamnden. Emma var dven representant i service- och teknikndmndens
trafikgrupp.

Pa sammantradet 2021-01-28 § 5, beslutade service- och tekniknamnden att bordlagga
arendet.

Beslutet skickas till:
Den valda

Sammankallande i trafikgruppen

Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgdtagatan 18 Org.nummer 212000-0340
Service- och teknikférvaltningen Telefax:
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
» 8 Katrineholm
Service- och teknikférvaltningen Datum var beteckning
2021-02-15 STN/2020:41 - 009

Stab

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Kenny Tsoi 0150-571 78 Kenny.Tsoi@katrineholm.se

Internkontrollredovisning 2020
Service- och teknikférvaltningens forslag till beslut
Service- och tekniknamnden beslutar att godkanna redovisningen av genomférd
internkontroll samt vidaresanda den till kommunstyrelsen.
Sammanfattning av arendet
Enligt reglementet for internkontroll ska namnderna I6pande félja upp det interna
kontrollarbetet inom det egna ansvarsomradet och senast i samband med att
arsredovisningen upprattas, samt rapportera resultatet fran uppfoljningen till
kommunstyrelsen.
Service- och teknikforvaltningen har gjort en uppfoéljning av det interna kontrollarbetet
enligt radande internkontrollplan.
Arendets handlingar
e Internkontrollrapport 2020 (Service- och tekniknamnden)
e Internkontrollrapport 2020 - Bilaga
Kenny Tsoi
Verksamhetscontroller
Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgotagatan 18 (Radmannen) Org.nummer 212000-0340

Service- och teknikférvaltningen Telefon: 0150-570 00

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se

Mottagare:

Service- och tekniknamnden
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Sammanfatining

Service- och tekniknamndens internkontroll omfattar omradena: arbetsmiljo, skyddsronder,
systematiskt brandskyddsarbete, foreningsbidrag, ekonomiadministration, registerkontroll,
dataskyddsforordning (GDPR), delegationsordning, ID-kort och nycklar, férsaljning av tillgangar och
inventarier, samt tillbud och skador.

Inom kontrollomradet Férsdljning av tillgdngar och inventarier har service- och teknikférvaltningen

paborjat en skriftlig rutinbeskrivning som galler forsaljning av tillgangar och inventarier och kommer
att fardigstallas under 2021.

| 8vrigt finns inga avvikande resultat inom de olika kontrollmomenten.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedoma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av intern kontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna férfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser dtgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och ddrmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omrddet. Namnden ska arligen utifran en genomférd
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebér bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process for internkontroll
Intern kontroll ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (némndens internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva kontrollomraden och kontrollmoment

e Vardering av risk och vasentlighet

e Prioritering av kontrollmoment baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan for det kommande aret
e Genomfdrande av kontrollmoment

e Framtagande av atgarder utifran genomford intern kontroll

e Uppfoljning av atgarder

e Sammanstallning av namndens arliga internkontrollrapport

e Kommunstyrelsens arliga uppfdljning av namndernas interna kontroll

Resultatet av den interna kontrollen fran foregdende ar (internkontrollrapport) rapporteras till
kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter behandlas av
kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebdar att rapporterna ska vara
kommunledningsférvaltningen till handa under februari for beredning.
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Riskvardering

En kartlaggning och riskvardering av kontrollomraden och kontrollmoment ligger till grund for

internkontrollplanen. Nedanstaende modell anvands fér vardering av risk och vasentlighet. Med risk
i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vdsentlighet avses

konsekvensen om risken intraffar

Risk Vasentlighet

Virde Forklaring Virde Forklaring
1 Osannolik 1 Forsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten. | internkontrollrapporten anges

samma siffervarde for riskvarderingen som i internkontrollplanen. Nedan anges hur riskvarderingen

ska tolkas.

Vardering (risk x vasentlighet) Forklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

35
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Internkontrollrapport

Kontrollomrade: Arbetsmiljo - Fysisk, organisatorisk och social arbetsmiljo

Kontrollmoment: Det finns en uppdaterad delegation avseende chefernas arbetsuppgifter
kring arbetsmiljofragor. Cheferna har relevant utbildning for att klara dessa arbetsuppgifter.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och riktlinjer inte féljs. Kan leda till allvarlig konsekvens.
(3x4=12p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortlépande
Resultat:

Handlingsplaner finns och efterlevs. Medvetenheten om fragorna ar hog och utvecklings-
/forbattringsarbeten pagar standigt.

Kontrollresultat
- Genomford.

Kontrollomrade: Skyddsronder

Kontrollmoment: Granskning av att skyddsronder genomfors pa utsatt tid och enligt
framtagen checklista.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och riktlinjer inte foljs. Kan leda till allvarlig konsekvens.
(3x4=12p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortlépande
Resultat:

Skyddsronder har genomforts i enlighet med arbetsmiljolagen [6pande pa alla forvaltningens
enheter. Ansvarsomraden har fortydligats mellan berérda arbetsmiljdansvariga chefer for att 6ka
mojligheterna att upptackta risker i arbetsmiljon.

Kontrollresultat
Genomford.
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Kontrollomrade: Systematiskt brandskyddsarbete

Kontrollmoment: Kontrollera att ansvar for och rutiner kring det systematiska
brandskyddsarbetet dr uppdaterade och att ansvariga chefer och brandombud ar
inforstadda med vilket deras ansvar ar.

Riskvardering

Moijlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x4=12p)

Kommentar

Datum for kontroll:

Fortldpande.

Resultat:

SBA-handbokens innehall &r uppdaterat och kant i organisationen.

Systematiskt brandskyddsarbete har genomforts i enlighet med plan. Utdver brandskyddsarbetet
har aven 2st revisionsbesiktning (Albacon) och 4st kvartalsrapportering (Teknikservice) samt
brandslackarservice (Presto) genomforts.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Krishanteringsorganisation

Kontrollmoment: Att rutiner ar kanda i verksamheten samt att larmlistor och liknande ar
uppdaterade.

Riskvardering

Moijlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortlépande.
Resultat:

Rutiner och larmlistor ar uppdaterade och en genomgang har gjorts av samtliga kontrollpunkter
enligt rutin.

7(13)

37



38

Kontrollomrade: Foreningsbidrag

Kontrollmoment: Genomféra en processkartldggning av nuvarande process/rutin.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum for kontroll:

2021-01-22

Resultat:

Processkartlaggning av rutinen ar uppdaterad enligt reviderade riktlinjer 2020.

Tva foreningar ar kontrollerade att de [dmnat in fullstandig arsredovisning

o Bjorkviks bygdegardsforening - handlingarna kompletta.
¢ Katrineholm Hockey - handlingarna kompletta.

Tva foreningar ar kontrollerade att de fatt sitt bidrag utbetalt

e Katrineholms SK friidrott - pengar utbetalda och féreningen har fatt det till sitt bankgiro
som stammer med IBGOs numret.

e Wado Karate Katrineholm - pengar utbetalda och foreningen har fatt det till sitt bankgiro
som stammer med IBGOs numret.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Ekonomiadministration - "Kontanthantering"

Kontrollmoment: Att rutiner for kassahantering f6ljs.

Riskvardering

Moijlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
2021-01-22
Resultat:

Kassaansvariga har pa framtagen blankett, intygat att vaxelkassorna stammer. Dock har inte
forvaltningens ekonomifunktion kontrollraknat kassorna.

Anmarkning:

Da beloppen ar relativt Idga och den kassaansvarige arligen intygar att beloppet stammer kommer
punkten tas bort i internkontrollplan 2021.
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Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Ekonomiadministration - "Investeringar"

Kontrollmoment: Att riktlinjerna fér investeringar foljs.

Riskvardering

Moijlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum for kontroll:

2021-01-22

Resultat:

Kontroll utférdes pa projekt: 930000, 930200, 935250, 930704, 933801, 935171.
Kommentar:

Inga specifika avvikelser identifierades.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Ekonomiadministration - "Avtalstrohet"

Kontrollmoment: Sakerstalla att avtal foljs.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortlépande
Resultat:

Under dret har totalt 55 stycken stickprovskontroller genomforts. Av dessa har 53 stycken skett
enligt gallande avtal och detta motsvarar 96,4%.

Kommentar:

Identifierade avvikelser beddéms vara pa acceptabel niva.

Kontrollresultat
Genomford.
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Kontrollomrade: Ekonomiadministration - "Kundfakturering"

Kontrollmoment: Att kundfaktura skickas sa snart som mojligt efter utford tjanst.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum fér kontroll:

Fortldpande

Resultat:

Av de 60 fakturor som kontrollerades hade 53st skickats inom en manad och detta motsvarar 88%.
Kommentar:

Identifierade avvikelser bedoms vara pa acceptabel niva.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Ekonomiadministration - "Attest"

Kontrollmoment: Attestlistor ar aktuella.

Riskvardering

Mojlig forekomst att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar

Datum foér kontroll:

Fortldpande

Resultat:

Under aret har attestlistor I6pande uppdaterats da attestanter tillkommit eller avslutats.

En rutin for att sakerstalla att stickprov sker manatligen ska tas fram for 2021.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Registerkontroll

Kontrollmoment: Kontrollera att registerutdrag gérs i samband med nyanstéllningar.

Riskvardering

Mojlig férekomst av att rutiner och riktlinjer inte foljs. Leder till allvarlig konsekvens.
(3x4=12p)
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Kommentar
Datum for kontroll:

Fortldpande
Resultat:

Inom verksamhetsomrdden dar anstalld personal jobbar med barn har man kontinuerligt gjort
registerutdrag i samband med nyanstallningar.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Dataskyddsforordning (GDPR)

Kontrollmoment: Att det finns relevant kunskap om dataskyddsférordningen i
organisationen samt att rutiner for forordningens utékade krav pa 6ppenhet och de
registrerades rattigheter tillmotesgas.

Riskvardering

Moijlig forekomst av att rutiner och ansvarsfragor inte ar klargjorda. Kan leda till allvarliga
konsekvenser.
(3x4=12p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortlépande
Resultat:

Inom service- och teknikférvaltningen har samtliga enheter arbetat utifran Dataskyddsférordningen
(GDPR). Kartlaggning av registerhallning ar utférd och revideras fortlopande.

Under 2020 har inga rapporterade fall av personuppgiftsincidenter forekommit pa service- och
teknikforvaltningen.

Personuppgiftsbitradesavtal (PUB-avtal) har upprattats med de leverantdrer som namnden
samarbetar med.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Delegationsordning

Kontrollmoment: Att den ar relevant i forhallande till organisationens struktur och angivna
beslutsfunktioner.

Riskvardering

Mojlig férekomst att delegationsordningen inte ar relevant. Leder till allvarliga konsekvenser.
(3x3=9p)

Kommentar
Datum for kontroll:
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2021-01-22
Resultat:

Delegationsordningen reviderades i november 2019. Organisationsstrukturen har inte férandrats
under 2020 och delegationsordningen har bedémts som relevant i férhallande till organisationens
struktur och angivna beslutsfunktioner.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: ID-kort och nycklar

Kontrollmoment: Att personal som slutar inte har kort/nycklar kvar. Aterkallande av
férkomna kort.

Riskvardering

Mojlig forekomst av att rutiner och riktlinjer inte féljs. Leder till allvarlig konsekvens.
(3x4=12p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
2021-01-22
Resultat:

Pa service- och teknikforvaltningens olika enheter har varje enhet ansvaret for avstamning av att
nycklar och passerkort ar aterlamnade vid avslutad anstallning, samt att kvittenser plockas bort ur
registerparmarna och kasseras. Under aret har samtliga nycklar och passerkort aterlamnats vid
avslutad anstallning.

Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Forsaljning av tillgangar och inventarier

Kontrollmoment: Nar kommunens inventarier och tillgangar avyttras ska det hanteras enligt
upparbetad rutin.

Riskvardering

Mojlig forekomst av att rutiner och riktlinjer inte foljs. Leder till allvarlig konsekvens.
(4x4=16p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
2021-01-22
Resultat:

Den skriftliga rutinbeskrivningen gallande forsaljning av tillgdngar och inventarier ar paboérjad och
kommer att fardigstalla under ar 2021.
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Kontrollresultat
Genomford.

Kontrollomrade: Tillbud och skador

Kontrollmoment: Medarbetare anmaler tillbud och skador.

Riskvardering

Mojlig forekomst av att rutiner och riktlinjer inte foljs. Leder till allvarlig konsekvens.
(4x4=16p)

Kommentar

Datum fér kontroll:
Fortldpande
Resultat:

Inom service- och teknikférvaltningen ska tillbud och skador anmalas i kommunens Stella-system.
Totalt antal anmalningar pa alla enheter pa service- och teknikférvaltningen har varit 22st under
aret varav 5st har foranlett till atgarder.

Alla enheter/avdelningar har kontinuerligt haft uppfoljningar under aret och samtliga handelser har
tagits upp pa arbetsplatstraffar. Chefer och arbetsledare har fortsatt haft fokus pa att hela tiden
paminna medarbetarna om vikten av att anmala tillbud och skador.

Kontrollresultat
Genomford.
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Internkontrollrapport for service- och tekniknamnden 2020

Kontrollomrade

Kontrollmoment

Uppfdljning

Kontrollmetod

Anmarkning

Arbetsmiljo
Fysisk, organisatorisk och
social arbetsmiljo

Det finns en uppdaterad
delegation avseende chefernas
arbetsuppgifter kring
arbetsmiljofragor.

Cheferna har relevant
utbildning for att klara dessa
arbetsuppgifter.

v

Avstadmning med arbetsmiljoansvarig
chef.

Inga identifierade avvikelser.

1.2 | Skyddsronder Granskning av att \/ Avstamning med arbetsmiljoansvarig | Inga identifierade avvikelser.
skyddsronder genomfors pa chef.
utsatt tid och enligt framtagen
checklista.
2 | Systematiskt Kontrollera att ansvar for och En SBA-handbok &r framtagen och Inga identifierade avvikelser.

brandskyddsarbete

rutiner kring det systematiska
brandskyddsarbetet ar
uppdaterade och att ansvariga
chefer och brandombud ar
inforstédda med vilket deras
ansvar ar.

dess innehall ar kant i organisationen.

Krislednings-
organisation

Att rutiner ar kanda i
verksamheten samt larmlistor
och liknande &r uppdaterade.

Genomgang av att befintliga

larmlistor och likande &r uppdaterade.

Inga identifierade avvikelser.

1/4
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Foéreningsbidrag

Genomfora en
processkartlaggning av
nuvarande process/rutin.

Utifran kartlaggningen ta fram
internkontrollpunkter samt klargora
ndr och hur dessa ska tilldmpas samt
utveckla och forbéttra gallande rutin.

Avser Sportcentrum.

Inga identifierade avvikelser.

5 Ekonomiadministration

5.1 - Kontanthantering | Att rutiner for kassahantering / ‘/ * Kontrollrdkning av véxelkassor. Kassaansvariga har pa framtagen
foljs. blankett, intygat att vaxelkassorna
* Kassaansvarig intygar att beloppet | stdmmer. Dock har inte
stammer. forvaltningens ekonomifunktion
kontrollraknat kassorna.
5.2 - Investeringar Att riktlinjer for investeringar ‘/ Kontroll av alla transaktioner pa Inga specifika avvikelser
foljs. investeringsprojekt. identifierades.
5.3 - Avtalstrohet Sakerstélla att avtal foljs. \/ Stickprov. Identifierad avvikelse bedéms vara pa
acceptabel niva.
5.4 - Kundfakturering Att kundfaktura skickas sa \/ Stickprov. Identifierad avvikelse bedéms vara pa
snart som mojligt efter utford acceptabel niva.
tjanst.
_ Under aret har attestlistor 16pande
55 - Attest Attestlistor &r aktuella. \/ Regelbundna avstamningar. uppdaterats da attestanter tillkommit

eller avslutats.

En rutin for att sakerstélla att
stickprov sker manatligen ska tas
fram for 2021.
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6 | Registerkontroll Kontrollera att registerutdrag Avstadmning med anstallande chef. Inga identifierade avvikelser.
gors i samband med Sékerstélla att registerutdrag
nyanstallningar. inhdmtats vid samtliga
nyanstallningar i vissa yrkesgrupper.
7 | Dataskyddsférordning Att det finns relevant kunskap * Kartlaggning av registerhéllning. * Kartlaggning av registerhallning ar
(GDPR) om dataskyddsforordningen i * Kartlaggning av utbildningsbehov. genomford.
organisation samt att rutiner * En plan for utbildning och
for forordningens utdkade implementering av den nya * Inga rapporterade fall av
krav pa éppenhet och de forordningen tas fram. personuppgiftsincidenter under
registrerades réttigheter 2020.
tillmotesgas. Rutiner foljs.

* Personuppgiftsbitradesavtal (PUB)
har upprattats med samarbetande
leverantdrer.

Delegationsordningen reviderades i

8 | Delegationsordning Att den &r relevant i Genomgang av nuvarande november 2019.
forhallande till organisation och jamforelse med Organisationsstrukturen har inte
organisationens struktur och delegationsordningen. forandrats under 2020 och
angivna beslutsfunktioner. delegationsordningen har bedomts
som relevant i férhallande till
organisationens struktur och angivna
beslutsfunktioner.
9 | ID-kort och nycklar Att personal som slutar inte Avstamning av nyckelkvittenser mot | Inga identifierade avvikelser.
har kort/nycklar kvar. personregister.
Aterkallande av férekomna
kort.
10 | Forsaljning av tillgangar | Nar kommunens inventarier En rutinbeskrivning arbetas i syfte att | Den skriftliga rutinbeskrivningen

och inventarier

och tillgangar avyttras ska det
hanteras enligt upparbetad
rutin.

fortydliga vad som géller.

gallande forséljning av tillgdngar och
inventarier ar paborjad och kommer
att fardigstalla under 2021.
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11

Tilloud och skador

Medarbetare anmaler tillbud
och skador.

Kontrollera antalet anmalningar i
Stella-systemet, samt kontroll av att
relevanta atgarder vidtas.

Antalet tilloudsanmalningar har
minskar marginellt jAmfort med
foregaende aret, vilket anses vara
normalt. Relevanta atgéarder har
vidtagits.

4/4

47




48

. jansteskrivelse Sida 1 (1)
» 8 Katrineholm
Service- och teknikférvaltningen Datum Var beteckning
2021-02-12 STN/2021:34 - 009
Stab
Mottagare:
Service- och teknikndmnden
Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Kenny Tsoi 0150-571 78 Kenny.Tsoi@katrineholm.se
Internkontrollplan 2021
Service- och teknikférvaltningens forslag till beslut
Service- och tekniknamnden beslutar att anta service- och teknikférvaltningens forslag till
internkontrollplan for ar 2021 som sin egen.
Sammanfattning av arendet
Katrineholms kommuns reglemente for internkontroll bygger pa kommunallagens
bestammelser om internkontroll. Reglementet anger att respektive namnd har det yttersta
ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Namnderna ska arligen
kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt beddma dem utifran risk och
vasentlighet.
Internkontrollplanen for ar 2021 innefattar bade verksamhets-, ekonomiska- samt
sakerhetsmassiga kontroller. Internkontrollplanen ar framtagen i enlighet med den av
kommunledningsférvaltningen féreslagna arbetsprocessen.
Sedan 2020 ars internkontrollplan har sex kontrollomraden tagits bort och dessa ar
arbetsmiljo, skyddsronder, féreningsbidrag, kontanthantering, registerkontroll och
dataskyddsférordningen (GDPR). En ny riskvardering och bedémning har gjorts av
foregaende ars internkontrollplan som tyder pa att riskerna for de borttagna
kontrollomradena har minskat och &r inte langre aktuella i 2021 ars internkontrollplan, men
dessa kontrollomradena ligger fortsatt under bevakning.
Arendets handlingar
¢ Internkontrollplan Service- och tekniknamnden 2021
Kenny Tsoi
Verksamhetscontroller
Beslutet skickas till:
Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgotagatan 18 (Radmannen) Org.nummer 212000-0340
Service- och teknikférvaltningen Telefon: 0150-570 00
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Sammanfatining

Service- och tekniknamndens internkontrollplan fér ar 2021 innehaller verksamhetsmassiga och
ekonomiska kontrollomraden. Fokus pa kontrollomraden ar systematiskt brandskyddsarbete,
krishanteringsorganisation, ekonomiadministration, delegationsordning, ID-kort och nycklar,
forsaljnings av tillgangar och inventarier, samt tillbud och skador.

En genomgang och ny riskvardering har gjorts i samband med 2021 ars internkontrollplan dar
kontrollomraden som arbetsmiljo, skyddsronder, féreningsbidrag, kontanthantering,
registerkontroll och dataskyddsférordningen (GDPR) inte langre beddéms vara aktuella i 2021 ars
internkontrollplan. Utvarderingen visar att riskerna inom dessa kontrollomraden har minskat och
att dessa omraden nu endast ar under bevakning.
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Inledning

Namnden ska arligen kartlagga viktiga rutiner, processer och system samt bedoma dem utifran risk
och vasentlighet.

Definition av internkontroll

Med intern kontroll avses kommunens och kommunkoncernens interna forfaringssatt och
arbetsrutiner som syftar till att sékerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal foljs och att
verksamheten ar laglig. Den interna kontrollen avser dtgarder som bidrar till att utveckla och
sakerstalla funktion och kvalitet i kommunens verksamheter och ddrmed minska risken for
avsiktliga eller oavsiktliga fel.

| Katrineholms kommuns reglemente for intern kontroll anges att namnden I6pande ska folja upp
det interna kontrollsystemet inom det egna omradet. Namnden ska arligen utifran en genomford
risk- och sarbarhetsanalys uppratta en plan for sin interna kontroll. Det innebér bland att kartlagga
viktiga rutiner, processer och system samt bedéma dem utifran risk och vasentlighet.

Kommunens arshjul och process for internkontroll
Framtagandet av internkontrollplanen ar en process i flera steg:

e Utvardering av foregdende ars interna kontroll (internkontrollrapport)
e Kartlaggning av presumtiva riskomraden och kontrollmoment

e Vardering av risker

e Prioritering av kontrollomraden baserat pa riskvarderingen

e Framtagande av kontrollmetoder

e Upprattande av namndens internkontrollplan

Namnderna ska senast i februari faststalla sina planer for det kommande arets interna kontroll
(internkontrollplan). Resultatet av den interna kontrollen fran foregaende ar (internkontrollrapport)
rapporteras till kommunstyrelsen och kommunens revisorer. Namndernas internkontrollrapporter
behandlas av kommunstyrelsen vid dess sammantrade i mars vilket innebar att rapporterna ska
vara kommunledningsforvaltningen till handa under februari for beredning.
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Kartlaggning av
kontrollomraden,
kontrollmoment och
riskviardering

Modell for kartlaggning och riskvardering

Forsta steget i arbetet med internkontrollplanen ar att kartlagga presumtiva kontrollomraden.
Kontrollomradena kan besta av flera kontrollmoment. Utgangspunkt for kartlaggningen ar att den
interna kontrollen ska sakerstalla att organisationens mal uppfylls, att avtal féljs och att
verksamheten &r laglig. De omraden, processer eller rutiner dar kontrollen bedéms vara tillracklig
via férvaltningens systematiska kvalitetsarbete eller via andra upparbetade kontroller behdver inte
tas med i internkontrollplanen.

| nasta steg ska en riskvardering av de framtagna kontrollmomenten genomféras. Nedanstaende
modell ligger till grund for vardering av risk och vasentlighet.

Med risk i detta sammanhang avses sannolikheten for att fel eller skada upptrader. Med vésentlighet
avses konsekvensen om risken intraffar.

Risk Vasentlighet

Viirde Forklaring Viirde Forklaring
1 Osannolik 1 Foérsumbar
2 Mindre sannolik 2 Lindrig

3 Mojlig 3 Kannbar

4 Sannolik 4 Allvarlig

Vid vardering av risker multipliceras risken med vasentligheten enligt nedan.

Vardering (risk x vasentlighet) Foérklaring Hantering

Varde 1-3 Risken accepteras. Ingen atgard.
Varde 4-8 Risken halls under uppsikt. Bevakning

Varde 9-12 Risk som kraver atgard. Internkontrollplan
Varde 13-16 Stor risk som kraver atgard. Internkontrollplan

Riskvardering av kontrolilmoment

Service- och teknikndmnden gor bedémningen att de huvudsakliga kontrollomraden fér 2021 ars

internkontrollplan ar systematiskt brandskyddsarbete, krishanteringsorganisation,

ekonomiadministration, delegationsordning, ID-kort och nycklar, férsaljnings av tillgdngar och

inventarier, samt tillbud och skador.
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Arbetet med internkontrollplanen for ar 2021 har utgatt ifrdn foregdende ars internkontrollplan.
Kontrollomraden som aterkommer i internkontrollplanen fran tidigare ar ar de kontrollomraden
som fortfarande bedéms ha ett behov av kontroll.

De kontrollomraden som vid riskvarderingen varderas till nio poang eller fler finns med i arets
internkontrollplan, medan kontrollomraden dar riskvardering varderas till atta poang eller mindre ar
borttagna fran 2021 ars internkontrollplan, men ar under bevakning. Dessa kontrollomraden ar
arbetsmiljo, skyddsronder, foreningsbidrag, kontanthantering, registerkontroll och
dataskyddsférordningen (GDPR).
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Omrade Kontrollmoment Kontrollmetod Riskvédrdering  Frekvens Ansvarig
Kontrollera att
ansvar for och
rutiner kring det
systematiska
Systematiskt bt.‘.andskyddsarbete SBA-handbokens 1 ga“ng per
t ar uppdaterade - ol s L - ar/féorekomma  Brandskyddsan
brandskyddsar . innehall &r kanti 12 poang (3x4) .
och att ansvariga o nde svarig
bete organisationen. .
chefer och anledning.
brandombud ar
inférstadda med
vilket deras ansvar
ar.
Att rutiner ar
kanda i Genomgang av att 1 gang per
Krishanterings | verksamheten befintliga larmlistor och 9 poing (3x3) ar/forekomma  Krisstabschef
organisation samt att larmlistor  liknande ar poang nde STF
och liknande ar uppdaterade. anledning.

uppdaterade.

Ekonomiadmin
istration -
"Investeringar

Att riktlinjerna fér
investeringar foljs.

Kontroll av alla
transaktioner pa 6st
investeringsprojekt.

9 poang (3x3)

1 gang per ar

Forvaltningseko
nom

Ekonomiadmin

Sakerstalla att

Ekonomiassiste

|§trat|0n © | avtal foljs. Stickprov. 9 poang (3x3) 5 prov/kvartal ot
Avtalstrohet
Ekonomiadmin | Att kundfaktura
istration - skickas sa snart Stickorov 9 poing (3x3) 5 orov/kvartal Ekonomiassiste
"Kundfaktureri | som majligt efter prov. poang P nt
ng" utférd tjanst.
Ekonomiadmin . " .. .
. . Attestlistor ar Regelbundna . . Forvaltningseko
istration - . 9 poang (3x3) Fortldpande.
"Attest” aktuella. avstamningar. nom

Delegationsord
ning

Att den ér relevant
i férhallande till
organisationens
struktur och
angivna
beslutsfunktioner.

Genomgang av
nuvarande organisation
och jamférelse med
delegationsordningen.

9 poang (3x3)

1 gang per ar,
samt vid
kanda/planera
de
férandringar.

Ledningsgrupp
(Forvaltningsch
efen)

Att personal som

ID-kort och slutar inte har Avstamning av ;r%?'c?rgelfs;ma
nveklar kort/nycklar kvar. nyckelkvittenser mot 12 poang (3x4) nde Enhetschefer
y Aterkallande av personalregistret. anlednin
férkomna kort. &
Nér kommunens
Forsaljning av |r.1ve°ntar|er och En rutinbeskrivning 1 gérlg per Ledningsgrupp
e tillgangar avyttras . u ar/forekomma B ;
tillgdngar och arbetas fram i syfte att 9 poang (3x3) (Forvaltningsch
inventarier ska det hanteras fortydliga vad som galler. nde efen)
enligt upparbetad yalig & ’ anledning.

rutin.
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Omrade Kontrollmoment Kontrollmetod Riskvédrdering  Frekvens Ansvarig
Kontrollera antalet
. Medarbetare anmalningar i Stella- 1 ganger per
Tillbud och . . . .
anmaler tillbud och  systemet, samt kontroll 9 poang (3x3) ar Enhetschefer
skador - o
skador. av att relevanta atgarder (arsbokslut).
vidtas.

56



57

. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
» 8 Katrineholm
Service- och teknikférvaltningen Datum Var beteckning
2021-02-18 STN/2021:35 - 041
Stab
Mottagare:
Service- och teknikndmnden
Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Kenny Tsoi 0150-571 78 Kenny.Tsoi@katrineholm.se
Service- och tekniknimndens arsredovisning 2020
Service- och teknikférvaltningens forslag till beslut
1. Service- och tekniknamnden beslutar att godkanna upprattat forslag till
arsredovisning for service- och tekniknamnden och éverldmnar
arsredovisningen till kommunstyrelsen foér vidare hantering.
2. Service- och tekniknamnden begar aven att 150 tkr av
investeringsbudgeten ska ombudgeteras till ar 2021.
Sammanfattning av arendet
Service- och teknikforvaltningen har upprattat ett forslag till arsredovisning med bokslut for
verksamhetsaret 2020. Service- och tekniknamnden redovisar ett underskott pa totalt
-4 200 tkr och anledningen till det negativa resultatet ar den pagdende pandemin som haft
kraftig paverkan pa saval externa som interna intakter.
Arendets handlingar
e Service- och tekniknamndens arsredovisning 2020
Kenny Tsoi
Verksamhetscontroller
Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Akten
KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgotagatan 18 (Radmannen) Org.nummer 212000-0340
Service- och teknikférvaltningen Telefon: 0150-570 00
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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En stark & trygg skola for battre KUNSKAPEr ........ccviveirerieneee e 23
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Inledning

Arsredovisningen ska innehalla en 6versiktlig och sammanfattande redogorelse for utvecklingen av
kommunens verksamhet och resultat under aret. Strukturen pa arsredovisningen utgar fran
styrsystemet, kommunplanen och dvergripande plan med budget. Det &r vad som beslutats i
Kommunplan 2019-2022 och Overgripande plan med budget 2020-2022 som &rsredovisningen ska
svara upp gentemot. | arsredovisningen redovisas och analyseras utfall gallande bade ekonomi
(drift- och investeringsredovisning) och verksamhet (resultatmal).

Namndens arsredovisning innehdller bland annat en uppfdéljning av verksamhetsvolymer,
maluppfyllelse, sarskilda uppdrag, personal och ekonomi under 2020. Syftet ar att ge en bred bild av
namndens verksamheter med utgangspunkt fran malen om god ekonomisk hushallning. Syftet ar
ocksa att ge underlag for kommunens 6vergripande arsredovisning som faststalls av
kommunfullmaktige i mars 2021.

4(41)
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Ansvarsomrade och organisation

Ansvarsomrade

Service- och tekniknamnden med férvaltning ar kommunens gemensamma service- och

tjiansteleverantdr som pa olika satt framjar visionen om lage for liv och lust. Ansvarar for drift,
forvaltning och utveckling av tjanster inom maltid, stadsmiljo och infrastruktur, aktiv fritid och
service. Service- och teknikndmnden &r kommunens vaghaliningsmyndighet och trafiknamnd.

| uppdraget ingdr tillagning av maltider for servering och distribution till kommunens verksamheter,
ansvar for anlaggning och skotsel av gang- och cykelvagar, gator, gatubelysning, parker samt
fritidsanlaggningar. Skotsel av kommunens badplatser, vandringsleder, skog- och naturomraden,
samordning av felanmalan och beredskap avseende infrastruktur och offentlig miljé ingar ocksa i
uppdraget. Att tillhandahalla fritidsanlaggningar &t kommunens féreningsliv och medborgare samt
administrera bidrag till kommunens idrottsféreningar ar en annan viktig del, likasa ar att ge stod till
kommunens karnverksamheter med bilsamordning, lokalvard, vaktmasteri, kommunvéxel, logistik
samt post- och pakethantering.

Privata utforare

Service- och teknikndmnden avropar externa entreprendrer avseende lokalvard,
entreprenadtjanster (belysning, anlaggning och vintervaghallning).

Forvaltningen koper tjanster av privata utforare till en kostnad av ca 23 miljoner kronor, vilket
motsvarar ca 10 % av forvaltningens totala driftkostnader (exkl. investeringar).

5(41)

62



63

Viktiga forhallanden {or resultat
och ekonomisk stiallning

Verksamhetsrapport

Coronapandemin

Coronapandemin har under aret haft en stor paverkan pa verksamheterna inom service- och
teknikndmndens ansvarsomrade, men dven pa namndens arbete. | enlighet med den
Overenskommelse som traffats mellan partierna har ett antal namndsammantraden stallts in under
aret.

Utifran raddande lage med coronapandemin har service- och teknikforvaltningen pa manga satt
andrat sitt arbetssatt. Med koppling till den kommunévergripande pandemiplanen uppdaterades
forvaltningens handlingsplan i bérjan av aret och de mest prioriterade funktionerna vid hog
franvaro identifierades. Forvaltningen ar en serviceférvaltning vars tjanster manga ar beroende av
och darfér har forvaltningens primara fokus har varit att sakerstalla att de prioriterade funktionerna
fungerar.

Service- och teknikférvaltningen samarbetar med kulturforvaltningen i arbetet med pandemin och
medverkar ocksa aktivt i det kommunovergripande arbetet for samordning kring dessa fragor.

Folkhalsomyndighetens foreskrifter och allmanna rad, regeringens uppmaningar samt den
regionala smittskyddslakarens rekommendationer har pdverkat namndens ansvarsomraden pa
olika satt. Service- och tekniknamndens ordférande har vid flera tillfallen fattat beslut om tillfalliga
stangningar och uthyrningsstopp av kommunens lokaler. Aven de offentliga restaurangerna vid
kommunens sarskilda boenden har héllits stangda under en stor del av dret. Kommunen har ocksa
tagit fram ett stodpaket till féreningsliv och naringsliv dar bland annat mojlighet till anstand pa
hyreskostnader och kommunala fakturor getts.

Saval det pandemiska laget som atgarderna kopplade dartill har varierat under aret, vilket kravt en
stor flexibilitet i verksamheterna med kontinuerliga riskbedémningar och anpassningar. Service- och
teknikforvaltningen har under aret haft ett nara samarbete med kommunikationsavdelningen, da
behovet av kommunikationsinsatser har varit sarskilt stort vid de snabba férandringar som
genomforts i flera verksamheter vid upprepade tillfallen under aret.

Service- och teknikférvaltningen har genomfort ett antal specifika dtgarder och insatser pad grund av
coronapandemin. Samverkan har under pandemin ofta skett éver forvaltningsgranserna och
Service- och teknikforvaltningen har bland annat flyttat och 6vertagit driften av kommunens férrad
av skyddsutrustning pa uppdrag av vard- och omsorgsforvaltningen och i samarbete med
bildningsforvaltningen har en digital tjanst skapats for eleverna pa Duveholmsgymnasiet for att
kunna erbjuda matladdor vid hemstudier.

Pandemin har haft storst ekonomisk paverkan pa enheterna Sportcentrum och Mat & maltider.
Stangda restauranger, stangd simhall, installda arrangemang och lager har lett till en kraftig
minskning av externa intakter.

De interna intdkterna har minskat da gymnasieskolorna periodvis varit helt eller delvis stangda.
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Utdver detta har sjukfranvaron pa forskolor och skolor under vissa tider varit hog vilket lett till farre

serverade portioner och ddrmed minskade intakter. Aven intakter fér maltider till dagverksamheten
inom funktionsomradet samt maltider vid kommunens sarskilda boenden har under aret varit lagre,
dessa minskningar har till viss del dampats av en 6kad férsaljning av matlador.

Stangningarna av forskolor under lovperioder har i dr inte varit lika omfattande som tidigare ar
vilket lett till 6kade personal- och transportkostnader pa ca 100 tkr.

Ovriga viktiga férhallanden
Kostnader for vintervaghallning har varit 1aga pga. radande vader.

De senaste arens torra och varma vader har varit gynnsamt for skadeinsekten granbarkborre, vilket
orsakat skador pa kommunens skog. Problem som medféljer ar inskrankningar pa kommunens
naturomraden for rekreation och friluftsliv, en lagre ekonomisk avkastning och tillvaxt. Det kommer
dessutom i ett antal ar att kvarsta arbete med att sakra upp och hantera doda trad som riskerar att
falla ner i omraden dar manniskor ror sig.

Volymutveckling

Volymmatt Utfall 2019 Utfall 2020
Besok i Duveholmshallen Nytt matt
Besok i simhallen 84 801 49 900
Avtal med féreningar 62 58
Asfaltsbelaggning, antal kvadratmeter 31550 30903
Lunchportioner férskola 281328 269 504
Lunchportioner grundskola 595 020 599 599
Lunchportioner Duveholmsgymnasiet och KTC 134023 102322
Dagsportioner sarskilt boende for dldre 134 478 130818
Portioner matlada dldreomsorg 43571 73716
Inkommande samtal per dag i vaxeln 650 598
Bilar inom bilsamordningen 115 113

Kommentar till volymutveckling

Utfallet for antalet besdkare i simhallen och antalet deltagare vid arrangemang/lager inom
Sportcentrum foljer den reviderade (minskade) prognosen som sattes vid deldrsbokslutet. Orsaken
till det lagre utfallet ar konsekvenserna av den radande pandemin.

En ny metodik (teknik) for att mata antalet besdkare vid arrangemang/lager inom Sportcentrum ar
under utveckling.

Antalet inskrivna elever har 6kat bade i forskola och skola under 2020, men med anledning av
coronapandemin har narvaron i forskolan varit lagre framforallt under mars-maj manad. Dock har
antalet lunchportioner inom forskola och gymnasieskola minskat markant pa grund av pandemin

Aven antalet dagsportioner pa SABO har minskat da platser ej varit belagda samt p& grund av
stangda restauranger och dagverksamheter. Det syns en positiv 6kning av antalet matlddor inom
aldreomsorgen och dessutom har leverans av matlddor till Flens kommun tillkommit sen april 2020.

Antalet inkommande samtal per dag i vaxeln har minskat.
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Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Risk

Orsak

Méjliga konsekvenser

Hantering

Minskade intakter
i intaktsfinansierad

Restriktioner till foljd av
coronapandemin, minskad

Minskade externa och
interna intakter. Budget i

Omplacering och
anpassning av
personalstyrkan.

verksamhet. investeringsbudget. obalans. Overtalig personal. | Omstéllning av verksamhet.
Instabil verksambhet,

Okad fysisk och Coronapandemin men sjuklénekostnader,

psykiskohalsa bland ocksa andra orsaker som kostnader for vikarier och Mer fokus pa arbetsmiljo

medarbetare. funnits tidigare. konsulter. och halsa.

Minskat utbud och farre
som deltar inom kultur,
idrotts- och fritidslivet.

Coronapandemin, beslut
och rekommendationer fran
myndigheter.

Minskad tillganglighet och
lagre deltagarantal inom
verksamheter inom kultur-,
idrotts- och fritidslivet.
Minskadeintakter, bland
annat inom Sportcentrum.

Anpassa verksamheten
utifran
radanderestriktioner. Dialog
med och anpassat stod till
féreningar. Omplacering av
personal och anpassning av
verksamheten.

Hallbarhet

Service- och teknikndmndens verksamheter har under manga ar arbetat med hallbarhetsfragor pa
olika satt. Nedan foljer ett urval av dessa aktiviteter.

Ekonomisk hallbarhet

| alla delar av det ekonomiska arbetet, fran I6pande driftsekonomi till investeringsprojekt, ar
begreppet kostnadsmedvetenhet en ledstjarna. Kostnadsmedvetenheten sékerstalls genom att ha
ordning och reda i ekonomin, ett tydligt fokus pa enheterna och regelbundna uppféljningar fér bade
drift, investering, inkdp och upphandlingar. Andra exempel pa aktiviteter for att uppna ékad
kostnadsmedvetenhet ar en val utvecklad I6nesattningsmodell, digitalisering av betalningsstrommar
och kunskapshojande aktiviteter. De sista aren har ett intensivt arbete for att minska sjukfranvaron
gjorts. Innan pandemin slog till i bérjan av 2020 kunde de forsta resultaten av nedlagt arbete
skonjas. Minskad sjukfranvaro leder inte bara till minskade kostnader utan bidrar ocksa till vinster i
det sociala perspektivet. Sammantaget har férvaltningens arbete med ekonomisk hallbarhet gett
resultat. Prognoserna under 2020 har visat sig stamma val med utfallet och verksamheten har
fransett ekonomiska konsekvenser av pandemin hanterat uttalade besparingar.

Social hallbarhet

Forvaltningens verksamhet [ampar sig val att ta emot och stotta personer som av olika anledningar
befinner sig en bit bort ifran den "vanliga” arbetsmarknaden. Det kan till exempel réra sig om
personer som har olika fysiska, psykiska, och/eller sprakliga hinder. Vid forvaltningen arbetar ett
femtiotal personer som i olika omfattning behdver sarskilt stod i sitt arbete. Foérvaltningen har ett
nara samarbete med Viadidakt i dessa fragor.

Manga av dessa personer bidrar pa ett avgdrande satt till att forvaltningen varje dag levererar en
verksamhet av hog klass. Att forvaltningen fortsatter att ta ett stort socialt ansvar ar bra for
individen men ocksa en mycket viktig faktor i en lIangsiktigt hallbar personalférsorjning.

Arbetsmiljofragor star alltid i fokus pa forvaltningen. Att sakerstalla en trygg och utvecklande
arbetsmiljé ar kanske den mest avgérande faktorn i arbetet med social hallbarhet. Forvaltningen
arbetar aktivt med att 6ka medarbetarnas engagemang och delaktighet. Exempel pa aktiviteter ar
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idépriset, deltagande i kommunens halsovecka och en stdrre delaktighet i verksamhetsplanering
och den egna arbetssituationen. Under dret har vissa aktiviteterna fatt stéllas in eller flyttas fram
men anledning av pandemins restriktioner, nagot som behodver beaktas och tas om hand under
kommande ar.

Miljomassig hallbarhet

Forvaltningens mojlighet att bidra till att minska kommunens miljopaverkan ar stor. Ett projekt som
minskar kommunens klimatavtryck i stora matt matt ar arbetet med att konvertera det gamla kyl-
och energisystemet vid Backavallen dar den nya isarenan och tillhérande energidtgarder ger stora
energibesparingar.

Stora inkdpsvolymer i kombination med att forvaltningen ansvarar for verksamhet inom omraden
som ar miljopaverkande, innebar att de val som gors kan gora stor skillnad. Inom
maltidsverksamheten fortsatter arbetet med klimatsmartare maltider. Under hosten 2020 har
forvaltningen gjort matsvinnsmatning utifran Livsmedelsverkets nationella metod. | upphandlingar
stalls krav pa fossilfria transporter. For att bli en fossilfri kommun 2030 kravs stora insatser. Utbytet
av fossildriva fordon till mer klimatsmarta alternativ pagar.
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Handelser av vasentlig betydelse

Vasentliga handelser

Projekt Backavallen med byggnation av en ny isarena har fortldpt enligt tidsplan och budget.
Parallellt har ocksa en ny driftsorganisation anpassats till nya de férutsattningarna. En namngivare
till isarenan och ishallen har arbetats fram och presenterats, namnen ar nu Kronfagel isarena och
Kronfagel ishall.

Den 1 oktober startade ny avtalsperiod med tva nya stadentreprendrer. Den senaste avtalsperioden
har varit utmanande och har gett manga lardomar som plockas med in i det nya avtalet som har en
avtalstid som stracker sig pa 2 ar med mojlighet till ett plus ett plus ett ars férlangning. De inledande
3 manaderna har gatt 6ver férvantan.

Service- och teknikférvaltningen har tagit hem produktionen matlador till hemtjansten. Fran och
med april manad produceras dven matlador till Flens kommun. Under sommaren har en forsta
enkatundersokning genomfdrts med mycket goda resultat.

Ovriga handelser

Ett arbete med att effektivisera kommunens investeringsprojekt avseende mark -och
anlaggningsarbeten har genomfoérts. Fran 2021 kommer arbetet bedrivas i en gemensam
projektorganisation tillsammans med samhallsbyggnadsférvaltningen, dar
samhallsbyggnadsforvaltningen planerar, projekterar och projektleder och service- och
teknikforvaltningen utfor. Det tidigare arbetet med bestallare och utférare ar darmed avslutat. Den
nya organisationen ar mer flexibel och sakerstaller att kompetens inom respektive ansvarsomrade
enklare kan uppratthallas.

Nya rutiner for specialkost och anpassade maltider har tagits fram och implementerats.
Katrineholms kommun har utvecklat en e-tjanst, dar respektive kok hanterar sina egna ansékningar
for specialkost och anpassade maltider En effektivisering som innebar att allt som rér ansékan om
specialkost och anpassade maltider finns samlat i e-tjansten.

10(41)

67



68

God ekonomisk hushallning och
maluppfvllelse

Samlad bedémning

Verksamhet

Den sammantagna beddomningen av service- och tekniknéamndens verksamhet ar att den bedrivs pa
ett bra och effektivt satt. Detta aterspeglas bland annat i verksamhetens arbete med kommunens
resultatmal. Ett stort fokus har lagts pa att hantera effekterna av pandemin.

Resultat

Service- och tekniknamndens verksamhet beror samtliga omraden inom Katrineholms
kommunplan. De malsattningar som sattes upp i plan med budget fér 2020 och som sedan
konkretiserades i service- och teknikférvaltningens verksamhetsplanering har till stérsta del
genomforts enligt plan, men med anpassningar utifran rdédande pandemi.

Resurser
Till 2020 fick service- och teknikndmnden en ramminskning pa 1,7 mnkr. Detta har bland annat
inneburit en minskning av den centrala administrationen.

Nytta

Sammantagen nytta av ovanstaende verksamheter och deras resultat ar att skapa en battre
livskvalitet for Katrineholms medborgare - vackra och uppskattade utemiljder; ett tryggare, mer
jamstallt och mer tillgangligt samhalle; battre naringsriktig kost; intern service till dvriga delar av den
kommunala organisationen; goda férutsattningar for idrott, motion och féreningsliv; trevliga och
uppskattade kommunala restauranger. Detta bidrar inte bara till att Katrineholm blir attraktivt for
gamla och nya medborgare, utan gor oss ocksa attraktiva for besokare.

Malbedémning resultatmal

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen férsérjning

Status Resultatmal Kommentar
Forbattrat féretagsklimat Service- och tekniknamndens hyresgaster som
KS, BMN, STN, KIAB bedriver naringsverksamhet har paverkats av

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur coronapandemins effekter pa olika satt.
Kommunstyrelsen har darfor beviljat hyresreduktioner

som stod.

De foretagare och verksamheter som pa olika satt
gynnas av de olika arrangemang, cuper och lager som
forlaggs i kommunens lokaler och anlaggningar har
paverkats da flertalet av arrangemangen stéllts in med
anledning av radande pandemin.
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Status Resultatmal

Kommentar

@  Okadsysselsittning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB

E 1. Ingen fattigdom
8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

EU-projektet MIKA har under 2020 haft 11 deltagare
och i och med det har sedan augusti 2020 projektets
medfinansieringskvot uppfylits i det totala antalet
deltagare som deltagit i projektet. Tilkommande EU-
projektet MIKA YB startades i augusti och pagar till
2022 och ar ett kompletterande utbildningssteg till
MIKA-projektet. Erfarenheterna fran MIKA visar att det
behovs ett kompletterande yrkesutbildningssteg i
utvecklingstrappan for att na malet, egen forsorjning.
Utbildningssteget ar individuellt anpassat efter
yrkeserfarenhet, sprak och behov.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Status Resultatmal

Kommentar

@)  Tryggare offentliga miljoer
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, VSR

16. Fredliga och inkluderande samhallen

| kommunen anvands metodiken (EST) for
incidentrapportering och brottsskadeférebyggande
arbete.

Nedan foljer ett urval av aktiviteter som har
genomforts for att bidra till 6kad sakerhet och
trygghet.

e Ren och fin utemiljé

e Klottersanering

e Halkbekampning

e Vuxennarvaro i det offentliga rummet
e  Trygghetsvandringar

e  Utvecklat brandskyddsarbete

Kommunens lekplatser ar forbattrade efter
genomforda sakerhetsbesiktningar.

Resandet med cykel och till fots ska 6ka
KS, STN

-]
13. Bekdmpa klimatférandringen

Vid matning av antalet gaende och cyklister i
Lovatunneln visar antalet gdende en svagt
nedatgdende trend medan antalet cyklister visar en
svagt uppatgaende trend.

@)  Forbattrad standard pa gator, végar, gang- och
cykelvagar
KS, STN

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur

11. Hallbara stader och samhéllen

Arbetet med trafiksakerhetshojande atgarder
fortsatter, service- och tekniknamnden star for
byggnation och utférande. Drift- och underhallsarbete
prioriteras med storre fokus pa gadende och cyklister
for att uppna ambitionsnivaerna i kommunens gang-
och cykelplan.

En stark & trygg skola fér battre kunskaper

Status Resultatmal

Kommentar

Trygg och utvecklande forskoleverksamhet
BIN, KULN, STN

E 4. God utbildning for alla

5. Jamstalldhet

A 6. Fredliga och inkluderande samhallen

Arbete med att hitta former fér samverkan med
bildningsforvaltningen for forskoleverksamheten
fortgar.
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Status

Resultatmal

Kommentar

Okad trygghet i skolan
KS, BIN, STN, KFAB

4. God utbildning for alla
16. Fredliga och inkluderande samhallen

Service- och teknikforvaltningen fortsatter att utveckla
maltidsmiljon i kommunens skolrestauranger. Infor
hostterminens skolstart har atgarder vidtagits for
battre schemafldde vid luncherna.

Trygghetsframjande insatser pa bla. Jarvenskolornas
utemiljo har genomforts. Dessa i form av férbattrad
belysning, trygghetsrojningar och riskbedémning i
samband med pagdende byggnationer i omradet.

Mer fysisk aktivitet och utveckling av
skolmaltiderna ska starka barns och elevers hélsa
och studieresultat

KS, BIN, KULN, STN, KFAB

2. Ingen hunger
3. Halsa och valbefinnande
E 4. God utbildning for alla

Arbetet fortgar enligt malen i det maltidspolitiska
programmet Hallbar Matgladje for alla dldrar 2020-
2023.

Trygg vard & omsorg

Status

Resultatmal

Kommentar

Okade forutsattningar for aktiviteter for brukare
inom vard och omsorg
KULN, VON

E 3. Halsa och véalbefinnande

Forvaltningen arbetar aktivt for att mota gasternas
onskemal. | samarbete med vard- och
omsorgsnamnden finns en tradgardsmastare anstalld.
Tradgardsmastaren hjalper till att aktivera brukarna.

Maltiderna inom vard och omsorg ska utvecklas
STN, VON

2. Ingen hunger

3. Halsa och véalbefinnande

Det maltidspolitiska programmet ligger till grund for
hur méltiderna inom vard och omsorg ska utvecklas.

Dietist har utbildat kokscheferna i dldreomsorgen i
konsistenskoster samt tagit fram recept och rutiner for
att kvalitetssakra att de konsistensanpassade kosterna
ar fullvardiga och sakra.

Férebyggande och tidiga insatser for barn och
unga ska prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, SOCN

1. Ingen fattigdom
—
5.Jamstalldhet

Service- och teknikndmnden ar delaktiga i det
kommundvergripande arbetet med Lyckliga gatorna.
Arbetet har under 2020 fatt anpassats med anledning
av radande pandemi.

Farre barn och unga ska utsattas for risk att
skadas till foljd av eget eller andras bruk av tobak,
alkohol eller narkotika

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN

3. Halsa och valbefinnande

| det idrottspolitiska programmet och service- och
tekniknamndens nya riktlinjer for féreningsbidrag ar
detta ett prioriterat omrade. En féreningsgemensam
ANDTS policy ar under framtagande.

Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Status

Resultatmal

Kommentar

Fler ska delta aktivt i kultur-, idrotts- och
fritidslivet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VON

E 3. Halsa och valbefinnande

E 10. Minskad ojamlikhet

03

16. Fredliga och inkluderande samhallen

Flera insatser har genomférts i syfte att ge féreningar
och organisationer battre férutsattningar. Pandemin
och dess begransningar har paverkat resultatet och
mojligheterna att bedriva kultur- idrotts- och
fritidsverksamhet.

Kultur, idrott och fritid for barn och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN, STN, VON

3. Halsa och valbefinnande
E 10. Minskad ojamlikhet
03
16. Fredliga och inkluderande samhallen

Service- och teknikndmndens nya riktlinjer for
féreningsbidrag ar antagna och tilldampande.
Féreningsbidragen betalas nu ut med grund och
inriktning frdn kommunens kommunplan och
idrottspolitiska program.
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Status

Resultatmal

Kommentar

Jamstallda kultur- och fritidsverksamheter
KS, BIN, KULN, STN, VON

S.Jémstélldhet

Service- och tekniknamndens nya riktlinjer for
féreningsbidrag ar antagna och tillampande.
Féreningsbidragen betalas nu ut med grund och
inriktning fran kommunens kommunplan och
idrottspolitiska program.

Hallbar miljé

Status

Resultatmal

Kommentar

Okad andel miljéfordon i kommunens
verksamheter
STN, KFAB, KIAB

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
11. Hallbara stader och samhallen

CE=d

13. Bekdmpa klimatférandringen

Kommunens forbrukning av fossilt bransle har
minskat ytterligare under 2020. Férvaltningen har
under aret skapat forutsattningar for en omstalining
av de fossila fordonsflotta till el.

Okad energieffektivitet i kommunens lokaler
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB, KIAB

7. Hallbar energi for alla

11. Hallbara stader och samhallen
ne=z
13. Bekdmpa klimatférandringen

Den nya isarenan som byggts pa Backavallen mojliggor
stora energieffektiviseringar vilket kan pavisas redan
efter ett par manaders drift. Fortsatta energiatgarder
med nytt styrsystem, tillvaratagande av
Overskottsenergi samt solceller fortsatter under 2021.

Minskade utsldpp av ndringsamnen och
féroreningar till sjoar och vattendrag
KS, BMN, STN, KVAAB

Ll 6. Rent vatten och sanitet for alla

14. Hav och marina resurser

Ny strategi for kommunens arbete och planering med
langsiktig skogsforvaltning antagen. Kommunens
skogsbruk ar anpassat till miljocertifieringen FSC,
kommunens Grénplan och senaste Oversiktsplan.

Nedskrapningen ska minska
KS, BIN, BMN, STN, KFAB, KIAB, KVAAB
= |

=21 12. Hallbar konsumtion och produktion

Insatser och kampanjer med syfte att minska
nedskrapningen har genomforts i samarbete med
skolor och kommunmedborgare. Kommunen har
deltagit i en nationell skrapmatning i samarbete med
organisationen "Hall Sverige Rent". Resultatet av arets
kommunala skrdpminskning visar att nedskrapningen
minskat.

Biologisk mangfald ska framjas genom aktiva
atgarder och naturskydd
KS, STN

E 15. Ekosystem och biologisk mangfald

Under aret har kommunens skog angripits av
granbarkborrar. Atgarder &r vidtagna med hansyn till
naturvarden vid hantering av granbarkborrens skador.

Markytor har omvandlats till angsplanteringar och
insektshotell har satts upp i syfte att framja den
biologiska mangfalden.

Klimatsmartare maltider i kommunens
maltidsverksamhet
STN

2. Ingen hunger
=
B 12. Hallbar konsumtion och produktion
==
13. Bekampa klimatférandringen

Arbetet fortgar enligt malen av det maltidspolitiska
programmet Hallbar Matgladje for alla dldrar 2020-
2023. Den ekonomiska situationen i foérvaltningen har
gjort att endast de produkter som idag enbart ar
upphandlade ekologiskt har prioriterats, storre
prioritering pa svenska livsmedel.

Matsedeln planeras for att under veckorna kunna ta
tillvara pa svinn. Recepten anpassas for att framja

varor i sasong. Livsmedel med storre klimatpéverkan
kompenseras med livsmedel med lagre Co2-avtryck.

Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Status

Resultatmal

Kommentar

Sdkrad kompetensforsoérjning
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E4. God utbildning for alla
E 8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Bade andelen manadsanstallda som arbetar heltid har
okat nagot och andelen manadsanstéllda som sjalv
valt att arbeta deltid har 6kat nagot.
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Status

Resultatmal

Kommentar

Okat medarbetarengagemang
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

16. Fredliga och inkluderande samhallen

Den grundlaggande strukturen for att skapa
medarbetarengagemang i férvaltningen ar den "réda
traden" fran strategisk kommunplan till en
medarbetaréverenskommelse. Den viktigaste
aktiviteten for att skapa engagemang ar
verksamhetsplaneringen pa varje enhet.

Forbattrad halsa for kommunens medarbetare
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 3. Halsa och valbefinnande

Halsobalansen ar ett projekt som drivs av kommunens
halsoutvecklare. Halsobalansen erbjuds till
kommunens medarbetare som vill arbeta med att leda
sig sjalv till ett halsosamt liv. Deltagarna jobbar med
fyra nycklarna till ett halsosamt liv, egentid, mat,
traning och somn. Sjukgymnast och dietist fran
kommunen deltar som tva av tre ledare i projektet.

Riktade individuella insatser har gjorts vid
langtidssjukskrivningar.

Trots radande pandemi har ett antal halsoframjande
aktiviteter genomforts i férvaltningen.

Kommunens tillganglighet fér invanarna ska 6ka
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 9. Hallbar industri, innovationer och infrastruktur
E 10. Minskad ojamlikhet

Forvaltningen har tillsammans med
kommunledningsférvaltningen under aret arbetat
med en bemdtandeguide som ska ge stdd och hjalp till
medarbetarens kontakt med kommunens innevanare.

Okad digital delaktighet
KS, BIN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

E 10. Minskad ojamlikhet

Forvaltningen har under pandemiaret utvecklat den
digitala kompetensen.

En unik e-tjanst har byggts for specialkoster och
anpassade maltider.

Okad effektivitet genom nya samverkansformer
internt och externt

KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR

. 16. Fredliga och inkluderande samhallen

Under pandemiaret har nya samverkansytor skapats
bade internt inom forvaltningen och med 6vriga
forvaltningar i kommunen.

Ett arbete med att effektivisera kommunens

investeringsprojekt avseende mark- och
anlaggningsarbeten har genomforts.

Resultatet ska uppga till minst en procent av

|
skatteintdkterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON
e
16. Fredliga och inkluderande samhallen
— Nettodriftskostnaderna ska inte 6ka snabbare an

skatteintdkterna
KS, BIN, BMN, KULN, STN, SOCN, VIAN, VON

. 16. Fredliga och inkluderande samhallen
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Ekonomisk stallning

Drift
Driftsredovisning, nettoresultat (tkr)

Utfall 2020 Budget 2020 Avvikelse
Forvaltningsoévergripande nivaer -25653 -26 867 1214
Gata/Anlaggning -32 275 -33900 1625
Skog och natur -4745 -4411 -334
Park -11323 -11 073 -250
Sportcentrum -38933 -35237 -3 696
Verksamhetsservice 959 152 807
Omlastning och vaktmasteri 1810 1599 211
Mat och maltider -4704 -928 -3777
Summa -114 865 -110 665 -4 200

Kommentar
Service- och tekniknamnden redovisar ett resultat pa - 4 200 tkr.

Anledningen till det negativa resultatet ar den pagaende pandemin som haft kraftig paverkan pa
saval externa som interna intakter.

Forvaltningsévergripande nivaer redovisar sammantaget ett positivt resultat vilket till stor del
beror pa langtidssjukskrivningar och vakanta tjanster. Intakterna for skogsforvaltning avviker dock
negativt. Detta beror pa att den skog som avverkats och sdlts varit angripen av granbarkborre.

Gata/Anlaggning redovisar ett positivt resultat pa 1 625 tkr. Da arets vinter varit snofattig och fa
insatser gjorts redovisas ett Gverskott pa 3 933 tkr for vintervaghallning. Gata/Anlaggning
bortraknat vintervaghallning redovisar ett negativt resultat pa - 2 308 tkr. Det negativa resultatet kan
dels forklaras av att enheten arbetat vid ett farre antal sno- och halkbekdmpningsinsatser an
budgeterat (vilket ger ett Overskott pa vintervaghallning). Utéver detta har intakterna for utforda
projekt inte tackt kostnader fullt ut.

Skog och natur lamnar ett negativt resultat pa - 334 tkr vilket till stor del beror pa kostnader for
trygghetsrdjning och nedtagning av risktrad.

Park redovisar ett negativt resultat pa - 250 tkr. Under en period av pandemin har medarbetare fran
Sportcentrum arbetat i parken for inte vara utan sysselsattning da simhallen varit stangd. For detta
har inte ndgon justering gjort mellan enheterna.

Sportcentrums resultat pa - 3 696 tkr har en stark koppling till forlorade intakter till foljd av
simhallsstangning, installda evenemang och outhyrda lokaler under pandemin. P& kostnadssidan
finns en positiv avvikelse pa elkostnader da energiatgangen i den nybyggda isarenan ar betydligt
lagre an energidtgangen for utomhusisen.

Verksamhetsservice redovisar ett positivt resultat pa 807 tkr. Avvikelsen beror framst pa en
forsenad implementering av ett MDM-system, lagre forsakringspremier samt ej budgeterade
intakter.

Omlastning och vaktmasteri lamnar ett positivt resultat pa 211 tkr, vilket beror pa
langtidssjukskrivningar under 2020.
16(41)
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Mat och maltider redovisar ett negativt resultat pa - 3 777 tkr. Den pagdende pandemin har lett till
ett stort intaktstapp bade internt och externt. Avvikelsen pa de interna intakterna mot
bildningsférvaltningen uppgar till - 1800 tkr och mot vard- och omsorgsforvaltningen - 730 tkr. De
negativa avvikelserna har en motsvarande positiv post hos motparterna.

Aven posten externa intikter uppvisar en avvikelse som framst beror pa stangda offentliga
restauranger pa SABO samt uteblivna intakter fran installd lagerverksamhet. D4 antalet serverade
portioner varit farre uppvisar posten livsmedel en avvikelse pa ca 2 700 tkr. Personalkostnader
avviker med + 700 tkr fran budget da behovet av timvikarier varit lagre pga. stangda verksamheter.
Utdver detta har enheten arbetat intensivt for att hdlla nere kostnader bland annat genom att Idna

ut personal inom verksamheten.

Investeringar
Investeringsredovisning (tkr)
Arets investeringar
Budget 2020 Utfall 2020 Avvikelse 2020
Fardigstéllda projekt:
310003 Verksamhetsfastigheter -561 -560 1
310025 Stadsparken el -175 -111 64
310034 Backavallen konvertering/bygg -883 -906 -23
310036 Ny konstgrasplan Varmbol -122 -19 103
310038 Automatbevattning park 0 -4 -4
Pagaende projekt:
310001 Arbetsmiljoatgarder -1 230 -205 1025
310002 Ofdrutsedda investeringar -2 000 -1 044 956
310004 Fordon och maskiner -7 068 -5435 1633
310005 Véaginvesteringar -7 700 -6 970 730
310006 El och belysning -1232 -1159 73
310008 Parker och grénytor -500 -492 8
310009 Lekplatser & parkutrustning -650 -607 43
310010 Digitalisering -249 -24 225
310011 Sportutrustning -700 -430 270
310012 Brandskyddsarbete -100 -109 -9
310013 Dammangen motocross avloppsanl -250 -165 85
310014 Projekt Backavallen -76 000 -76 000 0
310015 Djuld, camping, kanotklubb -600 -104 496
310016 Skoldinge Idrottsplats -100 3 103
310018 Strangsjo Idrottsplats -100 0 100
310019 Tillganglighetsanpassning -100 -5 95
310020 Storkoksutrustning -1700 -1574 126
310021 Maltidsmiljo -200 -22 178
310022 Packbord hoj- & sankbara -50 0 50
310023 Stadvagnar forskolan -50 -44 6
310024 Stadmaskiner -300 -298 2
310026 Radmannen process utr. och inv -201 -96 105
310027 Motionsspar -286 -273 13
17(41)
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Investeringsredovisning (tkr)

310030 Ovriga IP -454 -173 281
310031 Dammangen skytte -69 -117 -48
310032 Kanotklubben -129 -204 -75
310033 Djulé Camping -202 -243 -41
310035 Tennis/Gymnastik/Vandrar/Boule -1879 -1 661 218
310037 Matbil fossilfri -590 -479 111
Summa -106 430 -99 530 6900
Kommentar

Den forsta etappen av Projekt Backavallen, uppférandet av isarenan, har 16pt planenligt bade

avseende ekonomi och byggnation. Anlaggningen invigdes under hdsten.

Pa projekt Fordon och maskiner kvarstar medel som avser inkdp av en ismaskin. Pa grund av

forseningar i upphandlingsforfarandet kommer dessa medel bli féremal for ombudgetering.

Inom ramen for projektet Vaginvesteringar har ett antal gator/vagar samt gang- och cykelvagar i
saval kransort som tatort belagts med asfalt. Belaggningsarbetet fortsatter kommande ar efter en

faststalld plan.

| projekt Tennis/Gymnastik/Vandrar/Boule aterstar arbete med omkladningsrum vilket pabérjas i
februari 2021. Namnden har fatt ytterligare 5 900 tkr i 2021- ars budget for att uppféra en boulehall

samt utdka gymnastikhallen i befintliga lokaler.

75
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Visentliga personalforhallanden

Personalkostnader & personalstyrka

Andelen visstidsanstallda och timanstallda har minskat under perioden, till férman for fler

tillsvidareanstallda.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
Nyckeltal Matdatum 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Lonekostnader totalt, tkr 1/1-31/12 -115744 -115 005
Lonekostnader som andel av
verksamhetskostnaderna (%) 1/1-31/12 41% 42%
Kostnad overtid inkl mertid, andel
av l6nekostnader totalt (%) 1/1-31/12 0,6% 1%
Arsarbetare, antal omraknade
heltider 1/1-31/12 264,5 138,1 126,5 260,3 139,2 1211
Timanstallda, andel av totalt antal
arsarbetare (%) 1/1-31/12 3,4% 3,4% 3,4% 4,4% 4,9% 3,8%
Manadsanstallda, antal 30/11 238 131 107 246 138 108
Tillsvidareanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 94,5% 97% 92% 90,2% 93,5% 86,1%
Visstidsanstallda, andel av
manadsanstallda (%) 30/11 5,5% 3,1% 8,4% 9,8% 6,5% 13,9%

Medarbetarskap & ledarskap

Medarbetarengagemang beddms vara en av de viktigaste forutsattningarna for organisationens
formaga att na goda resultat. | medarbetarundersokningen som mater hallbart

medarbetarengagemang som genomfdrdes i slutet av 2020 uppvisar service- och

teknikforvaltningen ett stabilt resultat, ndgot hogre an foregaende ar.

Utfall Utfall utfall Utfall
Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
Nyckeltal Matdatum 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Hallbart medarbetarengagemang,
HME totalt dec 4,3 4,4 4,2 4,2 4,3 4,2
HME delindex motivation dec 4,1 4,2 4,1 4,1 4,1 4
HME delindex ledarskap dec 4,4 4,4 43 4,4 4,4 43
HME delindex styrning dec 4,3 4,5 4,1 4,3 4,4 4,2
Kompetensférsorjning & kompetensutveckling
Utfall utfall utfall Utfall
Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
Nyckeltal Matdatum 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Manadsanstallda som arbetar
heltid, andel (%) 30/11 80,3% 70,2% 92,5% 80,5% 72,5% 90,7%
19(41)
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Utfall Utfall Utfall Utfall
Utfall kvinnor maén Utfall kvinnor maén
Nyckeltal Matdatum 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Manadsanstallda med
heltidsanstallning som har valt att
arbeta deltid, andel (%) 30/11 12,4% 21,4% 2% 11,6% 18,7% 3%
Genomsnittlig sysselsattningsgrad
manadsanstallda som arbetar deltid
(%) 30/11 69% 70% 64,4% 67,9% 70,5% 58%
Tillsvidareanstallda som slutat pa
egen begaran, antal 1/12-30/11 4 8
Tillsvidareanstallda som gatt i
pension, antal 1/12-30/11 8 6
Manadsanstallda som &r 65 ar eller
aldre, antal 30/11 6 3
Medelalder manadsanstallda 30/11 48 49 48

Hallbart arbetsliv & arbetsmiljo

Sjukfranvaron har 6kat under perioden som en féljd av coronapandemin och uppmaningarna att
stanna hemma vid minsta symptom. Detta har &ven medfort att antalet pagdende rehabarenden
har okat, vilket framst beror pa korttidsfranvaron dar ett rehabarende pabdrjas efter sex
franvarotillfallen under en tolvmanadersperiod.

Utfall Utfall Utfall Utfall

Utfall kvinnor man Utfall kvinnor man
Nyckeltal Méatdatum 2020 2020 2020 2019 2019 2019
Sjuklénekostnader, andel av
|6nekostnader totalt (%) 1/1-31/12 2% 1,7%
Frisktal, tillsvidareanstallda som haft
hogst 5 sjukfranvarodagar senaste
12 manaderna (%) 1/12-30/11 45,9% 43,1% 50% 49,6% 46,7% 53,8%
Sjukfranvaro tillsvidareanstallda (%) 1/12-30/11 7.2% 7.2% 7,2% 6,1% 6,6% 5,4%
Sjukfranvaro totalt (%) 1/12-30/11 6,8% 6,8% 7% 5,7% 6,3% 5%
Sjukfranvaro totalt, varav <15 dagar
(%) 1/12-30/11 3,6% 3,4% 3,9% 3,2% 3,3% 3,1%
Sjukfranvaro totalt, varav 15-90
dagar (%) 1/12-30/11 1,1% 1,1% 1,1% 0,7% 0,8% 0,6%
Sjukfranvaro totalt, varav >90 dagar
(%) 1/12-30/11 1,8% 2,3% 1,4% 1,5% 1,9% 1,1%
Andel av totala sjukfranvaron som
avser franvaro under en
sammanhangande period av 60
dagar eller mer (%) 1/12-30/11 39% 45% 29% 42% 45% 38%
Sjukfranvaro totalt, anstéallda -29 ar
(%) 1/12-30/11 5,9% 3,7% 9% 3,4% 2,6% 4,1%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 30-49
ar (%) 1/12-30/11 6% 5,9% 6% 3,6% 4,7% 2,3%
Sjukfranvaro totalt, anstallda 50- ar
(%) 1/12-30/11 7,6% 8,4% 6,8% 7,8% 8,2% 7,4%
Rehabéarenden pagaende, antal 30/11 26 13 13 14 6 8
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Forvantad utveckling

Pandemin, som kraftigt paverkat verksamheterna inom namndens ansvarsomrade under 2020,
fortsatter att paverka verksamheterna dven under stora delar av 2021. Férvantan och
forhoppningen ar en successiv atergang till mer av ett normallage, utan storre bakslag langs vagen.
Det ar viktigt att de negativa konsekvenserna av pandemin inte far leva vidare, da det till exempel
kan fa forodande effekter pa barn- och ungdomars maende och halsa, samtidigt som att det ar
viktigt att Iardomarna och méjligheterna som arbetet kring pandemin har skapat tas tillvara.

Aven under 2021 kommer effekterna av pandemin att paverka ndmndens resultat negativt, da
framfor allt Mat & maltider och Sportcentrum kommer ha ett fortsatt intaktsbortfall som inte fullt ut
kan pareras i verksamheten utan orimliga konsekvenser. En stor del av intaktstappet inom Mat &
maltider ger en besparing inom Bildningsnamnden, da farre matportioner serveras vid
distansundervisning.

Det kommande kommundovergripande arbetet med generation PEP férvantas bidra till ett 6kat fokus
och ny energi i arbetet med folkhalsofragorna.
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Bilaga: Uppfoljning av uppdrag i
kommunplanen

Kommunplanen fér mandatperioden innehaller, utéver évergripande mal och resultatmal, dven
uppdrag. Kommunplanen ska féljas upp i sarskild ordning i mitten och slutet av mandatperioden.
Det innebar att en forsta uppfoljning av hur langt arbetet har kommit med uppdragen i
kommunplanen gors i samband med arsredovisningen for 2020.

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Uppdrag

Kommentar

' Garantera alla ungdomar mojlighet till
sommarjobb minst en sommar under
gymnasietiden

2021-01-28

Service- och tekniknamndens verksamheter erbjuder praktikplatser for
att detta mal ska uppnas.

" Skapa méjligheter att kombinera
yrkesutbildning med sprakutbildning
och arbete eller praktik for personer
med otillrdckliga kunskaper i svenska

2021-02-12

Det EU-finansierade MIKA-projektet blir MIKA-metoden. Genom att
tillvara ta och utveckla kompetenser for att 6ka och synliggdra personal
till bristyrken sadsom kockar, kockassistenter, lokalvardare och pa sikt
aven anlaggare och skogliga arbeten. Arbetet med MIKA-metoden
nyttorealiseras for att minska behovet av forsorjningsstod.

Under projektperioden fran 2018-2020 har 45 personer deltagit i
projektet. Av dessa har 50% fatt en anstallning eller paborjat studier.
Totalt 35% av deltagarna uppbar inte langre férsorjningsstod.

MIKA YB ar ett EU-finansierat projekt som ar ett kompletterande
utbildningssteg till det pagdende MIKA-projektet. Projektet startades upp i
augusti 2020 och pagar till och med 2022. Erfarenheterna fran MIKA visar
att det behdvs ett kompletterande yrkesutbildningssteg i
utvecklingstrappan for att nd malet, egen forsorjning. Detta
utbildningssteg sker i nara samarbete med verksamheterna for de
ovanstdende bristyrkena och kommer att ske pa service- och
teknikférvaltningen. Utbildningssteget ar individuellt anpassat efter
yrkeserfarenhet, sprak och behov.

| samarbete med Lindengymnasiet och Viadidakt har vuxenutbildning for
kockar genomforts fyra omgangar a 44 veckor som ger 1000 poang.
Utbildningen har pausats med anledning av pagaende pandemi.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Uppdrag

Kommentar

Bygga ihop Sportcentrum och centrum
med ett tydligt och attraktivt strak

2021-02-11

De stora gang- och cykelstraken ar skyltade sa att besokare pa ett snabbt
och sakert kan ta sig fran Sportcentrum till centrum och 6vriga viktiga
besoksmal.
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Uppdrag

Kommentar

" Bygga och rusta upp lekplatser

2021-02-11

Kommunens samtliga lekplatser genomgar varje ar en éversyn och
sékerhetsbesiktning. Atgérder prioriteras och hanteras dérefter. Vid
storre upprustningar byggs lekplatserna om till tillganglighetsanpassade
motesplatser dar det finns sittplatser och grillplatser.

Enligt uppdrag fran kommunens 6versiktsplan pagar ett arbete med att ta
fram en strategi for kommunens lekplatser.

Genomfora
tillganglighetsinventeringar

2021-02-11

Tillganglighetsinventeringar gors I6pande.

v Oka tillgangligheten till kommunala
lokaler

2021-02-11

Arbete gors i dialog med funktionsrattsradet, atgarder prioriteras och
utfoérs.

Utveckla belysningen och oka takten i
utbytet till mer energieffektiva och
miljévanliga gatubelysningsarmaturer,
med prioritet at cykelbanor och
omraden som upplevs otrygga

2021-02-11

Synpunkter fran trygghetsvandringar eller fran medborgare, om otrygga
platser fangas in och atgardas utifran forutsattningar pa platsen och
aktuell budget. Exempel fran 2020 &r lekplatserna i Skoldinge och Valla.
Ett kommunovergripande arbetsforum har startats upp i syfte att fa en

mer sammanhallen och effektiv arbetsprocess kring belysningsfragor
framdver.

Ha nolltolerans mot hot och vald

2021-02-11

Utbildning hot och vald genomford hos enheterna. Namndens
verksamheter deltar i trygghetsarbetet tillsammans med sakerhetschef.
Rapportmall fér hot via telefon ar framtagen.

& Involvera foreningsliv och
frivilligorganisationer i arbetet kring
trygghet och sakerhet

2021-02-11

Trygghetsvandringar genomfors pa olika platser tillsammans med olika
aktorer i syfte att identifiera risker och otrygghet. Handlingsplaner tas
fram och uppdrag prioriteras och atgardas lopande.

En stark & trygg skola for battre kunskaper

Uppdrag

Kommentar

Férbattra maten i skolan med
elevinflytande, duktiga dietister och
skickliga kockar, med malet att den
ska vara god, naringsriktig och
klimatsmart

2021-02-11

Maten i forskola och skola planeras av en tvarprofessionell
matsedelsplaneringsgrupp dar aven elevernas asikter lyfts fram via lokala
matrad. Klok matsedelsplanering bidrar till 6kat naringsinnehall samt
minskat matsvinn. | grundskolan och gymnasieskolan serveras dagligen
tva matratter varav minst en ar vegetarisk.

Nya rutiner for specialkost erbjuder fler elever att kunna ta mat fran
bufféerna, vilket bidrar till minskat matsvinn jamfért med tillagning av fler
individuella specialkoster.
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Uppdrag Kommentar

Maltidsmiljderna ska vara inbjudande 2021-02-11
och trygga, med vuxna fran flera

yrkesgrupper som ater tillsammans De stérre skolornas serveringsdiskar har férsetts med plexiglas fér 6kad

med eleverna trygghet i restaurangerna. Ett jamnt fléde av besékare har varit
avgorande for att skapa trygghet kring maltidssituationerna under
pandemin, samt gett varje barn och elev god tid och sankt ljudniva som
behovs for att fa ata i lugn och ro. Detta ses som ett forsta viktigt steg
mot att nd malet om schemalagda luncher och en 6kning av
gemensamma maltider. Att barn och vuxna forebilder ater tillsammans
stimulerar barn och ungdomar till att vaga prova nya smaker och &ta av
maltidens alla delar. Vaktmastare och poliser &r andra yrkesgrupper som
ater i restaurangerna for att 6ka forekomsten av vuxna vid maltiderna.
Eleverna far pa sa vis andra vuxna férebilder utanfér hemmet att ta upp
positiv attityd till mat och maltider ifran. Att diskutera maltidsmiljé med
eleverna ar lika viktigt som att lyfta asikter kring den serverade maten.

Ytterligare forskolor har uppdaterats till bufféservering och detta
planeras inféras pa flera forskolor vartefter. Bufféerna inbjuder barnen
till att vaga prova nya smaker och rétter for att skapa en positiv
maltidsmiljo.

" Utreda forutsattningar for att starta en 2021-01-11
naturskola och inventera lampliga

platser for utomhuspedagogik, s Plats fér skolundervisning iordningsstalld vid Tornstugan som ligger vid
kallade skolskogar fégelsjén Nasnaren.
Nolltolerans mot vald, mobbing, 2021-02-11

krankande sarbehandling och droger i
skolan Utbildning hot och vald &r genomférd hos enheterna.

Trygg vard & omsorg

Uppdrag Kommentar

Utveckla maltidsmiljéerna, bade nar 2021-01-28
det galler rummets utformning och

formerna fér maltiderna Terminsvis uppféljningar av maltidsmiljé via maltidsobservationer.
Identifierat behov av att uppdatera rutiner med riktade atgarder for
demens- respektive somatiska avdelningar. Jamstalldhetsanalys har
identifierat behov av att uppdatera rutin for maltider med

genusperspektiv.
| 6kad utstrackning ge brukare 2021-02-11
mojlighet att valja nar de vill 4ta och
mellan olika matratter Personalen i kéken uppmuntrar personal p& kommunens sarskilda

boenden till individuella bestallningar for att tillgodose brukarnas
onskemal. Valmojligheter ges géllande frukost, mellanmal samt tillbehor
och drycker till huvudmaltiderna. Vid de 6ppna restaurangarena finns
minst tva matratter att vélja pa.

Matladan (matdistribution) har utvecklats till ett tio-ratters val varje vecka.
Ett arbete kring genomférandeplaner, dar maltiden ar en del att félja upp
och dialog fors med vard- och omsorgsférvaltningen och dietist med
identifierat behov av att utveckla arbetet med matpreferenser och
onskemal kring mat och maltider i genomférandeplaner.

== Bygga om Igelkottens matsal for att 2021-02-10
skapa en mer genuin och intim
restaurangkansla Ej pabérjat planering infér 2022.
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Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Uppdrag Kommentar
Fortsatta med 6ppen 2021-02-11
fritidsverksamhet och gatufester i
bostadsomraden

Service- och tekniknamndens verksamheter ar delaktiga nar lokaler och
arrangemang ska genomféras.

Ordna och ge stod till aktiviteter pa 2021-02-11
skollov

Pa grund av den radande pandemin har flertalet aktiviteter fatt flyttas
fram eller anpassats efter rddande rekommendationer.

Nya majligheter finns nu tillsammans med ny samarbetspartner och
namngivare till kommunens isarena (Kronfagel isarena) och ishall
(Kronfagel ishall) att ordna aktiviteter for barn och unga.

v stotta foreningslivet och ge féreningar 2021-02-11
och studieférbund goda mojligheter

att verka i kommunen Nya riktlinjer fér féreningsbidrag inom service- och tekniknamndens

ansvarsomrade ar beslutade och implementerade.

Tva e-tjanster ar framtagna i syfte att forenkla féreningarnas arbete, en
for ansékan om arrangemangsstdd samt en for investeringsbidrag.

¥ Inventera vandringsleder och 2021-02-11
anlaggningar for friluftsliv som

underlag for prioritering av atgarder Inventering genomfors varje ar, fokusomrade 2020: grillplatser och

och utveckling for att framja ett okat toaletter.
friluftsliv
Starka samarbetet med foreningslivet 2021-02-12

for ett aktivt friluftsliv

Projekt startat med forbattring av tillganglighet (banunderlag och nya
spangar i tra) pa befintlig naturstig Norr.

Utveckla motionssparen 2021-02-11

Banunderlag renoveras och belysning byts ut I6pande. Skyltar med
peppande budskap for traning ar uppsatta utmed sparen. Sparen finns
ocksa tillgangliga pa naturkartan.se.

Uppfdéra en multisportarena i Forssjo 2021-02-11

Planering 2020 infér utférande.
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Uppdrag

Kommentar

v Utveckla Sportcentrum

2021-02-11

Under forsta delen av mandatperioden har ett antal utvecklingsprojekt
genomforts inom Sportcentrumomradet.

e Simhallen har 6ppnats efter en omfattande renovering.

e Gymnastik- och tennishallen har renoverats och fatt ny
ventilation och ett nytt mer energieffektivt
uppvarmningssystem.

e  En helt nyisarena har byggts pa Backavallen.

Utover detta har en hinderbana bakom Duveholmshallen byggts av
kommunens fastighetsbolag och en ny kommunal konstgrasplan har
anlagts i Varmbol.

Ett antal projekt och satsningar ar under planering och genomférande:
e Ny servicebyggnad Backavallen
e  Belyst gang- och cykelstrak genom Sportcentrum
e  Utbyggnad gymnastik- och boulehall
e Ny sarg och plexiglas i lilla ishallen
e  Tydligare skyltning inom Sportcentrum

Ge fler nya sporter plats i lokaler och
pa olika anlaggningar

2021-02-11

Planering har pagatt for en ny discgolfbana som ska anlaggas i
Backaomradet varen 2021.
I den nya isarenan pa Backavallen finns nu mojligheter att spela curling.

Bygga nya omkladningsrum pa
Backavallen och i samma byggnad ge
personalen en modern arbetsmiljo

2021-02-11

Planering pagar for ny servicebyggnad med nya omkladningsrum.

Modernisera bandyarenan och byta ut
kéldmediet till isytorna till ett modernt
och milj6- och halsovanligt alternativ

2021-02-11

Sportcentrum har utvecklats med en ny isarena som bidrar till 6kad
attraktivitet for hela Katrineholm. Den alderstigna kylanlaggningen ar
utbytt och den nya isarenan ar forsedd med ett mer modernt och
halsovanligt kylmedel. Detta ger forutsattning att pa ett miljo- och
energimassigt satt erbjuda akbar is for allmanheten under stor del av
aret.

Genom att utnyttja befintligt geoenergilager i kombination med den nya
moderna kylanlaggnigen fran isarenan uppnas en energieffektivisering
som fortsatter utvecklas ytterligare under ar 2021.

' Anlagga ytterligare en konstgrasplan 2021-02-11
och pa langre sikt planera for att det
ska finnas en plan i varje vaderstreck Ny kommunal konstgrasplan anlagd p& Varmbols IP.
Lampliga platser for ytterligare konstgrasplaner ska utredas.
v Mojliggora for idrottsféreningarna att 2021-01-11

hitta en gemensam métesplats i
befintliga lokaler for att skapa ett
"Idrottens Hus”

Projektet skrinlagt da foreningslivet dragit tillbaka sin 6nskan om ett
Idrottens hus.

Utreda modernisering och
ansiktslyftning av campingen vid Djul6

2021-02-11

Ett utvecklingsarbete pagar dar en utvecklingsplan for campingen med
prioriterade atgarder tas fram. Nuvarande servicehus behéver ses 6ver
bade vad galler funktion och byggnadens skick.

En plats for vinterforvaring av batar ar iordningstalld och stallplatser for
husbilar haller pa att anlaggas.
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Hallbar miljo
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Uppdrag

Kommentar

" Omvandla klippta gronytor till
angsplanteringar for att framja
biologisk mangfald

2021-02-10

Ett antal markytor har stallts om till angsplanteringar och fler ar under
framtagande i syfte att framja den biologiska mangfalden.

" Satta upp fler bihotell

2021-02-11

Ett antal insektshotell satts upp varje ar vilket bidrar till den biologiska
mangfalden men kan dven ses som ett satt att medvetandegéra, upplysa
och satta fragan om biologisk mangfald pa agendan.

' Forbattra dagvattenhanteringen, i
férsta hand genom lokalt
omhandertagande, eller genom
utveckling av vatmarker som samtidigt
skapar attraktiva omraden for
rekreation

2021-02-12

Krav stalls pa lokalt omhandertagande och fordréjning av dagvatten vid
nyexploateringar. Tva tatortsnara vatmarker i forstudie samt flera
utredningar igang for att minska 6versvamningsrisker i tatorten och for
att minska féroreningar fran dagvatten.

&' Efterstrava en lagre energiforbrukning
an Boverkets norm vid nybyggnationer

2021-02-10

Nya isarenan pa Backavallen ar ett exempel som medfor stora
energibesparingar.

Intensifiera arbetet med att minska
matsvinn, bland annat genom att
utveckla en e-tjanst for specialkost och
franvaro

2021-02-12

Ny nationell matsvinnsmatning startades upp under hdsten 2020.

En ny e-tjanst har byggts for specialkoster och anpassade maltider.
Effektiviseringen innebar att allt som rér ansdkan om specialkost och
anpassade maltider finns samlat i e-tjansten. Kommunen slipper darmed
hantera och lagra ansékningar och styrkande journalhandlingar i
pappersform. Kommunikationen mellan kok/dietist,
bildningsforvaltningen och foraldrar har effektiviserats tack vare e-
tjansten vilket dven lett till minskat matsvinn.

Skarpa kraven vid upphandling och
anvandning av kemikalier, med
hansyn till bade miljo- och
arbetsmiljdaspekter

2021-02-11

Kommunen kommer ta fram en klimatstrategi som kommer underlatta
upphandlingarna med ett tydligare forhallningssatt.

Service- och teknikforvaltningen har medverkat i revideringen av
kommunens rese- och fordonspolicy, vilken aven hanterar miljohansyn
vid transporter av varor.

Fasa ut och ersatta anvandandet av
plastmaterial, sésom engangsartiklar,
med miljévanliga alternativ i de
kommunala verksamheterna

2021-02-12

Med koppling till renhaliningsordningen pagar ett samarbete med
samhallsbyggnadsférvaltningen och Sérmland vatten.
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Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Uppdrag

Kommentar

Utveckla kommunens, tillganglighet,
bemotande och service till invanare
och foretag pa bred front, genom
bland annat e-tjanster, ny webbplats,
Kontaktcenter, servicepunkter pa
landsbygden och god tillganglighet per
e-post och telefon

2021-02-10

Service- och teknikférvaltningen har tillsammans med
kommunledningsférvaltningen under aret arbetat med en
bemdtandeguide som ska ge stdd och hjalp till medarbetare i deras
kontakt med kommunens innevanare.

¥ Intensifiera arbetet med att 2021-02-11
effektivisera den kommunala
organi;ationen, bland annat genom Kommunens arbete med investeringsprojekt avseende mark- och
att ta.tllllvara m.ed’arbetarnas anlaggning har effektiviserats genom ékad samverkan med
kreativitet och idéer samhallsbyggnadsférvaltningen. Detta har ocksd méjliggjort en
effektivisering i férvaltningens administration. Service- och
tekniknamndens idépris ar ett exempel pa hur medarbetarnas idéer och
forbattringsforslag uppmarksammas och tas tillvara.
Utveckla utbildningsméjligheterna for 2021-02-10
kommunens anstallda, exempelvis
genom bet.ald utbildning inom ramen Pagar kontinuerligt sdsom allt fran att lasa hdgskolekurser till
for arbetstiden eller genom att kommunens Traineeprogram.
garantera anstallning for personer
som arbetar heltid men som studerar
pa sin fritid for att lasa in viss
kompetens
" Alla medarbetare ska ha en 2021-02-11

heltidsanstallning som grund och
kunna valja tjanstgoringsgrad

Genomfort med en bra rutin for uppféljning.

Oka samarbetet med andra
kommuner, exempelvis genom att
kopa och sdlja tjanster for att sakra
kompetens och kostnadseffektivitet

2021-02-11

Samarbete sker med vara grannkommuner Vingdker och Flen kring
bemanning, vaxeln, dietist, sommarblommor och matlador till
hemtjansten.

Forvaltningen ingar i ett antal olika regionala och nationella natverk.

Starka ledarskapet och
medarbetarskapet genom bland annat
kompetensutveckling, formell
samverkan samt dialog och
delaktighet

2021-02-11

Forvaltningens modell for arbetet med budget, verksamhetsplanering och
personlig medarbetaréverenskommelse fortsatter for att bibehalla
kanslan av delaktighet och tillhérighet.

Det formella samverkansforumet med fackliga parter har utdkats under
2020 med samverkan pa enhetsniva for att beslut ska kunna fattas
narmare berérda medarbetare.
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Bilaga: Information om
ombudgetering av
investeringsmedel

Information om ombudgetering av investeringsmedel fran 2020 till 2021 (tkr)

Investerings- Anvanda Ombudge-
Nr Projektbenamning budget zogo investerings- | Avvikelse | teringtill | Kommentar
e medel 2020 2021
310
001 | Arbetsmiljoatgarder -1230 -205 1025 1025 | Projektet fortgar 2021.
310
002 | Ofdrutsedda -2 000 -1 044 956 956 | Projektet fortgar 2021.
310 Férsenad upphandling av
004 | Fordon och maskiner -7 068 -5435 1633 1633 | ismaskin.
310
005 | Vaginvesteringar -7700 -6 970 730 730 | Projektet fortgar 2021.
310 Belysningsprojektet fortgar
006 | El och belysning -1232 -1159 73 73 | 2021.
310 | Lekplatser &
009 | parkutrustning -650 -607 43 43 | Projektet fortgar 2021.
310
010 | Digitalisering -249 -24 225 225 | Projektet fortgar 2021.
310
011 Sportutrustning -700 -430 270 270 | Projektet fortgar 2021.
Dammangen

310 | motocross Byggnation av staket
013 | avloppsanl -250 -165 85 85 | kvarstar.
310 Djul®, camping, Invantar tillstand/bygglov
015 | kanotklubb -600 -104 496 496 | for stallplatser.

Ramp vid DHR s badplats
310 | Tillganglighetsanpass riven 2020, ny ramp
019 | ning -100 -5 95 95 | installeras varen 2021.
310
020 | Storkdksutrustning -1700 -1574 126 126 | Projektet fortgar 2021.
310
021 Maltidsmiljo -200 -22 178 178 | Projektet fortgar 2021.
310 Radmannen process
026 | utr.Ochinv -201 -96 105 105 | Projektet fortgdr 2021.
310
027 | Motionsspar -286 -273 13 13 | Projektet fortgar 2021.
310
030 | OvrigalP -454 -173 281 191 | Projektet fortgar 2021.

Byggnation av
310 | Tennis/Gymnastik/Va omkladningsrum paborjas
035 | ndrar/Boule -1879 -1 661 218 218 | februari 2021.
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Information om ombudgetering av investeringsmedel fran 2020 till 2021 (tkr)

310
037 Matbil -590 -479 111 111 | Inkép av matbil 2021.
Summa -27 089 -20 426 6663 6573

87
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Bilaga: Begaran om
ombudgetering av
investeringsmedel

Begdran om ombudgetering av investeringsmedel fran 2020 till 2021 (tkr)

Investerings- Anvanda Ombudge-

Nr Projektbenamning budget 20§0 investerings- | Avvikelse | teringtill | Kommentar
e medel 2020 2021

310 | Packbord hgj- och
022 | sankbara -50 0 50 50 | Forsenat.
310 | Skoldinge
016 | idrottsplats -100 0 100 100 | Forsenat pga Covid.
Summa -150 0 150 150

88
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Bilaga: Upploljning av
handlingsplan for jamstalldhet
enligt CEMR

Katrineholms kommuns handlingsplan fér jamstalldhet enligt CEMR (Council of European
Municipalities and Regions) har reviderats och faststalldes av kommunfullmaktige i februari 2020. |
handlingsplanen anges vilka artiklar i CEMR-deklarationen som prioriterats fér 2020-2023 och vilka
namnder som ansvarar for respektive artikel. | arsredovisningen foljs handlingsplanen upp genom
en kortfattad rapportering av de vasentligaste atgarderna och processerna under dret med koppling
till kommunens mal och ataganden for respektive CEMR-artikel.

Artikel 6 - Avdelningen fér Gata och park har haft jamstalldhetsforelasning pa arbetsplatstraff for att
synliggdéra normer och hierarki samt skapa genusmedvetenhet vilket kan bidra till att
uppmarksamma stereotypa forestallningar om kon.

Artikel 9 - Service- och teknikforvaltningen har varit behjalpliga i vard- och omsorgsférvaltningens
jamstalldhetsanalys dar det studerats varfér man ar mer néjda an kvinnor med maltiden pa SABO i
Katrineholms kommun. Maltidsutveckling har tagit fram forskning samt bidragit med sakkunskaper.

Artikel 20 - Fortsatt arbete tillsammans med kulturférvaltningen och RF-SISU med att utveckla
Handboken for foreningsarbete, vilket ar ett satt att bland annat kvalitetssakra att féreningar som
far bidrag arbetar aktivt med jamstalldhet och kommer vara grund foér bidragen 2022. Under 2021
kommer pavisandet att foreningar arbetar med jamstalldhet vara ett satt att fa mer medel vid
bidragsansokningar, utifran Handboken for foreningsarbete.

Artikel 22 - Service- och teknikforvaltningen valde att uppmarksamma kampanjen 16 dagar av
aktivism mot kénsbaserat vald genom att lysa upp Djul6 allé med orange belysning under de 16
dagarna som kampanjen pagick.
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Bilaga: Uppfoljning av
indikatorer

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Forbattrat
foretagsklimat
KS, BMN, STN,
KIAB
Okad Ungdomar som ar 52% 55,6% 42,6% 56,4%
sysselsattning etablerade pa
KS, BIN, KULN, arbetsmarknaden 1 ar
STN, SOCN, VIAN, efter fullfoljd
VON, KFAB gymnasieutbildning,
yrkesprogram kommunala
skolor (%)
Praktikanter i kommunala 61 32 29
verksamheter, antal
Invanare 17-24 ar som 9,7% 8,8% 10,6% 8,8%
varken arbetar eller
studerar, andel (%)
Arbetsloshet 16-64 ar (%) 10,4% 8,8% 10,2% 10,7%
Attraktiva boende- & livsmiljoer
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Tryggare Invanarnas bedémning av 60% 47% 76% Utfallet avser andel
offentliga miljéer | tryggheten i kommunen invanare som i polisens
KS, BIN, BMN, trygghetsundersokning
KULN, STN, SOCN, 2018 svarat trygg pa
VIAN, VON, KFAB, fragan: "Om du gar ut
KIAB, VSR ensam sent en kvall i
omradet dar du bor,
kanner du dig da trygg
eller otrygg?”. Utfallet har
forbattrats nagot jamfort
med undersdkningen
2015, for bade kvinnor
och man.
Elever i ak 9 som kanner 93% 90% 96%
sig trygga pa vag till och
fran skolan, andel (%)
Elever i ar 2 pd gymnasiet 97% 96% 98%
som kanner sig trygga pa
vag till och fran skolan,
andel (%)
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Elever i ak 9 som kanner 86% 89% 85%

sig trygga pa stan eller i
centrum, andel (%)

Elever i ar 2 pa gymnasiet 93% 93% 93%
som kanner sig trygga pa
stan eller i centrum, andel

(%)

Klottersanering som 69% 13 drenden totalt, ett mer
slutférts inom 24 timmar, omfattande

andel avinkommande saneringsarende.
uppdrag till kommunen

(%)

Olyckor dar 100% Utfallet avser 2019.

raddningstjanstens forsta
enhet kommer fram inom
malsatt tid, andel (%)

Personer som utbildats av 2359 Utfallet avser 2019.
raddningstjansten kring

olycksférebyggande och

olycksavhjalpande

atgarder, antal

Olyckor dar en forsta 39% Utfallet avser 2019.
skadebegransande atgard

gjorts av enskild, andel av

olyckor som foranlett

raddningsinsats (%)

Resandet med Gangtrafik Lovatunneln, 1909 Gangtrafik 1909
cykel och till fots | antal passager passager/dygn pa hela
ska oka perioden (saknas matning
KS, STN pa 11 av 53 veckor, vilket
har justerats)
Cykeltrafik Lovatunneln, 608 Cykeltrafik 608
antal passager passager/dygn pa hela

perioden (saknas matning
pa 17 av 53 veckor, vilket

har justerats)

Andel resor med gang-

och cykeltrafik inom

Katrineholms stad (%)
Forbattrad Asfaltsbelaggning, antal 30903 Antalet kvadratmeter
standard pa kvadratmeter asfaltsbeldggning ar i stort
gator, vagar, sett pa samma niva som
gang- och 2020. Kvadratmeterpriset
cykelvagar pa asfalt paverkar vilken
KS, STN yta som kan laggas under

ett &r. Aven andra faktorer
paverkar som
sakerhetsarbete, antal
brunnar, kantsten och
status pa underlaget
paverkat utfallet.

Sakra GCM-passager i 34% 27%
tatorten, andel (%)
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En stark & trygg skola for battre kunskaper

Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Trygg och
utvecklande
férskoleverksam
het
BIN, KULN, STN
Okad trygghet i Elever i arskurs 6 som 80% 80% 81%
skolan anger att de kanner sig
KS, BIN, STN, KFAB | trygga i skolan,
kommunala skolor, andel
(%)
Elever i arskurs 9 som 77% 77% 80%
anger att de kanner sig
trygga i skolan,
kommunala skolor, andel
(%)
Elever i ar 2 pa gymnasiet 89% 90% 91%
som anger att de kanner
sig trygga i skolan,
kommunala skolor, andel
(%)
Mer fysisk Elever som anger att de 67% 71% 65% Matningen utférdes
aktivitet och vanligtvis ater skollunch 4- mellan vecka 7-9 2020 och
utveckling av 5 dagar per vecka, andel det var mitt i utbrottet av
skolmaltiderna (%) pandemin, bortfallet
ska starka barns beddms slumpvis.
oc: elevers halsa Elever som tycker att Fragan bor enligt BIFs-
otc di ftat skolmaltiden ar en trevlig elevenkat ersattas med:
studieresulta .
KS. BIN. KULN. stund pa dagen, andel (%) Maten p& min férskola
STN. KFAB smakar gott samt Jag ar
ndjd med skolmaten
Svaren gar inte att fa for
alla barn och elever utan
delas in stadium vis.
SVAR
Andelen barn som svarar
stammer helt/stdmmer
delvis pa fragan “maten pa
min férskola smakar gott”
ar91%
Andelen som svarar
stdmmer helt/stdmmer
ganska bra pa fragan “jag
dr néjd med skolmaten” ar:
F-3:85%
4-6: 49%
7-9: 46%
Gymnasiet: 54%
Gymnasiesar: 75%
Elever som ror pa sig 44% 38% 50% Resultaten hamtade fran
minst 60 minuter per dag, undersokningen: Liv &
andel (%) Halsa Ung
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Trygg vard & omsorg

Resultatmal/Up
pdrag

Indikatorer Utfall

Riket

Utfall
kvinnor

Utfall
man

Kommentar

Okade
férutsattningar
for aktiviteter for
brukare inom
vard och omsorg
KULN, VON

Maltiderna inom
vard och omsorg
ska utvecklas
STN, VON

Brukare som svarar att 71%
maltiderna pa sitt

sarskilda boende for aldre
oftast/alltid ar en trevlig

stund pé dagen, andel (%)

70%

71%

71%

Utfallet avser 2020.
Resultatet ligger strax
under resultatet for 2019
och strax 6ver nivan for
riket

Brukare pa sarskilt 33%
boende for aldre som har
mojlighet att valja mellan

olika matratter, andel (%)

50%

Kéken uppmuntrar
personal p& SABO till
individuella
avvikelsebestallningar for
att tillgodose brukares
onskemal. Valmgjligheter
ges gallande frukost,
mellanmal samt tillbehor
och drycker till
huvudmaltiderna.

Vid de 6ppna
restaurangarena finns
minst 2 ratter att valja pa.

Forbattra
genomforandeplaner dar
maltiden ar en del att folja
upp. och dialog fors med
VOF och dietist

Matladan har utvecklats
till en 10 ratters val varje
vecka

Brukare i sarskilt boende 42%
for aldre vars nattfasta ar

mindre an 11 timmar

(med hansyn taget till den

enskildes dnskemal),

andel (%)

39%

53%

Utfallet avser matning av
nattfastan som
genomfordes hdsten
2019. 42 procent av
brukarna har vid
mattillfallet, en natt en
nattfasta kortare an 11
timmar. Utfallet ar nagot
samre an varens matning
men ligger pa ungefar
samma niva som tidigare
ar.

Aldre pa vérdboenden 86%
med bedémd risk fér

underndring som har en

planerad férebyggande

atgard, andel (%)

Utfallet avser 2018.
Utifran pagaende arbete
centralt hos nationella
registret gar det i nulaget
inte att fa fram aktuella
uppgifter fér 2019 och
2020.
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Brukare som svarar att 76% 73% 81% Utfallet avser 2020.
maten smakar Resultatet har forsamrats
ganska/mycket bra pa sitt tre procentenheter sedan
sarskilda boende for aldre, 2019
andel (%)
Forebyggande Deltagartillfallen Lyckliga 5699 2694 2804
och tidiga Gatornas fritids- och
insatser for barn lovverksamhet, antal
och unga ska
prioriteras
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN
Farre barn och
unga ska utsattas
for risk att
skadas till féljd av
eget eller andras
bruk av tobak,
alkohol eller
narkotika
KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN
Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
Fler ska delta Deltagartillfallen Lyckliga 5699 2694 2804
aktivt i kultur-, Gatornas fritids- och
idrotts- och lovverksamhet, antal
j(gtlg/sl\lllvliZJLN Besok pa Turbinen och 52 647
STIN S(SCN V(I)N Perrongen, Lokstallet,
! ’ antal
Deltagartillfallen 2620 1604 1014
kulturférvaltningens
programverksamhet, antal
Aktiva lantagare 17729 5587 3908
Katrineholms bibliotek,
antal
Besok i Konsthallen, antal 11 036
Deltagartillfallen i 24 27 20 27
idrottsforeningar,
antal/inv 7-20 ar
Besok i simhallen, antal 59900 Resultatet paverkat av
pandemin och
restriktioner som
tilldampats med anledning
av Covid-19.
Besok i Duveholmshallen, 0 Ny matteknik
antal
Aktiva foreningar inom 109

kultur, idrott och fritid
som far bidrag, antal
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Kultur, idrott och | Andel deltagartillfallen for 71%
fritid for barn barn och unga (inkl
och unga ska lovverksamhet) som andel
prioriteras av totalt antal
KS, BIN, KULN, deltagartillfallen inom
STN, VON kulturférvaltningens
programverksamhet (%)
Bokningar med juniortaxa 80% Ungdomsverksamhet 43,7
som andel av totalt antal %
bokningar pa Seniorverksamhet 11,1 %
Sportcentrum (%) Ej angivet 45,2 %
| resultatet ingar inte "Ej
angivet"
Jamstallda kultur- | Kénsfordelning 29%
och deltagartillfallen i
fritidsverksamhet | ungdomsverksamheten
er Perrongen, andel
KS, BIN, KULN, flickor/kvinnor (%)
STN, VON Kdénsfordelning 39%
deltagartillfallen
kulturforvaltningens
programverksamhet,
andel pojkar/man (%)
Konsfordelning aktiva
lantagare biblioteket,
andel pojkar/man (%)
Konsfordelning 37,2% 37,4%
deltagartillfallen 7-20 ar
idrottsforeningar med
LOK-stod, andel
flickor/kvinnor (%)
Hallbar miljo
Resultatmal/Up Utfall utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Okad andel Miljébilar i 53% 32%
miljéfordon i kommunorganisationen,
kommunens andel (%)
‘s";lzlkslj‘;:ge;;; Kommunens férbrukning 134 856 Utfall 2018: 187044 |,
! ! av fossilt bransle, antal | minskning med 21%
liter diesel och bensin Utfall 2019: 149414 |
fossilt bransle det har
minskat med ytterligare
10 %
Okad Minskad energiintensitet 22%
energieffektivitet | (el och varme)i
i kommunens kommunala
lokaler verksamhetslokaler som

KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN,
VON, KFAB, KIAB

ags och forvaltas av KFAB
jamfort med basar 2007,
(KWh/m2)
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Minskad energiintensitet -8%
(el och varme) i
kommunala
verksamhetslokaler som
ags av kommunen och
forvaltas av KFAB jamfort
med basar 2007,
(kWh/m2)
Minskade
utslapp av
naringsamnen
och féroreningar
till sjdar och
vattendrag
KS, BMN, STN,
KVAAB
Nedskrapningen Nedskrapning allméanna 4,9 st
ska minska platser, antal skrap/10 m2
KS, BIN, BMN, STN, | (st)
KFAB, KIAB, KVAAB | \sjdhet besok vid 86% 88%
atervinningscentral, andel
(%)
Néjdhet tillganglighet till 71% 76%
atervinningscentral, andel
(%)
Biologisk Areal reservat och 820 ha
mangfald ska biotopskydd, (ha)
framjas genom
aktiva atgarder
och naturskydd
KS, STN
Klimatsmartare Ekologiska livsmedel, 26% Den ekonomiska situation
maltider i andel (%) som forvaltningen ar i sa
kommunens kommer inte de
maltidsverksamh ekologiska produkterna
et att prioriteras. Inkop
STN endast av de livsmedel
som enbart ar upphandlat
Ekologiskt, mera prio pa
svenska livsmedel
Narproducerade 10% Oforandrad
livsmedel, andel (%)
Livsmedelsinkopens 1,79 Ett samhallsaktuellt matt
klimatavtryck, (Co2e) Co2e for att minska CO2
utslappen. Service och
teknikférvaltningen har ett
mal att vara under 2.0.
Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation
Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Sakrad Tillsvidareanstallda som 4
kompetensforsor | slutat pa egen begéran,
jning antal
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor man Kommentar
KS, BIN, KULN, Mé&nadsanstallda som 80,3% 70,2% 92,5%
STN, SOCN, VIAN, arbetar heltid, andel (%)
VON -
Manadsanstallda som ar 6
65 ar eller aldre, antal
Okat Hallbart 43 4,4 4,2
medarbetarenga | medarbetarengagemang,
gemang HME totalt
KS, BIN, KULN, HME delindex ledarskap 4,4 4,4 4,3
STN, SOCN, VIAN,
VON HME delindex motivation 41 4,2 41
HME delindex styrning 4,3 4,5 4,1
Forbattrad halsa | Sjukfranvaro 7,2% 7,2% 7,2%
for kommunens tillsvidareanstallda (%)
medarbetare Sjukfranvaro totalt (%) 6,8% 6,8% 7%
KS, BIN, KULN,
STN, SOCN, VIAN, Andel av totala 39% 45% 29%
VON sjukfranvaron som avser
franvaro under en
sammanhangande period
av 60 dagar eller mer (%)
Kommunens Andel invanare som far 74% 87%
tillganglighet for svar pa en enkel e-
invanarna ska postfréga inom en
oOka arbetsdag, (%)
ﬁf/L?\;NSfI\IIngCN Andel invanare som far ett 70% 56%
VIAN,VON, ’ | direkt svar pa en enkel
’ fraga nar de tar kontakt
med kommunen via
telefon, (%)
Gott bemotande via 85% 84%
telefon, andel av
maxpoang (%)
Besokare som uppger att 67%
de hittade vad de sokte pa
webbplatsen, andel (%)
Arenden som hanteras 11836
genom e-tjanster
(externa), antal
Besokare som har tillgéng 447
till MerOppet pa
Kulturhuset Angeln, antal
Arenden som hanteras av 5043 1777 3266
Kontaktcenter (via besok,
telefon, e-post), antal
Okad digital
delaktighet
KS, BIN, KULN,

STN, SOCN, VIAN,
VON
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Resultatmal/Up Utfall Utfall
pdrag Indikatorer Utfall Riket kvinnor maén Kommentar
Okad effektivitet
genom nya
samverkansform
er internt och
externt
KS, BIN, BMN,
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON, KFAB,
KIAB, KVAAB, VSR
Resultatet ska Resultat som andel av 3,9% Utfallet avser jan-aug
uppga till minst skatt och generella 2019, fér kommunen som
en procent av statsbidrag (inkl helhet.
skatteintakterna utjamning), kommun (%)
K5, BIN, BMN, Arets resultat som andel 2,3% 1,9%
KULN, STN, SOCN, av skatt & generella
VIAN, VON statsbidrag kommun, (%)
Nettodriftskostna | Férandring 1,5%
derna ska inte nettokostnader (%)
Oka sqab.pare an Forandring skatteintakter 4,5%
skatteintakterna och generella statsbidrag
KS, BIN, BMN, . e
(inkl utjamning) (%)
KULN, STN, SOCN,
VIAN, VON Nettokostnad som andel 99% 100%

av skatt och generella
statsbidrag kommun, (%)
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. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
X Katrineholm
Service- och teknikforvaltningen patum Varbeteckning
2021-02-17

Mottagare:

Service- och teknikndmnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Madelene S6nnerfors 0150-570 00 Madelene.Sonnerfors@katrineholm.se

Anmiilan av delegationsbeslut

Service- och teknikférvaltningens forslag till beslut

Service- och tekniknamnden lagger anmalan av delegationsbesluten till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Redovisning av beslut fattade pa service- och tekniknamndens vagnar under perioden
2021-01-21 - 2021-02-17.

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgdtagatan 18 Org.nummer 212000-0340
Service- och teknikférvaltningen Telefax:
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Utskrivet: 2021-02-18 08:55

Avancerad sokning Utskrivet av: Madelene Sénnerfors

Avancerad s6kning

Beteckning Beskrivning Datum Beslutsbeteckning/Bevakningsdatum/Parameterviarde/Namn/Notering
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:1
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:2
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:3
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:4
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:5
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:6
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-01-25 STN PRH/2021:7
STN/2021:5 Tegelstaden Bygg AB kv Pionen 2021-01-25 STN Mark/2021:3
STN/2021:3 Dispens att parkera, PRH 2021-01-28 STN TDISP/2021:1
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:13
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:12
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:11
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:10
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:9
STN/2021:12 Parkeringstillstdnd for rorelsehindrade 2021-02-09 STN PRH/2021:8
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. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
» 8 Katrineholm
Service- och teknikférvaltningen Datum var beteckning
2021-02-17
Mottagare:

Service- och tekniknamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Madelene Sonnerfors 0150-570 00 Madelene.Sonnerfors@katrineholm.se
Meddelanden

Service- och teknikférvaltningens forslag till beslut

Service- och tekniknamnden lagger anmalan av meddelanden till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Utdrag ur service- och teknikndmndens diarium éver handlingar for perioden
2021-01-21 - 2021-02-17. Forteckning dver handlingarna finns pa service- och
teknikférvaltningen, Vastgotagatan 18, Katrineholm.

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Vastgdtagatan 18 Org.nummer 212000-0340
Service- och teknikférvaltningen Telefax:
641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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