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Rutin for mottagningstimma inom hemtjansten

Mottagningstimma

Brukare, som har varit pa sjukhus eller korttidsboende, och som har forsamrats i sitt
hélsotillstand eller inte tidigare haft hemtjanst, erbjuds mottagningstimma vid sin
hemgang.

Syfte

Syftet med mottagningstimma &r att den ska ge 6kad trygghet och méjliggora for
brukare att i ett tidigt skede ha dialog om 6nskade insatser. Tanken dr ocksa att
minimera behovet av aterinlaggning samt att trygghet hemma skapar mojlighet att
vara hemma langre.

Teamarbete mellan paramedicinsk personal och underskéterskor kan paborjas och
tveksamheter kring behovet av omvardnad och rehabilitering klargors.

Myndighetsbeslut

Mottagningstimma ar en hemtjénstinsats. Bedomning och beviljande av insats gors av
bistandshandlaggare och efter individens behov.

Rutin

1. 1 samband med utskrivning fran sjukhus eller korttidsboende erbjuds brukare
mojlighet till mottagningstimma.

2. Om brukaren tackar ja till erbjudandet sa beviljar bistandshandlaggaren
mottagningstimman som en hemtjénstinsats. Beslutet infors som insats i
verksamhetssystemet.

3. Bistandshandlaggaren kommer éverens med brukaren om lamplig tid for
mottagningstimma. Hemgang ska om mojligt ske pa eftermiddagen sa att berord
personal kan delta. Bistdndshandlaggaren kallar berord personal som &r brukarens
kontaktperson i hemtjansten (fran den utférare som brukaren valt) och vid behov
paramedicinsk personal och distriktsskoterska. Tillsammans med brukaren
upprattas en forsta genomférandeplan och Senior Alert samt att paramedicinarna
gor en genomgang om det finns behov av att anpassa hemmet efter brukarens
behov.

4. 1 samband med mottagningstimman h&mtar kontaktpersonen eventuella mediciner
och utrattar smasaker som behover ordnas vid hemgangen.
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5. Efter tva veckor gor kontaktpersonen tillsammans med brukaren en uppféljning

av genomforandeplanen som da faststélls och skall vara klar. Om behov av

andrade insatser uppmarksammas sa meddelar kontaktpersonen bistandshand-

laggaren pa sedvanligt stt.

Medverkande i mottagningstimman

e Brukaren

e Utsedd kontaktperson

e Paramedicinsk personal (vid behov)
e Distriktsskoterska (vid behov)
Avgift

Avgift for mottagningstimman tas ut enligt gallande taxa fér dldreomsorgsavgifter.
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