PR Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Sammantradande organ
Tid

Plats

Nr Arende

1 Utdelande av kvalitetsutmarkelse 2022
Upprop

Val av justerare

Faststallande av dagordning

v b~ W N

Information - vardegrundsarbetet

6 Information - 6ppna jamforelser, vad tycker de
aldre om aldreomsorgen

7 Information - ekonomi
8  Manadsrapport juli 2022 (skickas ut senare)
9 Aktuell verksamhetsinformation

10 Rapport av ej verkstallda beslut andra kvartalet
2022

11 Redovisning av delegationsbeslut

12 Yttrande Over remissen Lansgemensam malbild for
Nara vard i Sérmland

13 Yttrande éver remissen Overgripande
kompetensforsorjningsplan

14 Forslag om revidering av KFS 4.13 Avgifter inom
vard- och omsorgsnamndens verksamhet

15 Forslag om revidering av KF 4.14 Fardtjansttaxa
16 Underlag for 6vergripande plan med budget
17 Redovisning av synpunkter januari-juni 2022
18 Meddelanden

Marie-Louise Karlsson (S)
Ordférande

KALLELSE

2022-08-17

Vard- och omsorgsnamnden

2022-08-25 klockan 13:15

KTS-salen, Vita huset, Drottninggatan 18

Beteckning

VON/2022:33

VON/2022:15

VON/2022:53

VON/2022:42

VON/2022:50

VON/2022:50
VON/2022:50
VON/2022:2

Féredragande

Louise Eriksson
Marie-Louise Dahlqvist
Lars Hernevid

Marie Myrbeck

Lars Hernevid

Mona Kjellstrém

Lars Hernevid

Lars Hernevid

Marie Myrbeck

Marie Myrbeck
Lars Hernevid

Anna-Lena Ramstedt

Forhinder anmals till Mona Kjellstrém 0150-578 14 mona.kjellstrom@katrineholm.se

Av hansyn till vara allergiker. Kom doftfri!


mailto:mona.kjellstrom@katrineholm.se

PR Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Kommande sammantriadesdagar ar 2022

KALLELSE

Datum

2022-08-12

13.15-15.00

Beredning 15/9 3/11 1/12
13.15-15.00

Namnd 29/9 17/11 | 15/12

13.15

Enskilt utskott | 1/9 6/10 10/11 | 8/12
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. Tjansteskrivelse Sida 1 (1)
8 Katrineholm
° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2022-08-16 VON/2022:21-1.10.4 -
Lednings- och verksamhetsstod Utmarkelser

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Utdelning av 2022 ars kvalitetsutméirkelse

Sammantradet inleds med utdelning av 2022 ars kvalitetsutmarkelse

Vard- och omsorgsnamnden beslutade den 26 augusti 2022, § 66, att 2022 ars
kvalitetsutmarkelse ska delas ut till vardegrundsledarna Louise "Kickis" Eriksson och Marie-
Louise "Marre" Dahlgvist med féljande motivering:

"Marre och Kickis har arbetat med vardegrundsarbete och utbildat nagra personer
sedan 2014. Nar forvaltningen fick maojlighet att utbilda nya vardegrundsledare och
chefer har de lagt upp en utbildningsplan och satt ihop en utbildning med de viktigaste
delarna.

Arbetet har genomforts under 2021 och de har hittills utbildat ca 100 personer.

De har med gladje och engagemang drivit detta viktiga arbete och inspirerat nya och
gamla vardegrundsledare. Att arbeta enligt vardegrunden ar inget konstigt eller svart
utan det ska vara en naturlig del av arbetet.”

Louise och Marie-Louise jobbar som underskéterskor pa Dufvegarden respektive
Norrglantan.

Utmarkelsen ges for atgarder eller genomforbara idéer som leder till forbattringar. Det kan
till exempel galla férenkling av arbetsuppgifter, 6kad kvalitet eller férbattrad organisation.

Utmarkelsen ska utgdra ett bevis/uppmuntran for ett gott arbete, eller en god idé. Det kan
till exempel vara ett forslag pa en ny teknisk |6sning eller en metod som sparat tid eller som
okar traffsakerheten eller maluppfyllelsen i varden.

Den summa som delas ut ar 15 000 kronor.

Priset ska anvandas for att framja gruppens eller individens arbete och bidra till 6kad
maluppfyllelse. Kommunens och férvaltningens vardegrund ska galla da aktiviteter
genomfors. Enhetschef fattar beslut om hur priset far anvandas. Priset ska anvandas senast
det ar det delats ut.

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2022-08-17 VON/2022:33-1.4.1

Lednings- och verksamhetsstdd

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Lars Hernevid/MK 0150-578 04
Minadsrapport juli 2022

Vard- och omsorgsforvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger manadsrapporten till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har tagit fram manadsrapport for juli 2022.
OBS! Skickas ut senare!

Rapporterna redovisar vasentliga handelser, volymutveckling, ekonomisk redovisning och
personal.

Arendets handlingar

e Manadsrapport for juli 2022

Anna-Lena Ramstedt Lars Hernevid
Forvaltningschef Enhetschef

Beslutet skickas till: Akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsférvaltningen Datum Var beteckning
2022-06-27 VON/2022:15
Lednings- och verksamhetsstdd 1.9 - Remisser,

undersokningar, statistik
Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Rapport av ¢j verkstiillda beslut andra kvartalet 2022

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

1. Vard- och omsorgsnamnden godkanner rapporten av ej verkstallda gynnande
namndbeslut.

2. Namnden godkanner nedanstaende statistikrapport och éverlamnar den kommun-
fullmaktige och revisorerna.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsnamnden ska rapportera alla gynnande ndmndbeslut enligt
socialtjanstlagen (Sol) och lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) som
inte verkstallts inom tre manader fér dagen for beslut.

Rapport ska ske till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och revisorerna.
En statistikrapport dver samma beslut ska lamnas till kommunfullmaktige. Rapportering ska
ske en gang per kvartal.

Statistikrapport ej verkstéllda beslut andra kvartalet 2022

Ald reomsorg (SolL) Antal beslut

Sarskilt boende 18 (12 kvinnor, 6 man)
Upplysning: Vid rapporteringstillfallet var 14 beslut (8 kvinnor och
6 man) verkstallda. 3 kvinnor har fatt varsitt erbjudande. 1 kvinna
hade annu ej fatt erbjudande.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



Tjansteskrivelse Sida 2 (4)

B Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen Datum var beteckning
2022-06-27 VON/2022:15-1.9
Omsorg till personer med funktionsnedséttning (LSS) Antal beslut
Bostad med sarskild service for vuxna 3 (1 kvinna, 2 man)

Upplysning: 2 personer (1 kvinna och 1 man) har fatt varsitt
erbjudande. 1 (man) har tackat ja och vill flytta in efter
sommaren.

Bitrade av kontaktperson 1 (1kvinna)
Upplysning: Har fatt ett erbjudande.

Daglig verksamhet 8 (5 kvinnor, 3 man)
Upplysning: 7 personer (4 kvinnor och 3 man) avser avbrott i

verkstallighet av olika skal. 2 har fatt nya erbjudanden. 1 beslut
ar ej verkstallt pga. specifika 6nskemal. Har fatt 2 erbjudanden.

Omsorg till personer med funktionsnedséttning (SolL), Antal beslut
socialpsykiatri

Bostad 1 (man)
Upplysning: Avser férhandsbesked.

Daglig verksamhet 1 (kvinna)
Upplysning: Avser avbrott i verkstallighet. Har specifika
6nskemal. Fatt ett erbjudande.

Kontaktperson 1 (kvinna)
Upplysning: Avser avbrott i verkstéllighet. Har fatt nytt
erbjudande.

Arendebeskrivning

Rapporteringsskyldighet

Namnden ar skyldig att rapportera till IVO om beviljat bistand enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen (SoL) och insatser enligt 9 § Lag om st6d och service till vissa
funktionshindrade (LSS) inte har verkstallts tre manader efter beslut. Namnden ska aven
rapportera om en insats har avbrutits och inte verkstallts pa nytt inom tre manader.
Rapport ska lamnas till IVO och revisorerna. En statistikrapport dver samma beslut ska
ldmnas till kommunfullmaktige. Rapporteringen ska ske en gang per kvartal.

Rapporteringsperioderna till IVO ar:

e 1 januari- 31 januari 2022

e 1 april - 30 april 2022

e 1juli-31augusti 2022

e 1 oktober - 31 oktober 2022
e 1 januari- 31 januari 2023
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B Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen

Datum Var beteckning

2022-06-27 VON/2022:15-1.9

Om IVO beddmer att insatsen inte verkstallts inom skalig tid kan myndigheten anséka om
utdémande av en sarskild avgift hos forvaltningsratten.

Rapportering till IVO sker via e-tjanst fran och med december 2017.

Till fullmaktige skickas protokollsutdrag med statistik. Revisorerna far, enligt eget 6nskemal,
samma protokollsutdrag.

Detaljerad statistikrapport andra kvartalet 2022

Ej verkstallda bistandsbeslut enligt 4 kap 1 § SoL - dldreomsorg

Beslutens alder/vintetid

Sérskilt boende 3-6mdn | 6-12madn >14r Totalt

Kvinnor 12 12
Man 5 1 6
Summa 17 1 18

Upplysning: Vid rapporteringstillfallet var 14 (8 kvinnor och 6 man) verkstallda. 3 kvinnor

har fatt varsitt erbjudande. 1 kvinna hade annu ej fatt erbjudande.

Ej verkstallda bistandsbeslut enligt 9 § LSS - omsorg till personer med

funktionsnedséttning

Beslutens alder/véintetid

Bostad med sdrskild service for vuxna 3-6 mdn | 6-12mdn >1dr Totalt

Kvinnor 1 1
Man 1 1 2
Summa 1 2 3

Upplysning: 2 personer (1 kvinna och 1 man) har fatt varsitt erbjudande. 1 (man) har
tackat ja och vill flytta in efter sommaren.

Beslutens alder/véintetid

Daglig verksamhet 3-6 mdn | 6-12mdn >1ar Totalt

Kvinnor 5 5
Man 3 3
Summa 8 8

Upplysning: 7 personer (4 kvinnor och 3 man) avser avbrott i verkstallighet av olika
skal. 2 har fatt nya erbjudanden. 1 beslut ar ej verkstallt pga. specifika 6nskemal.

Har fatt 2 erbjudanden.
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X Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen Datum
2022-06-27

Var beteckning

VON/2022:15-1.9

Beslutens dlder/vintetid
Kontaktperson 3-6mdn | 6-12man > 1ar Totalt
Kvinnor 1 1
Man
Summa 1 1
Upplysning: Har fatt ett erbjudande.
Ej verkstallda beslut enligt 16 kap. 6 f § socialtjanstlagen - omsorg till
personer med funktionsnedséttning

Beslutens dlder/vintetid
Bostad (socialpsykiatri) 3-6 mdn | 6-12mdn >1ar Totalt
Kvinnor
Man
Summa 1 1
Upplysning: Avser forhandsbesked.

Beslutens dlder/vintetid
Daglig verksamhet (socialpsykiatri) 3-6 mdn | 6-12mdn >14r Totalt
Kvinnor 1 1
Man
Summa 1 1
Upplysning: Avser avbrott i verkstallighet. Har specifika nskemal. Fatt ett
erbjudande.

Beslutens dlder/vintetid
Kontaktperson (socialpsykiatri) 3-6 mdn | 6-12mdn >14ar Totalt
Kvinnor 1 1
Man
Summa 1 1

Upplysning: Avser avbrott i verkstallighet. Har fatt nytt erbjudande.

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Mona Kjellstrém
Namndsekreterare

Beslutet skickas till: Kommunfullmaktige, revisorerna, akten



PR Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Lednings- och verksamhetsstdd

Var handlaggare
Mona Kjellstrém

Handlaggare telefon

0150-578 14

Tjansteskrivelse

Datum

2022-08-08

Mottagare:

Sida 1 (1)

Var beteckning

Vard- och omsorgsnamnden

Handlaggare e-post

Redovisning av delegationsbeslut

Mona.Kjellstrom@katrineholm.se

Vard- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av delegationsbesluten.

Sammanfattning av arendet

Nedan redovisas beslut som har fattats med stod av géllande delegation pa namndens vag-

nar.
Tjanstemannabeslut
Datum, § Typ av beslut Beslutande

2022-06-01--07-31

Bostadsanpassningsbidrag

Handlaggare

2022-06-01--07-31

Fardtjanst

Handlaggare

2022-06-01--07-31

Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade

Handlaggare

2022-06-01--07-31

Socialtjanstlagen

Handlaggare

2022-06-23,818

Beslut att intraffad handelse inte
utgor missforhallande enligt lex
Sarah (LS 6:2022).

Anna-Lena Ramstedt,
forvaltningschef

2022-06-28,819

Beslut att rapporterad handelse
inte utgdr missforhallande enligt
lex Sarah, LSS (LS 4:22)

Petra Kruse,
verksamhetschef
forvaltningskontoret

2022-07-28, 8 20

Beslut att rapporterad handelse
inte utfor missforhallande enligt lex
Sarah, LSS (LS 3:22)

Petra Kruse,
verksamhetschef
forvaltningskontoret

Mona Kjellstrém

Namndsekreterare

KATRINEHOLMS KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

641 80 KATRINEHOLM

Besdksadress: /Eget_Adressat/
Telefax:

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340
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8 Katrineholm
° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2022-08-01 VON/2022:53 - 1.2.1 -
Lednings- och verksamhetsstod Politiska beslut

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Lars Hernevid 0150-57804 Lars.Hernevid@katrineholm.se

Forslag till yttrande over remissen Linsgemensam
malbild for Nara vard i Sormland

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden staller sig bakom vard- och omsorgsférvaltningens bedémning
och dversander den som sin egen till kommunledningsforvaltningen.

Arendebeskrivning

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard (NSV) har den 11 mars 2022 fattat
beslut om en lansgemensam malbild for Nara vard i Sérmland. Region Sérmland och lanets
kommuner rekommenderas att fatta beslut om att anta malbilden i lamplig politisk
forsamling fore den 1 september 2022. Beslutet galler fran och med den 1 september 2022.

Den lansgemensamma malbilden fér Nara vard i Sormland har tagits fram i dialog med
beslutsfattare, medarbetare och chefer samt invanare i S6rmland.

Malbilden innefattar tre delar

¢ Tillsammans - genom delaktighet och samordning med individens fokus
e Nara - genom tillganglighet och kontinuitet

e God hélsa, vard och omsorg - genom halsoframjande, forebyggande och
rehabiliterande insatser.

Kommunledningsforvaltningen har sant arendet till vard- och omsorgsnamnden mojlighet
att yttra sig i arendet. Yttrandet ska vara kommunledningsférvaltningen tillhanda senast
den 26 augusti 2022.

Vard-och omsorgsférvaltningens bedémning

Vard- och omsorgsforvaltningens bedémning ar att malbilden ar tydlig och ar i linje med
den nationella 6verenskommelsen gallande nara vard. Malbilden lyfter de centrala delarna
for att lyckas med det omstéliningsarbete som behover goras. Vard- och omsorgsforvalt-
ningen ser att ett nytt arbetssatt, dar varden skall flyttas ndrmare brukaren och i hogre grad
kunna utforas i hemmet, ocksa riskerar att forskjuta vissa arbetsuppgifter och dérmed
kostnader mellan region och kommun.

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen Datum var beteckning
2022-08-01 VON/2022:53 - 1.2.1 -

Politiska beslut

Arendets handlingar
e Lansgemensam malbild for Nara vard i Sormland

e Remissanvisning - Lansgemensam malbild for Nara vard i Sormland

Anna-Lena Ramstedt Lars Hernevid
Forvaltningschef Verksamhetsstrateg

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten



m [ ]
'.l Katrineholm ANVISNING 1Q)

Datum Var beteckning

Kommunledningsférvaltningen 2022-05-31 KS/2022:103 - 1.2.1 -
Politiska beslut
Namndadministration

Var handlaggare Ert datum Er beteckning
Matilda Johansson

Remissanvisning - Linsgemensam malbild for Nira
vard i Sormland

Gemensamt for alla drenden

e Synpunkter pa drendet utifran det egna verksamhetsomradet (sakomradet) ska
belysas ur verksamhetsmassiga och i forekommande fall juridiska och ekonomiska
aspekter. Alla arenden ska ocksa da det ar relevant belysas utifran folkhalsa,
tillganglighet och barnkonventionens intentioner.

e Jamstalldhetsintegrering ingar i kommunens styrsystem. Utifran detta ska
genus/jamstalldhet belysas i arendena. Eventuell statistik ska, sa langt det ar mojligt,
vara kdnsuppdelad. Eventuella dvriga relevanta synpunkter ska tas med i
remissvaren/yttrandena.

Inskickande av underlag

| normalfallet skickas begaran om yttrande till namnden. Det ar darefter respektive
namnd/forvaltning som avgor internt vilken instans som ska avge yttrandet.

| de fall drendet ar behandlat av néamnden ska protokollet, inklusive eventuella
reservationer, skickas till kommunledningsforvaltningen. Om inte hela
forvaltningsforslaget ar citerat i protokollet ska forvaltningens forslag bilaggas arendet.
Protokollsutdrag och eventuellt beslutsunderlag skickas i forsta hand via LEX, annars via
e-post till kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se.

Avsta fran att yttra sig

Om ni inte har for avsikt att lamna nagot remissvar/yttrande ska ni meddela detta till
kommunledningsférvaltningen inom angiven svarstid. Ange orsaken till varfoér ni inte
kommer att svara.

Fragor kring drendet

Ni ar alltid valkomna att kontakta oss pa kommunledningsforvaltningen vid eventuella
fragor eller funderingar kring drendet/remissen. Ring i férsta hand den person ni fatt
remissen ifran. Namn och telefonnummer framgar nedan. Finns inte ordinarie
handlaggare pa plats hjalper vi andra till sa gott det gar!

Inlamningsdatum

Detta ska vara inne hos kommunledningsforvaltningen senast 2022-08-26.

Remissinstanser

Vard- och omsorgsnamnden
Socialndmnden

KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Fredsgatan 38 Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsforvaltningen Telefon: 0150-570 18 www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:Matilda.Johansson2@katrineholm.se

Telefax:


mailto:kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se

A Katrineholm

Kommunledningsférvaltningen
Namndadministration

Bildningsnamnden

Kontakt
Matilda Johansson
Marie Sandstrom Koski

Axel Stenbeck
Emma Falth

Ovrig information

0150-570 18

0150-570 19
0150-570 80
0150-570 15

Anvisning

Datum

2022-05-31

Var beteckning

Malbilden ar skickat till kommunen fér antagande och planeras ga upp till
kommunfullmaktige i september. Om ni planerar att lamna in ndgra synpunkter pa
malbilden tar vi garna del av ert arbetsmaterial innan beslut for att veta om det skiljer sig
at mycket mellan namnderna.



Malbild

Nzra vard i Sérmland

/

¢ Tillsammans
— genom delaktighet och samordning med individens fokus

¢ Nara
—genom tillganglighet och kontinuitet

¢ God hélsa, vard och omsorg

- genom halsofraimjande, férebyggande och rehabiliterande
insatser

i

FoU i Sérmland, Drottning. 16 B, 632 17 Eskilstuna, 016-541 40 30,
www.fou.sormland.se, info@fou.sormland.se

Somlany,

Kommuner & region
isamverkan


http://www.fou.sormland.se/
mailto:info@fou.sormland.se

Hit ska vil

Tillsammans

Teamarbete, dar individen och dennesanhoriga ar sjalvklaramedlemmar, ar en naturligdel av
varden och omsorgen ar 2035. Individen ges mojlighet att vara delaktigiallabeslutomsinvard
och omsorg och medarbetare samverkar éver organisationsgranser. Arbetssattet dr personcen-
trerat, individens resursertas tillvara, sjalvstandighetenrespekteras och varjeindivid blir lyssnad
pa. Samverkan sker pa alla organisatoriska nivaer och beslutsvagarnaarkorta. Alla har tillit och
forstaelse forvarandra. Allatargemensamtansvar for att vard- och omsorgsinsatser samordnas
utifran individens behov. En fast vardkontakt utses nar individen har behov av detta. Tillsam-
mans léser vi utmaningar som vi stalls infor.

Nara

Dennaravarden och omsorgen arjamlik oavsettvarilanetdenges. Individenharen god relation
till varden och omsorgen somgoratt den upplevs som néra. Den anpassas efterindividens behov
och forutsattningar och den kan varamobil. Den naravarden arlattillganglig och flexibel, digital
nar detar mojligt och fysiskt nar det behovs. Genom kontinuitet och tydliginformation skapas

trygghet for individen, dennes anhdériga och for medarbetare. Priméarvarden ar naveti varden
och samverkar med annan halso- och sjukvard och socialtjanst.

God halsa, vard och omsorg

Varden och omsorgen ar effektiv, evidensbaserad och individfokuserad och det finns ett halso-
framjande perspektivi hela vardkedjan. Det innebér att arbetet utgar fran individens hélsa,
behov, livssituation, formaga och resurser. Medarbetare och organisationer arbetar aktivt med
att forsoka forutse framtida situationer med fokus pa att forebygga ohalsa och sjukdom hos
individen. Narsa behovs farindividenhjalp att atervinna eller bibehalla basta maojliga funktions-
formaga. Individen har och far kunskap attta hand om sin hélsa, vard och omsorg utifran sina
forutsattningar. Arbete sker pa befolkningsnivainnan sjukdom uppstar med sarskildariskgrup-
per samt med riktade insatser till sarskilt utsatta individer. Tillsammans med 6vriga samhdllet
arbetar varden och omsorgen med att skapa ett 1an som har fokus pa hélsa.

Varfor behovs en omstéllning av dagens vard och omsorg?

God och naravard och omsorgar ett 6vergripande mal for denomstéallning som skerinomhalso-
och sjukvarden och omsorgen. Omstéllningen syftar till att varden och omsorgen i hégre grad
organiseras och bedrivs med utgangspunkt i individens behov och forutsattningar.

Nar alltflerleverlangre och nar sjukdomarsom tidigare var dodliga nu kan behandlas, och kan
bli kroniskatillstand, stalls nyakrav pa varden och omsorgen. Sormland haridag hdga ohélsotal
bade vad galler den fysiska och den psykiska ohalsan. Antalet unga och gamla 6kar snabbare dn
befolkningen i arbetsfor alder. Utifran dessa forutsattningar liksom den teknikutveckling som
skerisamhalletkommer den nadravarden och omsorgenatt behdva utveckla nya arbetssatt som
ocksa kommer att stalla krav pa ny kompetens.

Utvecklingen mot en néra vard och omsorg syftar till att varden och omsorgen i hogre grad
organiseras och bedrivs med utgangspunkt i individensbehovoch férutsattningar. Individen ska

fa battre mojlighetertillgod livskvalitet genom att vara mer delaktigi sin vdrd och omsorg. Aven
tillganglighet och kontinuitet ar viktiga pusselbitar for att fa till en nara vard.
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Organisation Person och relation

Passiv mottagare Aktiv medskapare

Reaktiv Proaktiv och halsoframjande

[11]

Isolerade vard-
och omsorgsinsatser

Sammanhallet utifran personens fokus

Omstdllningen till ndra vard dndrar fokus for hélso-, sjukvérd ochomsorg. Man kan likna den vid en rérelse som gdr fran att fokusera
pd organisation till relation, fran attvarareaktivtill att bli férebyggande, och frdn en fragmentiserad tillen sammanhdngande vérd
och omsorg. Férpatienteninnebdr rérelsen att man blir en aktiv medskapare till i stéllet féren passiv mottagare av vdardens tjcinster
(Ndra vard - SKR 2022).

Hur ska vi na malbilden?

Nar allatar ansvar for sin del i forflyttningen motvara mal kan vi fa fart framat. Det handlarom

alltfranvad vi gor i detenskilda motet med individentill de beslut som fattas, tillexempel kring
ekonomiska resurser.

Vad behover vi? (forutsattningar och framgangsfaktorer)

Individens fokus — Framtidens halsovard, sjukvard och omsorg handlarom att hitta formerfoér
att anpassavard och omsorgefterindividens behov. “Ingabeslut om mig, utan mig” ska genom-
syra arbetet. Det dr individens samlade behovsom skavara vagledande forvardens och omsor-
gens utformning.Individmedverkanskavarasjilvklar i alla utvecklingsarbeten. Overenskommel-

ser mellan vardgivare och vardtagare skafinnas tydligt dokumenterade och varatil Igédngliga for
individen och vardgivare (till exempel Patientkontrakt och Samordnad individuell plan, SIP).

Samsyn — FOr att arbetet med omstallningen ska lyckas behdver vi vara éverens om vad vi ska
gora. Vi behover utga fran malbilden i all planering, styrning och uppféljning.

Tydlighet i ledarskapet — Att i ledarskapet utga fran malbilden, att skapa férutsattningar for

utveckling och att folja upp resultat blir viktigt. Medarbetarna behover fa férutsattningar att
utveckla verksamheten.

Samverkan— Samverkan behovs badeinternt och externt, over vardgivargranser och med 6vriga
samhallet for att uppna malen.

Tillit till varandra —Tillit ar en forutsattning for goda relationer och god samverkan.

Kunskapsstyrning och verksamhetsutveckling - Basta tillgangliga kunskap skafinnas, tillampas

och omséattas i motet mellan varden, omsorgen och individen. Det ska finnas stéd for att gora
ratt och det ska finnas forutsattningar for uppféljning, fornyelse och larande.

Kompetensforsorjning och férandrade yrkesroller — Kompetensforsorjningen ar en av de allra
storsta utmaningarna fram till ar 2035. Det kraver ett malmedvetet arbete for att behalla de
somredan arbetari Region och kommunersamtattlocka nyamedarbetaretill vard och omsorg.
Traditionellayrkesroller maste utvecklasvad géller ansvar och arbetsuppgifter sa att kompetens
anvands pa ratt satt. Medarbetarna maste i storre utstrackning samarbeta i tvarprofessionella
team over huvudmannagranser. Nya yrkesgrupper behover komplettera dagens professioner.
Innehall och utformning av framtida utbildningar och samarbete med utbildningsansvariga ar
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darfor av stor vikt. Allamedarbetare ska ha tillgangtill basta tillgangliga kunskap och behov av
kunskap ska uppmarksammas och tillgodoses.

Utveckling av nya arbetssatt och tjanster - For att na malen behdver arbetssatt utvecklas. Var-
den och omsorgen ska i stor utstrackning ske dar individen lever sitt liv. Genom ett anvandar-
drivet utvecklingsarbete ska nya tjanster utvecklas som battre moter befolkningens behov och
satt att levasinaliv. Digitaliseringen mojliggor utveckling av kvalitet och effektivitet och under-
lattarforvardens medarbetare. Med hjalp av e-hélsa skaindividenvarai centrum, verksamheter
fa hjalp att utvecklas och varden och omsorgen blijamlik, effektiv, tillgdnglig och saker. Mellan
Region Sormland och lanets kommuner ska samverkan kring verksamhetssystem, kommunika-
tionssystem och digitala vardtjanster finnas.

Fran nagra till alla — Nya arbetssatt beh6ver testasi liten skala. Darefter ska det som fungerar
bra véxlas upp sa det kan galla for alla.

Vad ska vi gora?

Omstallningen arett 1angsiktigt arbete och malbilden strackersigtill 2035. Vi kan inte gora allt
samtidigt och darfér kommer fokusomraden att arbetas fram. De forsta kommer att fokusera pa
arbetet som ska ske 2023 - 2027.

Hur vet vi att vi gor ratt saker?

Det ar viktigt att vi vet att vi gor ratt saker for att nd vara mal. For att underl&tta dettakommer
maétetal (indikatorer) som ar kopplade till malsattningarna att tas fram. Dessa ska sedan kunna
foljas pa ett tillgangligt satt.

Solany

Kommuner & region
isamverkan



. Tjansteskrivelse Sida 1 (2)
8 Katrineholm
° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsférvaltningen 2022-08-04 VON/2022:42 - 2.7 6 -
Forvaltningskontoret Utbilda och utveckla
personal

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Lars Hernevid 0150-578 04 lars.hernevid@katrineholm.se

Forslag till yttrande over overgripande kompetens-
forsorjningsplan 2022

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden staller sig bakom vard- och omsorgsforvaltningens yttrande
och bedémning och dversander det till kommunledningsforvaltningen.

Arendebeskrivning

Samtliga namnder har mottagit 6vergripande kompetensforsorjningsplan pa remiss. Svar
dnskas senast den 31 augusti 2022.

Vard- och omsorgsférvaltningens yttrande och bedémning

| avsnittet, Internt perspektiv, ar det positivt att det lyfts fram att alla delar av kommunen ska
arbeta aktivt med konkreta insatser for att trygga kompetensférsorjningen. Det ar aven
positivt att arbetsgladje, utvecklande jobb, trygghet i anstallningen, god halsa i arbetslivet,
avlastning for vissa arbetsgrupper och kompetensutveckling bade for ledare och
medarbetare lyfts fram som viktiga aspekter.

Vard- och omsorgsférvaltningen énskar en omstrukturering av avsnittet Analys av nuldge. |
dess nuvarande form uppfattas det som svart att fa en 6verskadlig bild av nulaget och det
ar svart att se vilken "niva” analysen ar gjord pa. Exempelvis framgar vard- och omsorgs-
forvaltningens olika rekryteringsbehov under flera rubriker i avsnittet. Det vore bra om det
samlades under en rubrik alternativt att det beskrivs pa en mer évergripande niva och att
forvaltningarna sjalva i sina kompetensforsorjningsplaner gor analysen pa den mer
detaljerade nivan. Om det ska beskrivas pa den detaljnivd som nu gors i dokumentet
behover det framga att rekryteringsbehovet aven géller baspersonal som exempelvis
vardbitraden och underskéterskor, dar behovet av underskoterskor kommer 6ka sarskilt
kopplat till ny lagstiftning om fast omsorgskontakt i hemtjansten och att underskoterska blir
en skyddad titel. | de fall dar sjukskoterskor pekas ut som en grupp for rekryteringen bar
det andras till legitimerad personal.

| avsnittet Atgdrder/Handlingsplan ser vard- och omsorgsférvaltningen positivt pd modellen
ARUBA och de atgarder som ar satta. Sarskilt positivt ser forvaltningen pa atgarder som
syftar till att stddja férvaltningarna och/eller skapa en stoérre enhetlighet mellan
forvaltningarna. Exempelvis gallande introduktion av nyanstallda och rutin fér mentorskap

till chefer.
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se



i . Tjansteskrivelse Sida 2 (2
» Katrineholm ’ ?
Vard- och omsorgsférvaltningen Datum var beteckning
2022-08-04 VON/2022:42 - 2.7.6 -
Utbilda och utveckla
personal

Arendets handlingar

e Remissanvisning

e Protokollsutdrag personalutskottet 8 5

o Overgripande kompetensférsérjningsplan

e Reservation

Anna-Lena Ramstedt Lars Hernevid
Forvaltningschef Verksamhetsstrateg

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten
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'.l Katrineholm ANVISNING 1Q)

Datum Var beteckning
Kommunledningsforvaltningen 2022-04-20 K5/2022:44 - 2.7.6 -
Utbilda och utveckla
personal
Namndadministration
Vvar handlaggare Ert datum Er beteckning
Emma Falth
RemlssanVISnlng - Kompetensforsor]nlngsplan 2022
Gemensamt for alla arenden
e Synpunkter pa drendet utifran det egna verksamhetsomradet (sakomradet) ska
belysas ur verksamhetsmassiga och i forekommande fall juridiska och ekonomiska
aspekter. Alla arenden ska ocksa da det ar relevant belysas utifran folkhalsa,
tillganglighet och barnkonventionens intentioner.
e Jamstalldhetsintegrering ingar i kommunens styrsystem. Utifran detta ska
genus/jamstalldhet belysas i arendena. Eventuell statistik ska, sa langt det ar mojligt,
vara kdnsuppdelad. Eventuella dvriga relevanta synpunkter ska tas med i
remissvaren/yttrandena.
Inskickande av underlag
| normalfallet skickas begaran om yttrande till namnden. Det ar darefter respektive
namnd/forvaltning som avgor internt vilken instans som ska avge yttrandet.
| de fall arendet ar behandlat av namnden ska protokollet, inklusive eventuella
reservationer, skickas till kommunledningsférvaltningen. Om inte hela
forvaltningsforslaget ar citerat i protokollet ska férvaltningens forslag bildggas arendet.
Protokollsutdrag och eventuellt beslutsunderlag skickas i forsta hand via LEX, annars via
e-post till kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se.
Avsta fran att yttra sig
Om ni inte har for avsikt att lamna ndgot remissvar/yttrande ska ni meddela detta till
kommunledningsférvaltningen inom angiven svarstid. Ange orsaken till varfér ni inte
kommer att svara.
Fragor kring arendet
Ni ar alltid valkomna att kontakta oss pa kommunledningsforvaltningen vid eventuella
fragor eller funderingar kring drendet/remissen. Ring i forsta hand den person ni fatt
remissen ifran. Namn och telefonnummer framgar nedan. Finns inte ordinarie
handlaggare pa plats hjalper vi andra till sa gott det gar!
Inlamningsdatum
Detta ska vara inne hos kommunledningsférvaltningen senast 2022-08-31.
Remissinstanser
Samtliga namnder
KATRINEHOLMS KOMMUN BesOksadress: Fredsgatan 38 Org.nummer 212000-0340
Kommunledningsforvaltningen Telefon: 0150 - 570 53 www.katrineholm.se
641 80 KATRINEHOLM E-post:emma.falth@katrineholm.se

Telefax:


mailto:kommunledningsforvaltningen@katrineholm.se

A Katrineholm

Kommunledningsférvaltningen
Namndadministration

Kontakt

Marie Sandstrom Koski
Axel Stenbeck

Emma Falth

Matilda Johansson

Ovrig information

0150-570 19
0150-570 80
0150-570 15
0150-570 18

Anvisning

Datum

2022-04-20

Var beteckning
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'.l Katrineholm PROTOKOLLSUTDRAG

Sammantradesdatum Sida
Personalutskottet 2022-02-09 1(2)
§5 KS/2022:44

Beslut - Kompetensforsorjningsplan

Personalutskottets forslag till beslut

Personalutskottet staller sig bakom férvaltningens forslag till dvergripande
kompetensfoérsorjningsplan och éverlamnar arendet till kommunstyrelsen for beslut.

Reservation

Mot beslutet och till forman for det egna yrkandet reserverar sig Inger Fredriksson (C).
Reservationen i sin helhet bifogas protokollet, se bilaga.

Kompetensférsérjningsplanen

Den overgripande kompetensforsorjningsplaner ska I6pande revideras och utgar fran
namndernas kompetensforsdrjningsplaner.

Syftet med planen ar att utifrdn analys av befintlig kompetens tydliggora gapet mellan
befintlig kompetens i férhadllande till verksamhetens behov, pa kort och lang sikt.

Handlingsplan pa overgripande niva utgar fran en modell kallad ARUBA: Attrahera,
Rekrytera, utveckla, Behalla, Avsluta. Hur val vi lyckas inom dessa omraden ar vad vi
signalerar i arbetsgivarvarden. Flera insatser pagar och handlingsplanen anger forslag
pa vad som ska prioriteras pa évergripande niva under de kommande aren inom
omradena.

Attrahera handlar om att locka potentiella medarbetare till Katrineholms kommun. Ett
starkt varumarke ar ett starkt redskap for att nd framgang.

Rekrytering handlar om att lyckas rekrytera medarbetare med ratt kompetens och
varderingar, samtidigt som kandidaten ska fa en positiv upplevelse av Katrineholms
kommun som arbetsgivare.

Att vilja stanna kvar pa sin arbetsplats handlar om en god arbetsmiljo, att medarbetare
trivs pa sin arbetsplats, men ocksa om att fa méjligheter att utvecklas.

Att avveckla eller avsluta en anstallning ska dven det vara en genomtankt process och
ska ske med empati, nyfikenhet och professionalism.

Arendets handlingar
- Overgripande kompetensférsérjningsplan 2022-2023
Overliggning

Under personalutskottets dverlaggning yttrar sig Ulrica Truedsson (S), Inger Fredriksson
(Q), Anneli Hedberg (S), Helena Gartner (M), Christoffer Oqvist (M), bitr.
kommundirektdr/personalchef Susanne Sandlund.
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'.. KatrIHEhOIm Protokollsutdrag

Sammantradesdatum Sida

Personalutskottet 2022-02-09 2(2)

Férslag och yrkanden
Inger Fredriksson (C) yrkar aterremiss av kompetensforsorjningsplanen.

Ulrica Truedsson (S) yrkar bifall till férvaltningens forslag till beslut.

Beslutsgang

Efter avslutat 6verlaggning redogdr ordféranden for sitt forslag till propositionsordning
som innebar att hon forst stalla proposition om drendet ska avgoras idag eller
aterremitteras. Finner hon att arendet ska avgoras idag avser hon att stélla proposition
pa forvaltningens forslag till beslut. Personalutskottet godkanner den foreslagna
propositionsordningen. Darefter staller ordféranden propositionen pa om arendet ska
avgoras idag eller aterremitteras och finner att den ska avgoras idag. Hon staller
proposition pa forvaltningens forslag till beslut och finner att personalutskottet beslutar
enlighet med detta.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Akt

Ordférandens sign Justerandes sign




DNR KS/2022-44
Reservation angaende Personalutskottets beslut om Kompetensforsérjningsplan

Kompetensforsorjningsplanen ar ett viktigt dokument for att visa hur kommunen vill férsdkra sig om
att den kompetens som kravs for att genomfoéra verksamheten verkligen finns. Det ar angelaget att
det &r tydligt sa att missforstand undviks och planen ar majlig att folja upp.

Ett satt att mata begripligheten i en text ar genom Lasbarhetsindex, LIX.
Kompetensforsorjningsplanen far vardet 55, vilket ar mitt pa skalan for “svar, normalt varde for
officiella texter”.

Det dokument som fanns for beslut i Personalutskottet var svarlast, omfangsrikt och darmed otydligt.
Mangden ord gor att det &r svart att upptacka vad som ar viktigt i planen.

Jag yrkade darfor att kompetensforsorjningsplanen skulle aterremitteras fér omarbetning.
Da mitt yrkande avslogs, reserverar jag mig mot beslutet.

Katrineholm 9 februari 2022

Inger Fredriksson (C)

Centerpartiet

KATRINEHOLM
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Inledning och vision/mal

| Katrineholm ar lust den drivande kraften fér skapande och utveckling - for,
liv, larande och foretagsamhet. Lust ar passion, vilja, ambition. Det ar ocksa
det lustfyllda - det vi lever for och det vi lever av - mat, karlek, arbete, ge-
menskap, upplevelser. Laget ar ratt - ratt geografiskt och ratt for handling
och férandring. Vision 2025.

En foranderlig varld staller stora krav pa verksamheters formaga till anpassning. Nya arbets-
uppgifter tillkommer, andra uppgifter forsvinner, vilket paverkar organisationers kompetens-
behov Gver tid. Personalstyrkan ska anpassas efter verksamhetens behov och utifran omvarl-
dens férandrade forutsattningar. For att 6ka attraktionskraften som attraktiv arbetsgivare och
uppréatthalla en god personalférsorjning behovs olika verktyg och ett strategiskt tdnkande kring
kompetensutveckling, intern rérlighet och rekrytering.

Katrineholms kommuns arbetsplatser ska framja halsa och ge en trygg anstallning, vilket ar
grunden for att kunna utfora ett gott arbete.! Utveckling och stimulans i arbetet ar betydande
faktorer fér medarbetarnas majlighet att trivas, prestera och leverera med god kvalitet. Mgjlig-
het till individuell kompetensutveckling samt tillvaratagande av befintlig kompetens blir darmed
viktiga faktorer for att gora kommunen till en attraktiv arbetsplats.

Valfardens kompetensforsorjning ar en av det kommande decenniets viktigaste fragor for
Sveriges kommuner och regioner. En valfungerande forskola, skola, dldreomsorg, hélso- och
sjukvard och kollektivtrafik angar oss alla - som elever och féraldrar, som brukare, patienter,
och anhériga samt som medborgare och skattebetalare. For att klara kompetensforsérjningen
behdver kommuner och regioner fortsatta att rekrytera, utveckla och behalla medarbetare med
ratt kompetens.2 Med god framforhallning och langsiktig planering ar det mojligt att se framtida
kompetensbehov och sékerstélla att vi rekryterar, respektive kompetensutvecklar, for att
tillgodose detta.

Syftet med kompetensférsérjningsplanen

Syftet med kompetensférsérjningsplanen ar att utifrdn analys av befintlig kompetens, tydliggdra
hur stort gapet ar fran befintlig kompetens i férhallande till verksamhetens behov, pa kort och
lang sikt. | kompetensforsorjningsplanen ska de planerade atgarderna for att fylla kompetens-
behoven beskrivas. En god kompetensférsorjning ar beroende av flera delar och omfattar hur vi
som arbetsgivare attraherar och rekryterar, hur vi skapar forutsattningar for utveckling och hur
vi arbetar for att behdlla medarbetare. Sist, men inte minst, ska anstéllningar avslutas pa ett
professionellt satt.

Katrineholms kommun arbetar utifran en modell kallad ARUBA: Attrahera, Rekrytera, Utveckla,
Behalla, Avsluta. Hur vi lyckas inom dessa omraden ar vad vi signalerar i arbetsgivarvarde.
Tillsammans med ledarskapet ar detta de starkaste verktygen vi har for att skapa ld6nsamma och
effektiva arbetsplatser dar manniskor vill arbeta.

1 Personalpolitiskt program for Katrineholms kommun (2020)
2 Mét vdlfdrdens kompetensutmaning - Rekryteringsrapport 2020, Sveriges kommuner och Regioner (2020)

3(20)



Kompetensforsorjningsplanen sammanfattar, efter en kort omvarldsbevakning, nuldget,
framtida behov och avslutas med en handlingsplan for kort- och langsiktig
kompetensforsorjning, utifran omradena attrahera, rekrytera, utveckla, behalla och avsluta.
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Externt perspektiv

Mer an en miljon manniskor arbetar i valfarden. Ungefar en tredjedel av
dessa uppnar pensionsdlder den narmaste tiodrsperioden. Samtidigt 6kar
bade andelen aldre och barn i befolkningen, vilket gor att behovet av skola,
vard och omsorg vaxer. Detta leder till stora rekryteringsbehov. Om inga
férandringar gors i arbetssatt, organisation och bemanning skulle nara en
halv miljon nya medarbetare behdvas i valfarden fram till 2029. 3

Antalet anstallda i valfarden, inklusive privata utforare, beraknas behdva 6ka med cirka 132 000
under perioden 2019-2029 och utéver det tillkommer 336 000 pensionsavgangar under samma
period, om inget forandras. Av de 13 200 anstallda som valfarden behover 6ka med varje ar,
aterfinns nastan hélften av 6kningen inom vard och omsorg i kommunerna, framst i
aldreomsorgen. Det beror pa att den stora gruppen 40-talister fyller 80 ar under de kommande
tio aren. Samtidigt minskar trycket pa forskola och skola, da 6kningen av antalet barn och unga
inte ar lika stor som i tidigare befolkningsprognoser.

Under 2020 kravdes en enorm omstallning inom arbetslivet med anledning av covid19-
pandemin. Pandemins effekter har accelererat behovet av omstallning till valfarden. Det finns
mycket som arbetsgivarna redan gér for att méta denna kompetensutmaning, men ocksa en hel
del kvar att gora. SKR:s strategier for kompetensforsorjning ses som ett stéd for arbetet i
kommuner och regioner.# | pandemins kélvatten genomgar varlden en ekonomisk kris med
vikande konjunktur och med stora behov av ekonomiska stodpaket, inom bade kommun och
regioner likvél som det privata naringslivet. Annu ar det svart att férutspa saval pandemins slut
som dess ekonomiska efterdyningar under 2022 och framat. Flera fragetecken kvarstar trots
vaccinering av medborgarna, framfoérallt pagar dialogen om hur arbetslivet och samhallet kan
rusta sig med ny erfarenhet av denna kris. Hur kommer det nya arbetslivet se ut med behov av
trygga arbetsplatser och en ny digital vardag?

Trender som paverkar det kommunala uppdraget fram emot
2030

Aven om vi inte med sdkerhet kan férutséga framtiden finns det mer eller mindre synliga
trender som kommuner och regioner behover férhalla sig till. Det kan handla om 6kad
komplexitet, nya utmaningar eller mojligheter som pakallar behov av nya arbetssatt eller
perspektiv. Exempelvis klimatférandringar som vi maste forebygga och forbereda oss for och
demografiska forandringar som paverkar bade valfarden och kompetensférsorjningen.s

3 Mét vdlfdrdens kompetensutmaning - Rekryteringsrapport 2020, Sveriges kommuner och
Regioner (2020)

4 Sveriges viktigaste jobb finns i vdlfdrden. Hur méter vi rekryteringsutmaningen? Sveriges
Kommuner och Landsting. (2015)

5> Vagval for framtiden 4, Trender som pdverkar det kommunala och regionala uppdraget
fram emot 2030, Sveriges kommuner och Regioner (2021)
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Arbetslivet férandras kontinuerligt och vi kommer att behdva vidareutbilda oss och byta yrke
allt oftare under karridren. Forutsattningarna pa arbetsmarknaden férandras ocksa nar
digitaliseringen riskerar att sla ut mer kvalificerade tjanstemannajobb samtidigt som efterfragan
pa enkla lagbetalda tjanster okar. Nya perspektiv pa utbildning och livslangt larande vaxer fram.
| vissa fall sker larande genom férandrade arbetssatt. Ett exempel pa detta ar omstallningen till
en god och nara vard dar férmaga att arbeta dver traditionella granser, nyttja digital teknik,
kommunicera och jobba preventivt utgér viktiga delar.

Det finns mycket som arbetsgivarna sjalva kan gora for att paverka bade storleken pa
rekryteringsbehovet och madjligheten att rekrytera ratt personer. ® Utéver demografin kommer
en mangd andra faktorer att paverka rekryteringsbehoven. Det handlar exempelvis om
globalisering, klimat, teknik och varderingar. Rapporten Vdgval for framtiden 4 presenterar olika
trender som vilka spas paverka det kommunala och regionala uppdraget nar vi gar mot 2030.”

Okat behov av livsldngt lirande

Kompetensforsorjning ar en central fraga saval for kommuner och regioner som for
naringslivet. For att uppratthalla valfarden ar det avgérande att kommuner och regioner klarar
att bemanna verksamheter med kompetenta medarbetare och anvanda individers kompetens
ratt. Glappet mellan personer i arbetsfoér dlder och personer i behov av skola, férskola och
aldreomsorg ar historiskt hégt och innebar stor konkurrens om ratt kompetens. Arbetslivet
forandras kontinuerligt och vi kommer att behdva vidareutbilda oss och byta yrke allt oftare
under karridren. Forutsattningarna pa arbetsmarknaden féréandras ocksa nar digitaliseringen
riskerar att sla ut mer kvalificerade tjanstemannajobb samtidigt som efterfragan pa enkla
lagbetalda tjanster 6kar. Nya perspektiv pa utbildning och livslangt larande vaxer fram. | vissa
fall sker larande genom férandrade arbetssatt. Ett exempel pa detta ar omstallningen till en god
och nara vard dar formaga att arbeta Gver traditionella granser, nyttja digital teknik,
kommunicera och jobba preventivt utgor viktiga delar.

Anvandare driver teknisk utveckling

Vi befinner oss i den fjarde industriella revolutionen dar granserna mellan de fysiska, digitala
och biologiska varldarna blir alltmer flytande. | likhet med tidigare forandringar spas effekterna
fa omvalvande betydelse for individer, foretag och samhallet som helhet. Till skillnad fran
tidigare teknikskiften &r vi som medborgare i hog grad delaktiga i omstallningen. Ar 2020 har 98
procent av de svenska hushallen tillgang till internet och internetanvandandet ar éver 95
procent hos dem mellan 12 - 75 ar. Pandemin har pa flera satt inneburit ett digitalt sprang dar
nya grupper har blivit anvandare av olika typer av tjanster. Deras erfarenheter ar viktiga att ta
tillvara pa for att skala upp det som fungerar.

Livsmonster paverkar platsbundenhet

Digitalisering har méjliggjort for hemarbete och distansarbete fér vissa delar av den
yrkesverksamma befolkningen. Coronapandemin har paskyndat utvecklingen da delar av
befolkningen tvingats arbeta hemma under en lang period och darmed gjort en snabb
férflyttning i attityd och vana vid digitala méten och arbetsformer. Platsens betydelse fér arbete

6 Ibid.
7 1bid.
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forandras for manga vilket resulterar i att manniskor i hogre grad kan valja att helt eller delvis
bosatta sig pa annan ort an dar arbetsplatsen ar placerad.

Hallbarhetsarbete ger konkurrensfordelar

Medvetenhet om att det kradvs stora férandringar i hela samhallet for att vi ska klara
klimatmalen i Agenda 2030 har 6kat det senaste decenniet. Synbara konsekvenser av
klimatférandringar har skyndat pa denna utveckling. Omstéliningen skapar nya férvantningar
och krav pa héllbara konsumtionsménster och produktionssatt for bade lander, féretag och
enskilda individer. Varderingsforskjutningen syns i alla delar av samhéllet. Madnga manniskor vill
bo pa platser och arbeta for féretag som har en tydlig agenda for att minska koldioxidutslapp
och bidra till att férbattra den lokala miljén. Att kunna erbjuda detta kommer i framtiden
innebdara inte bara ett nédvandigt villkor for planetens ¢verlevnad, det skapar ocksa nya
konkurrensfordelar for saval féretag som kommuner och regioner.

Valfardsbrottslighet slukar allt mer resurser

I Sverige har ett hogt fortroende for det offentliga skapats och underhallits genom en pataglig
stabilitet och integritet i forvaltningen. Administrativa processer har styrts av mal som
rattssakerhet, opartiskhet, transparens och likabehandling. Dock har omfattande fall av
korruption, fusk och oegentligheter uppdagats under de senaste aren vilket pekar pa
forandringar i omvarlden och i den offentliga sektorn. | férlangningen urholkas medborgarnas
tillit och fortroende till samhallets institutioner.

Okad polarisering och utsatthet

Manga i Sverige har fatt det avsevart battre ekonomiskt under de senaste trettio aren. En
majoritet ar ndjda med sina liv, har tillit till medmanniskor och till samhallet i stort. Sverige
hamnar ofta bland de allra framsta i en rad internationella undersdkningar kring exempelvis
social valfard, jamstalldhet och |ag korruption. Samtidigt har det skett en 6kande polarisering i
samhallet utifran flera dimensioner; ekonomiskt, socialt och asiktsmassigt. Skillnaderna vad
galler till exempel arbetsloshet, skolresultat, halsa, valdeltagande och upplevd trygghet ar stora
saval inom som mellan kommuner och regioner.

Det lokala och regionala handlingsutrymmet utmanas

Roster for 6kad statlig styrning har bade hojts och blivit fler under pandemin. Framfor allt nar
det géller vard, skola och aldreomsorg. Centralisering fors i fler sammanhang fram som en
enkel 16sning pa komplexa valfardsfragor.

Tillitens betydelse uppmarksammas allt mer

Manniskors tillit till varandra och till samhallsinstitutionerna ar grundlaggande for saval
ekonomisk utveckling som offentlig valfard. Med hég tillit minskar transaktionskostnaderna i
samhallet, vilket 6kar dynamiken i ekonomin. Sambandet mellan hég tillit och
valfardsindikatorer som god halsa, 1dg kriminalitet, hog grad av trygghet och uppskattad lycka ar
ocksa val dokumenterad i forskningen.

Komplexa samhallsutmaningar kraver nya arbetssatt
I en globaliserad varld har kunskap som konkurrensférdel minskat och vi héller pa att ga fran
ett kunskaps- till ett natverkssamhalle. Kunskap ar naturligtvis fortfarande viktigt, men det ar



framst manniskor, organisationer och féretag som i samverkan med varandra kan kombinera
olika kunskaper och erfarenheter pa ett kreativt satt som nar framgang.

Okad medvetenhet om samhillets sarbarhet

Varlden ar idag mer uppkopplad och ihopkopplad &n ndgonsin tidigare. Digitalisering och
teknikberoende skapar manga fordelar, men innebar ocksa en 6kad sarbarhet.
Klimatférandringar, terrorism, pandemier och ett forsamrat sakerhetspolitiskt Idge ar andra
skeenden som bidrar till att medvetenheten om samhaéllets sarbarhet 6kat och darmed aven
insikten om att vi maste rusta oss battre for framtida kriser och krig. Covid-19 gav under 2020 -

2021 hela varlden ett brutalt uppvaknande i hur en pandemi paverkar samhallen pa alla nivaer.

For kommunens verksamheter blev det en akut bemanningsfraga som kravde en snabb
omprioritering av de personella resurserna och en organisering for att sakra upp mot
smittspridning mellan medarbetare-medarbetare och mellan medarbetare-
brukare/elever/klienter med flera. Ingen vet hur vanligt pandemier kommer bli i framtiden och
det ar av storsta vikt att ha en beredskap i bemanning utifran behov av snabb omstallning vid
kriser. Det vi lart under pandemidren 2020 - 2021 blir viktigt att ta med framat.?

8 Vagval for framtiden 4, Trender som paverkar det kommunala och regionala uppdraget
fram emot 2030, Sveriges kommuner och Regioner (2021)
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Strategier for att mota
rekryteringsutmaningen

SKR har formulerat nio strategier for att méta rekryteringsutmaningen.
Syftet ar att visa pa flera mojliga satt for kommuner och regioner att ta sig
an eller intensifiera arbetet - idag och framdover. Strategierna ar indelade i
tre omraden, som i sin tur innefattar tre strategier:

Attraktiv arbetsgivare Nya I6sningar Hallbart arbetsliv

«STOD * UTNYTTJA TEKNIKEN . PRIORITERA_.
MEDARBETARNAS SMART ARBETSMILJOARBETET
UTYECKUNG « ANVAND } « OKA HELTIDSARBETET

* STARK LEDARSKAPET KOMPETENSEN RATT « FORLANG ARBETSLIVET

* REKRYTERA BREDARE + SOK NYA SAMARBETEN

Okat heltidsarbetet minskar rekryteringsbehoven

SKR har beraknat hur strategierna Oka heltidsarbetet och Férlang arbetslivet skulle kunna
minska behoven av att rekrytera till olika verksamheter. Scenarierna ar framtagna for att visa
strategiernas potential pa lang sikt. De visar bland annat att om fler anstéllda gar upp i arbetstid
och fler jobbar langre skulle rekryteringsbehoven i valfarden kunna minska med 6ver 20
procent, eller 115 000 personer. ® Om heltidsarbetet fortsatter 6ka i samma takt de kommande
tio aren minskar de demografiskt betingade rekryteringsbehoven med nastan en tredjedel. Nya
|6sningar som leder till effektivisering har ocksa en stor potential for att minska
rekryteringsbehovet framover.

Forlangt arbetsliv minskar pensionsavgangarna

Den genomsnittliga avgangsaldern kommer troligtvis att vara hogre an i dag eftersom normen
att gd i pension vid 65 ar borjar luckras upp. En av tre medarbetare 6ver 55 ar i kommuner och
regioner tror att de sjadlva kommer att ga i pension vid 67 ars alder eller senare. Om
avgangsaldern gradvis 6kar till 67 ar fram till 2029 minskar antalet arliga pensionsavgangar till
cirka 24 000.

9 Mot vilfdrdens kompetensutmaning - Rekryteringsrapport 2020, Sveriges kommuner och
Regioner (2020)
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Nya arbetssatt och teknologi minskar personalbehoven

Valfardssektorn har klarat av tidigare kompetensutmaningar genom att bland annat rekrytera
och férandra arbetssatt och organisation. Nu behover ytterligare fokus riktas mot att ta vara pa
befintliga medarbetares kompetens och att arbeta strategiskt med omstallning. Inte minst
kommer det kravas en omstallning till en allt mer digitaliserad valfard. Har spelar sektorns nya
omstallningsavtal KOM-KR en viktig roll. Utéver omstallning hos arbetsgivare och inom sektorn
behdover staten fokusera pa att vagarna till jobb i valfarden underlattas for de som behéver och
vill stalla om.

Med fokus pa behovet av att bredda, specialisera och skifta kompetens hos tillsvidareanstallda
och visstidsanstallda medarbetare ger avtalet KOM-KR arbetsgivarna verktyg att mota de
kommande behoven i verksamheten samtidigt som héjd kompetens hos medarbetarna dkar -
moéjligheterna till karridrutveckling. Avtalet férvaltas av Omstaliningsfonden.'® Fér narvarande
har samtliga fackliga organisationer sagt upp avtalet kring KOM-KR, men dialoger som amnar till
upprattandet av nya dverenskommelser &r initierade.

Behoven av digital kompetens 6kar. Utnyttja tekniken smart ar en viktig strategi for att
kommuner och regioner ska kunna moéta kompetensutmaningen. Darfor kommer det framover
att behovas mer teknisk specialkompetens for att bland annat utveckla ny teknik i valfarden.
Alla medarbetare behdver kunna anvanda ny teknik i sitt dagliga arbete. En klar majoritet av
medarbetarna ar positiva till digitalisering pa arbetsplatserna. Bland studenter, de framtida
medarbetarna, forvantar sig de allra flesta att deras framtida arbetsplats ar digital. Fortsatt
teknologiutveckling ar en forutsattning for kontinuerlig utveckling av verksamheten."

Lagre sjukfranvaro minskar rekryteringsbehoven i vélfarden

Ett hallbart arbetsliv mojliggor att sjukfranvaron halls pa en lag och stabil niva, vilket ocksa
bidrar till att minska rekryteringsbehoven i valfarden. Rekryteringarna paverkas ocksa av att
sektorn ar kraftigt kvinnodominerad och att foraldraledighetsuttaget inte sker jamstallt idag.

Okad jamstéalldhet minskar rekryteringsbehoven i vélfarden

Det ar betydligt vanligare att kvinnor arbetar deltid &n méan, och det i kombination med att
kvinnor tar ut merparten av foraldrapenningdagarna och tillfallig féraldrapenning (VAB). Det
finns ett starkt samband mellan férdelningen av féraldraledighet, férdelningen av VAB och
obetalt hemarbete. Den ojamstallda fordelningen av det obetalda hemarbetet, sarskilt ansvaret
for barn, ar avgdrande for kvinnors situation. Om en storre andel av de anstallda arbetar heltid
behdver inte lika manga nya medarbetare rekryteras. Trycket i heltidsfragan behdver 6ka och
fler behéver vélja heltidsarbete. Bdde kvinnor och méan ska kunna arbeta heltid och det
forutsatter att man och kvinnor delar lika pa foraldraledighet, VAB och pa det obetalda
hemarbetet.

10 M6t vilfdrdens kompetensutmaning - Rekryteringsrapport 2020, Sveriges kommuner och
Regioner (2020)

" Digitalisering i vélfdrden, attityder och erfarenheter, Sveriges kommuner och regioner
(2020)
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Internt perspektiv

Katrineholms kommun ska strava efter att ha en personalstyrka som
kvalitativt och kvantitativt ska vara anpassad till verksamhetens behov och
medarbetarna ska avspegla den mangfald av innevanare som finns i
kommunen. Detta innebar ersattnings- och nyrekryteringar men aven
utveckling av redan anstalldas kompetens.

Personalstrategi

Katrineholms kommun ar en larande organisation som skapar forutsattningar for fortlopande
utveckling och férandring for samtliga anstallda. Katrineholms kommun antog under 2020 ett
nytt personalpolitiskt program’2. Att arbeta utifran det och att géra dess olika delar kénda i
organisationen kommer att vara ett viktigt steg i att starka arbetsgivarvarumarket och
darigenom underlatta kompetensforsorjningen framat. | det personalpolitiska programmet
beskrivs tydligt kommunens personalstrategi:

e Personal- och kompetensplaneringen ska vara medveten och systematisk.
e Rekryteringsprocessen ska vara professionell.

e Nyanstallda ska fa en bra introduktion.

o Tillsvidareanstallning ska vara utgangspunkt vid alla anstaliningar.

o Alla medarbetare anstélls pa heltid med majlighet att vélja att arbeta pa en lagre
tjanstgoringsgrad.

e Intern rorlighet stimuleras sa att de erfarenheter, kunskaper och méjligheter som finns
hos redan anstalld personal kan tillvaratas.

e Alla medarbetare i kommunens verksamheter ska ha mojlighet att utvecklas i sitt arbete.

e Kompetensutvecklingen bygger pa verksamhetens behov och stammer ¢verens med
kommunens langsiktiga utveckling.

e Medarbetare och chef tar ett gemensamt ansvar betraffande den egna och
arbetsgruppens kompetensutveckling.

e Strategier och system for att kartlagga befintlig kompetens och framtida kompetensbehov
ska utvecklas for att underlatta vid personal- och kompetensplanering.

e Utbildningsmojligheterna fér kommunens medarbetare ska utvecklas, exempelvis genom
betald utbildning inom ramen fér arbetstiden.

e Medarbetare som studerar pa fritiden kan anséka om stipendium.

e Kommunen ska, efter slutférd utbildning, kunna garantera tillsvidareanstallning for
personer som arbetar heltid och som studerar pa sin fritid for att lsa in viss kompetens.

e Studenter kan sdka utbildningstjanst som ger mojlighet att arbeta i kommunen under
studietiden.

e Medarbetare som slutar erbjuds avslutningssamtal dar synpunkter och erfarenheter tas
tillvara for att utveckla och férbattra verksamheten.

2 Katrineholms kommuns personalpolitiska program, kommunfullmaktige 2020-06-15 § 52
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Attraktion och livskvalité kommunplan 2019 - 2022

I kommunplanen™ tydliggors ett fokus pa att starka Katrineholms attraktionskraft, bade som ort
och som arbetsgivare, och ta ytterligare steg framat nar det galler att vara en attraktiv
arbetsgivare for att trygga kompetensférsorjningen i de kommunala verksamheterna. Det
handlar bade om att behalla befintliga medarbetare och att locka ny kompetens. | alla delar av
verksamheten ska kommunen arbeta aktivt med konkreta insatser for en tryggad
kompetensforsorjning. Arbetsgladije, utvecklande jobb, trygghet i anstallningen och god halsa i
arbetslivet ar viktiga faktorer i detta arbete.

| kommunplanen lyfts vidare vikten av att kommunen bedriver ett aktivt arbetsmiljéarbete med
fokus pa fysisk och psykosocial arbetsmiljo. Inom en rad olika yrken, exempelvis larare,
sjukskoterskor och socialsekreterare, behover insatser sattas in for att avlasta fran
administrativa arbetsuppgifter, bland annat genom att ta in nya kategorier av medarbetare.
Ledarskapet ska starkas genom kompetensutveckling och medarbetarskapet ska starkas genom
kompetensutveckling, formell samverkan samt dialog och delaktighet. Varje medarbetare
behdver och ska ha kunskap om saval sina rattigheter och skyldigheter som anstalld.

'3 Attraktion & livskvalitet Kommunplan 2019 - 2022, kommunfullmaktige 2019-01-21, 8 2
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Analys av nulage

Inom Katrineholms kommun finns idag drygt tre tusen manadsanstallda
personer dar bildningsférvaltningen samt vard- och omsorgsforvaltningen
ar de storsta forvaltningarna. Utmaningar for kommande ar syns bland
annat i ett generationsskifte som paverkar organisationen som helhet och
framfor allt inom kvalificerade tjanstemannayrken dar konkurrensen om
kompetens ar stor. Med de utmaningar som kommunen star infor kravs nya
tankesatt och en éppenhet for olika former av samverkan, saval internt som
externt.

ARUBA

En viss personalomsattning ar bra for bade organisation och medarbetare, men det ar samtidigt
av stor vikt att bade behalla och utveckla erfarenhet och kompetens. For att minimera
rekryteringsbehovet kravs att starka Katrineholms kommuns attraktivitet, genom en
professionell rekrytering, mojlighet till utveckling for att stimulera och behalla medarbetare,
samtidigt som avslut ska ses som en majlighet att utveckla organisationen och en maijlighet for
oss som kommun att rekrytera tillbaka en kompetensutvecklad medarbetare. Det innebar att
organisationen ska arbeta med samtliga delar i ARUBA - Attrahera, Rekrytera, Utveckla, Behalla
och Avsluta. Katrineholms kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare for redan anstallda; vi vill
att de fortsatter utvecklas med oss. Vi maste ocksa vara en attraktiv arbetsgivare for externa
kandidater; vi konkurrerar med andra arbetsgivare pa marknaden och vi vill kunna locka till oss
duktiga talanger inom ett flertal yrken.

Okat behov av personal inom skola och dldreomsorg

De flesta forvaltningar raknar med en relativt statisk bemanning kommande tre ar, trots
kommunens tillvaxt, och kompetensforsérjningsbehoven handlar i huvudsak om utveckling av
befintlig personal, kompetensoverforing samt ersattningsrekryteringar. De stora undantagen ar
bildnings- samt vard- och omsorgsférvaltningen som kommer att behéva fler medarbetare for
att moéta volymokningarna inom skola och dldreomsorg. Inom bildningsférvaltningen kommer
det de narmaste aren vara en brist inom olika lararkategorier som ocksa behoéver hanteras
genom andra satt att organisera och genomféra utbildning fér barn och unga. Det kan innebara
en foérandring och forskjutning av arbetsuppgifter for larargrupper.

Konsekvenser av covid-19

Alla verksamheter kommer vara tvungna att planera for eventuella fortsatta scenarier med
restriktioner av olika slag utifran covid-19 pandemin. Inom skolomradet kommer en fortsatt
utveckling av distansutbildning att ske. Nya rutiner upprattas for hemarbete for att mojliggora
flexibilitet och att kunna utféra arbete pa andra platser &n ordinarie arbetsstalle. En planering
for att sakerstalla bemanning vid krissituationer behover ske. Det kan till exempel ske genom
kompetensinventering.

Rekryteringsbehov
Katrineholms kommun vaxer och detta aterspeglas i rekryteringsbehoven for organisationen
som helhet. Inom bildningsférvaltningen samt vard- och omsorgsférvaltningen kommer
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rekryteringsbehoven vara som storst. For samtliga forvaltningar kommer de framsta
utmaningarna handla om att rekrytera akademiker och ledare. Bildningsférvaltningen behéver
rekrytera bade pedagoger och skolledare.

Vard- och omsorgsforvaltningen ser sina utmaningar i att rekrytera chefer, sjukskoterskor samt
hogskoleutbildade specialister. Inom Ovriga forvaltningar ar det framforallt viktigt att balansera
pensionsavgangar med nyrekryteringar, framst ledartjanster och specialister, men service- och
teknikforvaltningen lyfter ocksa en brist inom anlaggningsarbetare och kockar.

Breddad rekrytering och utvecklad sprakkompetens

Idag finns det en stor grupp potentiella medarbetare som inte har kommit in pa
arbetsmarknaden, inte minst i form av nyanlanda inskrivna vid arbetsférmedlingen.

Vard- och omsorgsférvaltningen har arbetat i sarskilda uppdrag med dessa malgrupper, bland
annat tillsammans med Viadidakt och service- och teknikférvaltningen. Forutom att bidra till
Okad sysselsattning ar detta ett av flera viktiga verktyg for att sékra forvaltningens framtida
kompetensforsorjning. Detta arbete behover saledes fortsatta under kommande ar.

Nya viktiga ingdngar for att rekrytera personal till vard och omsorg ar inflédet fran den
kommunala vuxenutbildningen och att ta emot praktikanter och personer i olika
arbetsmarknadsatgarder. Vard- och omsorgsforvaltningen behover ocksa fortsatta arbetet med
att bredda rekryteringen och stodja sprakkompetensen hos personer med utlandsk bakgrund.

Introduktion och kompetensutveckling

For att skapa ett hallbart arbetsliv och att fler blir kvar i yrket behover en utveckling ske kring
introduktion av nyanstallda och stéd fér nyutexaminerade. Det rader en stor rorlighet inom
vissa yrkeskategorier som kan och har medfért en forskjutning av arbetsuppgifter pa grund av
brist pd kompetens. En forstarkning av kompetens behdver ske for att méta nya och férandrade
behov. Strategier for att behalla dldre medarbetare i syfte att bemanna verksamheten behéver
tas fram.

Personalomsattning

Det finns ett rekryteringsbehov som skall méta personalomsattning rensat fran
pensionsavgangar. Detta innefattar intern rekrytering samt extern ersattningsrekrytering.
Under aren 2019 - 2020 uppgick denna volym till 1 200 manadsanstallda personer som pa nagot
satt bytte tjanst internt eller lamnade organisationen.

Det totala antalet rekryteringar under kommande trearsperiod skulle mot bakgrund av tidigare
omsattning vara omfattande. Kommunen kommer under perioden 2022 - 2025 samtidigt att
nyrekrytera for att mota en véaxande verksamhet samt narmare 300 aterrekryteringar vid
pensionsavgangar. Det ar i manga fall kandidater med eftergymnasial utbildning som soks,
vilket innebar att vi ocksa letar kandidater som idag inte ar bosatta i Katrineholm. Vi behover
dessutom hantera en ordinarie personalomsattning, inklusive volymaodkning.

Nedan ar det mojligt att se antalet anstéllda per férvaltning samt alderspensionsavgangar till
och med ar 2025:
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Antal
manadsanstillda
(tillsvidare- och
visstidsanstallda)

Antal
manadsanstillda
som uppnatt
pensionsalder 65

Antal
manadsanstillda
som uppnatt
pensionsalder 65

Antal
manadsanstillda
som uppnatt
pensionsalder 65

Antal
manadsanstillda
som uppnatt
pensionsalder 65

Antal
manadsanstillda
som uppnatt
pensionsalder 65

2021-04-30 ar 2021 ar 2022 ar 2023 ar 2024 ar 2025
(fédda -56 eller (fédda 57) (fédda 58) (fédda 59) (fédda - 60)
tidigare)

BIF 1491 37 26 19 29 33
(K: 1202 M:289)

KLF 79 2 0 3 7 4
(K: 60 M: 19)

KULF 37 0 2 0 1 0
(K:26 M: 11)

SBF 52 3 0 2 1 0
(K: 26 M: 26)

STF 255 5 8 13 10 g
(K: 138 M:117)

SoC 141 3 2 1 2 5
(K: 114 M: 27)

Viadidakt = 99 5 5 5 4 1
(K: 62 M: 37)

VOF 1146 26 22 29 20 25
(K: 969 M: 177)

Totalt: 3300 81 65 72 74 77
(K: 2597 M:
703)
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Atgiirder/Handlingsplan

Handlingsplanen redovisas utifran ARUBA modellen: Attrahera, Rekrytera,
Utveckla, Behalla samt Avsluta.

Attrahera

Att attrahera handlar om att locka potentiella medarbetare till Katrineholms kommun. Ett starkt
arbetsgivarvarumarke ar ett av de framsta redskapen for att na framgang inom detta omrade.
Kommunen ska formedla ett enhetligt, tydligt och akta budskap om vad vi som arbetsgivare
erbjuder och kraver. Budskapet bor skapa férvantningar som genom olika strategier inom
verksamheten ska uppfyllas. Medarbetar- och ledarskapsprofilerna som finns nedtecknade i det
personalpolitiska programmet ar vagledande i detta arbete, och dokumenten bor anvandas
som levande dokument.

Att varda och utveckla arbetet med kommunens employer branding, bade den interna och
externa, ar av vikt for att attrahera ratt kompetens framgent. For att starka det interna arbetet
ar det efterstravansvart att arbeta med ett internt ambassaddrsskap, for att starka stoltheten
att arbeta for Katrineholms kommun. Detta innebar aven att mojligheten till intern rérlighet
behdver ses dver och framjas for att bygga ett starkt arbetsgivarvarumarke.

Vidare ar det av vikt att identifiera och marknadsfora konkurrensfaktorer i form av exempelvis
formaner. Ett exempel pa en saddan ar en transparent, jamstalld och jamlik I6nepolitik med
individuell l6nesattning, god I6nespridning och majlighet till I6neférmaner.

Atgarder inom omradet attrahera
e Marknadsforing, exempelvis genom massor och annonsering.

e Aktiviteter i sociala medier.
e Utveckla och arbeta aktivt med internt ambassaddrskap.

e Skapa attraktiva jobberbjudanden - “Varfér ska jag valja Katrineholms kommun som
arbetsgivare”.

e Arbeta med riktad annonsering.

e Tydliggéra formaner och vad som ar unikt med Katrineholms kommun ur ett attrahera-
perspektiv, exempelvis “Heltid som norm”.

e Tydliggbrande av ledarskaps- och medarbetarskapsprofilerna.

Rekrytera

Malet med rekrytering handlar om att lyckas rekrytera medarbetare med ratt kompetens och
varderingar, samtidigt som kandidaterna far en positiv kandidatupplevelse. For att utveckla den
externa rekryteringen behdver kommunen synas dar kandidaterna finns och fortsatta
utvecklingen av kommunens rekryteringsprocess med fokus pa objektivitet och
kandidatupplevelse. Med hjalp av riktad annonsering blir kommunen synlig pa karriérsinriktade
sociala plattformar. Det &r dven av vikt att fortsatta utveckla samarbetet med hégskolor och
universitet for att vara nara potentiella framtida medarbetare.

Att utdka kunskapen och kompetensen hos chefer inom Kompetensbaserad rekrytering (KBR)
och ett utdkat centralt stod fran HR i rekryteringsarbetet framjar kvalitetssakring av
kommunens rekryteringsprocess samt frigdr chefers tid for karnverksamheten. Det 6kar aven
mojligheten att bade presentera och agera utifran kommunens gemensamma vardegrund
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ROTT (Respekt, Odmijukhet, Tydlighet, Tillit) &ven i rekryteringssammanhang. Detta ar dven av
vikt da kandidatupplevelsen paverkar bilden av vart arbetsgivarvarumarke, exempelvis genom
kandidaters berattelser muntligt och via sociala medier samt sannolikheten att man valjer att
soka till flera tjanster dven efter ett avslag. En professionell kompetensbaserad
rekryteringsprocess med genomtankt kandidatvard blir darmed viktiga nycklar till framgang. En
forandrad process vid rekrytering kan komma att paverka nuvarande tillgang pa HR-resurser.

Intern rorlighet ska stimuleras sa att de erfarenheter, kunskaper och méjligheter som finns hos
redan anstalld personal kan tillvaratas. Utveckling behdver ske av arbetssatt som framjar intern
rorlighet samt framtagande av matmetod for uppféljning, ex matmetod for omstallning. Det ska
vara naturligt for varje medarbetare att sdka sitt nya jobb inom kommunen, precis som det ska
vara naturligt for rekryterande chefer att alltid titta pa interna kandidater innan extern
annonsering tar vid.

For att valkomna de nya medarbetarna ar det av vikt att erbjuda en strukturerad introduktion.
Den inledande arbetsledningen och introduceringen till arbetsuppgifterna ar avgérande for att
de nya medarbetarna ska fa en god upplevelse och i férlangningen vilja stanna kvar inom
verksamheten. Ett arbete ar pabdrjat under 2021 med arbetsnamnet Katrineholmsakademin,
vilken &r tankt att bli en digital portal med syfte att forstdrka varumarket Katrineholms
kommun. Katrineholmsakademin ska underlatta vid introduktion av nya medarbetare och
kompetensutveckla befintliga medarbetare i kommunkunskap, inriktningsdokument,
utbildningar och vardegrund. Portalen kommer utvecklas dver tid.

For nya chefer ar det viktig att skapa en trygghet i rollen och uppdraget. For att 6ka tryggheten
ska nya chefer kunna erbjudas en mentor under introduktionen och framtida anstallning.

Atgérder inom omradet rekrytering
e Utveckling av befintlig rekryteringsprocess for att 6ka objektivitet och kvalitets- och
traffsakerhet.

e Utveckling och framtagning av rutiner gallande kandidatupplevelse, samt framtagande av
matmetod for fortsatt utveckling.

e Utveckla och ta fram rutiner for en enhetlig annonsering.

o Utokat centralt stod fran HR avseende rekrytering av chefer och specialisttjanster i
samarbete med ansvarig chef.

e Utbildning i kompetensbaserad rekrytering (KBR).
« Oka och stimulera méjligheterna till intern rérlighet, samt matmetod fér uppféljning.

e Katrineholmsakademin - synliggér kommunens uppdrag och vardegrund pd extern webb
och intranat. Syftar aven till att kvalitetssékra och utveckla introduktionsutbildning for
nyanstallda.

e Tafram rutin for mentorskap till nya chefer under introduktion.

e Framija utbildningstjanster och praktik for att sakra kompetensférsorjningen av nya
medarbetare.

Utveckla och Behalla

Att vilja stanna kvar pa sin arbetsplats handlar i grund och botten om en god arbetsmiljé och att
medarbetare trivs pa sitt arbete. Att utveckla medarbetare &r nagot som blir allt viktigare,
framforallt for att lyckas behalla talanger som vill géra karriar. Om dessa inte kanner att de far
forutsattningar att utvecklas soker de sig snabbt vidare till andra utmaningar, varfor det ar av
vikt att kunna erbjuda medarbetare olika alternativ av karriarvagar inom organisationen. Detta
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avsnitt fokuseras pa hur medarbetare kan ges ett mervarde av att utvecklas pa sitt arbete, eller i
kommunen.

Genom att arbeta systematiskt och langsiktigt med forvaltningarnas
kompetensforsorjningsplaner skapas 6verblick, medvetenhet, samsyn och handlingsberedskap.
Att se 6ver och dokumentera kommunens kompetenser ar ett led i att fa en battre grund for att
kompetensforsorja kommunens verksamheter, bade i den vanliga l6pande verksamheten och
vid sarskilda tillstand, exempelvis kris.

Kompetensutveckling ska ske utifrdn verksamhetens samt medarbetares behov; dér den egna
organisationens behov ar forsta prioritet. Individuella 6nskemal tillgodoses inom ramen for
detta samt med hansyn tagen till kommundvergripande kompetensbehov. Att identifiera,
utveckla och bygga vidare pa talanger ar ett omrade dar kommunen tidigare haft program for
blivande ledare. For att fortsattningsvis trygga tillgangen pa framtida ledare ska kommunen
erbjuda kompetensutveckling fér chefer och ledaraspiranter genom exempelvis
traineeprogram’. Det ar dock av vikt att belysa att alla medarbetare inte vill bli ledare eller chef,
men anda har behov och vilja att utvecklas. For att hitta nya vagar till utveckling, utan att bli
chef, skulle en modell for alternativ karridrsutveckling kunna vara en vag som ger mdojlighet att
ta tillvara pd, behalla och vidareutveckla medarbetare.

Ett gott ledarskap ar en grundforutsattning for att organisation ska lyckas. Ledarskap ar nagot
som utbvas, men ocksa nagot som behover vardas och utvecklas. For att starka ledarskapet i
kommunen genomfoérs varje ar ett utbildningsprogram Personligt ledarskap for kommunens
chefer. Programmet behover utvarderas och omarbetas for att na ut till fler chefer.

Katrineholmsakademin ar tankt att bli en digital portal for kompetensutveckling, for bade
medarbetare och chefer. Arbetet ar paborjat under 2021. Flera satsningar pa
kompetensutveckling for kommunens medarbetare genomfors under 2022, bland annat inom
forskola och aldreomsorg till barnskotare, forskollarare och larare i fritidshem. Samarbete med
universitet och hogskolor ska starkas for att ge 6kade mojligheter till vidareutbildning pa
hemmaplan’.

Intern rorlighet ar dven den viktig del av att utveckla och behdlla medarbetare. En val
fungerande intern arbetsmarknad innebar goda méjligheter for anstallda att utvecklas inom sitt
yrke, respektive karriarvaxla, vilket i sin tur innebar att vi kan behalla medarbetarna under
langre tid. Genom att underlatta fér och uppmuntra till intern karriar minskar vi
kompetenstappet, far mer ndéjda medarbetare vilket bidrar till ett internt varumarkesbyggande.

Atgérder inom omradet utveckla och behalla

e Uppratta forvaltningsspecifika kompetensforsorjningsplaner som agerar levande
dokument.

o Arliga medarbetarsamtal, Idénesamtal och individuell utvecklingsplan genomférs med stéd
av digitala mallar.

e Kompetensutveckling for alla medarbetare och chefer.
e Inventering och dokumentering av kompetenser som finns inom kommunen.

e Katrineholmsakademin - portal pa intranatet och externwebben for kompetensutveckling.

4 Ibid
15 Starkt, tryggt & uthdlligt - évergripande plan med budget 2021 - 2023, kommunfullmaktige
2020-11-16,8 113
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e Stipendier for studier pa fritiden.

e Metod for att hitta och utveckla talanger, exempelvis genom aterkommande trainee-
program.

e Metod och modell for karriarutveckling/karriarvagar for att framja intern rorlighet.

e Garantera tillsvidareanstallning for personer som arbetare heltid och laser in kompetens
under sin visstidsanstallning.

e Kompetenssatsning genom aldreomsorgslyftet.

e Fortsatta insatserna for att minimera delade turer.

Avsluta

Att avveckla eller avsluta en anstallning ska aven det vara en genomtankt process dar vi ska
avveckla med empati, nyfikenhet och professionalism. Det ar viktigt att ett avslut aven innebar
en mojlighet att aterrekryteras, att vi inte brénner nagra broar vid avslut. Chef ska genomféra
avslutningssamtal déar vi lyssnar, tar till oss av bade kritik och berém samt ber om konstruktiv
feedback for fortsatt utveckling. Mall for samtalet finns upprattad att anvanda i WinLas webb.
Mojliggor en positiv miljo for att ge feedback fran bade chef och medarbetare. Syftet ar att gora
ett bra avslut och summera erfarenheter och medskick infor framtiden. Det &r dven av vikt att
sakerstalla att eventuell tyst kunskap som annars gar forlorad tankas av hos medarbetaren som
slutar hos oss.

Chef ska informera om en avslutningsenkat som skickas till medarbetaren vid avslut (lank finns i
chefshandboken). Svaren tas emot, anonymt, av HR och sammanstalls och analyseras varje del-
och heldr. Detta for att se om det finns ndgra dterkommande anledningar alternativt
forbattringsforslag som ar aktuella att genomféra. HR ansvarar for att rapportera detta till
respektive forvaltning for uppféljning.

Atgirder inom omradet avsluta:
e Avslutningsenkat, 1ank finns i chefshandboken och féljs upp av HR vid del- och helar.

e Avslutningssamtal mellan chef och medarbetare. Mall fér avslutningssamtal finns i WinLas
webb.
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Upploljning

Kompetensforsorjningsplanen med handlingsplan revideras arligen under sista kvartalet.
Handlingsplanen f6ljs upp i samband med revidering och arsredovisning.
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° o . Datum Var beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2022-08-11 VON/2022:50 - 1.4.1 - M&l-
Lednings- och verksamhetsstéd och ekonomistyrning

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Christian Wirgenius 0150-578 21

Marie Myrbeck
Forslag till revidering av KFS 4.13 Avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamhet

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden foéreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullmaktige att
revidera styrdokumentet KFS 4.13 Avgifter inom védrd- och omsorgsndmndens verksamhet i
enlighet med vard- och omsorgsforvaltningens forslag att galla fran den 1 januari 2023.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har sett 6ver styrdokumentet KFS 4.13 Avgifter inom vard-
och omsorgsndmndens verksamhet och foreslar vissa andringar.

Nar det galler forslag till hojning av avgifterna for maltider och matdistribution har samrad
skett med service- och teknikforvaltningen. Féreslagna hojningar motiveras utifran en
anpassning till kostnadsutvecklingen i kombination med principen om sjalvkostnadspris.

Hojningen av hyrorna utgdr fran den arliga hyreshéjningen.

Maltidsavgifter for personer med funktionsnedsattning (LSS/SoL') foreslas hojas utifran en
anpassning till kostnadsutvecklingen i kombination med principen om sjalvkostnadspris.
Nar det galler maltidsavgifter vid korttidstillsyn foreslas samma avgifter som vid
maltidsavgifter vid korttidsvistelse.

Arendets handlingar

e Forslag till revidering av KFS 4.13 Avgifter inom vard- och omsorgsnamndens

verksamheter
Anna-Lena Ramstedt Marie Myrbeck
Forvaltningschef Controller

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, akten

TLSS - lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, SoL - socialtjanstlagen

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Avgifter inom vard och

omsorgsnamndens

verksamhet

Férklaringar
Sol = Socialtjanstlagen

LSS = Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

Maltidsavgifter for dldre och personer med funktionsnedsattning

(verksamhet enligt Sol)

Restauranger i vardboenden och servicehus
Frukost
Lunch

Kvallsmaltid

Dessert

Matdistribution
Lunch utan tillbehor

Manadsabonnemang lunch utan tillbehor (avser
betalning for 30 dagar)

Sarskilt boende fér dldre och gruppboende SoL
Maltidsabonnemang, insatsen "SABO" kost”

Ovrigt
Maltider pa korttidsplats aldreomsorgen

Maltider vid dagverksamhet inom aldreomsorgen

1 SABO=Sarskilt boende

Avgift
36 30-kronor/dag

71 68 kronor/dag
38 36 kronor/dag

7 6 kronor/dag

65 62 kronor/dag

1950 1860 kronor/manad

3 900 3-720-kronor/manad

130 424 kronor/dygn

84 80 kronor/dag



Maltidsavgifter for personer med funktionsnedsattning
(verksamhet enligt LSS och Sol)

Avgift
Daglig verksamhet
52 50 kronor
Lunch
Korttidsvistelse
o 24 23 kronor
Frukost eller mellanmal
Lunch eller kvallsmaltid 35 33-kronor
Mellanmal till skola 10 kronor
Korttidstillsyn
. 24 23 kronor
Frukost eller mellanmal
35 33-kronor

Lunch

Hyror pa vard- och demensboende fér aldre

Boende i vard- och demensboende har egna hyreskontrakt. Lagenheterna ar pa 24 - 50
kvadratmeter. | hyran ingar kostnaden for el och cirka 10 - 20 kvadratmeter av
gemensamhetsytorna. Hyrorna ar indelade i olika nivaer efter formen av boende:

Hyra
Rum med trinett pd Furuliden, Yngaregdrden, Norrglantan, 5 358 5-330 kronor/manad
Vallgarden, Almgarden, Lévasgarden och-Pantern
Rum med trinett pd Strandgarden 6 744 6708 -kronor/manad
Rum med trinett pa Igelkottens vardboende 4929 4903 kronor/manad
Rum utan trinett pa Vallgarden och Yngaregarden 4 361 4-338 kronor/manad
Rum med trinett pa Dufvegardens vardboende 7592 7552 kronor/manad
Dubblett pa boende (exklusive Dufvegardens vardboende) 6126 60694 kronor/manad
Reducering av omvardnads- eller maltidsavgift vid dubbla Avgift kan reduceras i upp till
boenden tre manader. Reduceringen

sker pd omvardnadsavgiften
forutsatt att utrymme finns, i
annat fall pd maltidsavgiften



Avgifter for barn och ungdomar som behéver bo utanfor det egna

foraldrahemmet (verksamhet enligt LSS)

Da barn och ungdom upp till 18 ar far omvardnad i annat hem &n det egna enligt 20 § LSS, skall

avgift tas ut enligt reglerna i SoL 8 kap. 1 8.

Avgift for barn under 18 ar

Avgift for ungdom 6ver 18 ar utan egen inkomst

Avgift for ungdom 6ver 18 ar med egen inkomst
(aktivitetsersattning)

Ovriga avgifter

Trygghetslarm i ordindrt boende
Forlust av larmklocka
Forlust av hela larmenheten

Hemtjanst i ordinart boende upp till 6 timmar per manad

Avgift

Berakning av underhallsstod for
forsorjningsskyldiga
vardnadshavare

Berakning av underhallsstod for
férsorjningsskyldiga foraldrar,
faktura stalld till ungdom

Avgift for hyra 0,5539 ganger
prisbasbeloppet sa kallat
hégkostnadsskydd.

Avgift fér mat enligt
konsumentverkets berakningar.

Avgift
275 kronor/méanad

750 kronor

1 500 kronor

Enligt maxtaxan (KFS 4.22) dividerat

med 6 timmar

Avgifter for halso- och sjukvardsinsatser i ordinart boende

Aktivitet
Enstaka hembesok av sjukskoterska, arbetsterapeut eller
fysioterapeut hos patienter ej inskrivna i hemsjukvarden

Hoftskyddsbyxa for patienter inskrivna i hemsjukvarden och i
sarskilt boende

Avgift

Avgiften ska motsvara Region
Sérmlands patientavgifter inom
primarvarden - Besok pa
vardcentral.

Avgiften ska motsvara Region

Sérmlands Regelverk - Avgifter och

priser

Upplysning: Uppsokande hembesok till 80-Gringar samt hembesé6k av sjukskéterska, arbetsterapeut
och sjukgymnast hos patienter som ér inskrivna i hemsjukvarden, liksom i sérskilt boende, dr

avgiftsfria.



Resor

Till och fran daglig verksamhet for personer med Avgiften foljer KFS 4.14
funktionsnedsattning enligt LSS/SoL samt till dldreomsorgens Fardtjansttaxa. Manadskort for
dagverksamhet/dagrehabilitering for personer inom ordinart personer med beslut om daglig
boende med funktionsnedsattning eller tillfalligt behov av verksamhet

traning.

Avgift vid férskrivning av inkontinenshjalpmedel

Patientavgift inkontinenshjalpmedel 100 kronor/férskrivning

Patientavgiften galler for brukare i ordinart boende i hemsjukvarden. Patientavgiften galler inte
boenden pa sarskilda boenden och LSS-boende.
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- Datum Var beteckning
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2022-08-08 VON/2022:50 - 1.4.1 - M&l-
Forvaltningsledning och ekonomistyrning

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Marie Myrbeck 0150-578 21 Marie.myrbeck@katrineholm.se

Forslag till indring i KFS 4.14 Fardtjinsttaxa

Vard- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden foéreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige att
revidera KFS 4.14 Fdrdtjdnsttaxa i enlighet med vard- och omsorgsférvaltningens forslag, att
gélla fran den 1 januari 2023.

Sammanfattning av arendet

Vard- och omsorgsforvaltningen har sett éver styrdokumentet KFS 4.14 Fdrdtjdnsttaxa.
Nu gallande dokument beslutades av kommunfullmaktige den 19 november 2019.

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar en héjning av milpriset vid resor éver 30 kilometer
in i annan kommun fran 30 till 40 kronor. HOjningen motiveras av 6kade kostnader samt for
att harmonisera prissattningen med andra kommuner i lanet.

Arendets handlingar

e Forslag till andring KFS 4.14 Fardtjansttaxa

Anna-Lena Ramstedt Marie Myrbeck
Forvaltningschef Ekonomicontroller

Beslutet skickas till: Kommunledningsforvaltningen, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Vard- och omsorgsforvaltningens férslag till andringar ar
markerade med fargad o6ver- respektive understruken text.

Fardtjansttaxa

Katrineholms kommuns forfattningssamling
(KFS nr 4.14)

katrineholm.se Styrdokument



Dokumentinformation

Beslutshistorik
Antagen av kommunfullmaktige 1991-12-16, § 21

Andring av kommunfullmaktige:
2014-06-16,8 76
2019-11-18,8 171

Redaktionell &ndring av kommunledningsférvaltningen
2020-11-23, sid 4, Resor till dagverksamhet och dagrehabilitering

Giltighet
Galler fran och med 2020-01-012023-01-01

Kategori
e Forfattningssamling
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Fardgjansttaxa

Egenavgift for fardtjanstberattigad vid resa med taxi och specialfordon

innebarattavstandsmatningen-mellan-tvd-adresser-inte-alltid-ar-exakta-
Zon Egenavgift/enkelresa
1: mindre-dn-0 km - 6 kilometer 46 kronor

2: €3 6,1 km --11 kilometer 56 kronor

3: ea 11,1 kilometer - kommungrénsen 66 kronor

Vid resa 6ver 30 km tillkommer 30-kr 40 kr per paborjad mil om resan gar in i annan kommun.
Denna avgift uttas efter tre mils resa.

Fardtjanstberattigad som har tillstand till ledsagare har ratt att ha ledsagaren med kostnadsfritt
vid resa med taxi och specialfordon.

Medresenar betalar enligt gallande egenavgift.

Manadskort for arbetsresor for personer med funktionsnedsattning

Personer med funktionsnedsattning och som inte pa annat satt kan ta sig till arbete ager ratt att
kdpa manadskort for arbetsresor mellan bostad och arbetsplats/daglig verksamhet_respektive
for studieresor mellan bostad och gymnasieskolan. For resenar med sadant manadskort
uttages ingen egenavgift for resan.

Kostnad
Manadskort Enligt lanstrafikens gallande taxa

Resor till dagverksamhet och dagrehabilitering

Personer med funktionsnedsattning eller tillfalligt behov av tréaning och som inte pa annat satt
kan ta sig till verksamheten ager ratt att kopa manadskort for resor mellan bostad och till
dagverksamhet/dagrehabilitering.

Avgift
Resor dagverksamhet/dagrehabilitering 400 kronor per manad eller 100 kronor
per vecka vid kortvariga behov
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VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN 2022-08-08 VON/2022:50 - 1.4.1 - M&l-
Lednings- och verksamhetsstéd och ekonomistyrning

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post

Lars Hernevid 0150-578 04 Lars.Hernevid@katrineholm.se

Forslag till vard- och omsorgsnimndens underlag for
overgripande plan med budget 2023

Vard- och omsorgsférvaltningens férslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar upprattat forslag till underlag for dvergripande plan med
budget 2023 och 6verlamnar det till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

| april 2022 beslutade kommunstyrelsen i Katrineholms kommun om Planeringsdirektiv
2023 med plan for 2024-2025. | direktivet gavs namnderna i uppdrag att senast den

31 augusti inkomma med underlag till kommunstyrelsen infér beredningen av
Overgripande plan med budget 2023.

Overgripande plan med budget behandlas i kommunstyrelsen i oktober och beslutas av
kommunfullmaktige i november.

Vard- och omsorgsforvaltningen har med utgangspunkt fran planeringsdirektivet upprattat
forslag till vard- och omsorgsnamndens underlag till kommunfullmaktiges évergripande
plan med budget 2023.

Forslaget ska MBL-forhandlas den 23 augusti 2022. Protokollet kommer att delas ut pa
sammantradet.

Arendets handlingar

e Forslag till vdrd- och omsorgsnamndens underlag for 6vergripande plan med budget

2023
Anna-Lena Ramstedt Lars Hernevid
Forvaltningschef Verksamhetsstrateg

Beslutet skickas till: Kommunstyrelsen, akten

KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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Forslag till

Underlag {or
overgripande
plan med
budget

Vard- och omsorgsniamnden
2023

3 h omsorgsnamnden: XXXX-XX-XX, § X

Vard- och omsorgsnamnden
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Inledning

Kommunens langsiktiga planering ska enligt styrsystemet styras av kommunens vision och den
kommunplan som tas fram fér varje mandatperiod. Kommunplanen ligger till grund fér planeringen
for hela kommunkoncernen under hela mandatperioden. Planeringen for ett enskilt ar pabdrjas
under varen da planeringsdirektivet faststalls av kommunstyrelsen. Planeringsdirektivet innehaller
ekonomiska ramar samt uppdrag och anvisningar till namnder och bolag for det fortsatta
planeringsarbetet. Utifrdn kommunplanen och planeringsdirektivet tar namnder och bolag fram
underlag fér kommunens évergripande plan med budget.

Under september och oktober sker beredning av kommunens dvergripande plan med budget. Den
behandlas i kommunstyrelsen i oktober och faststalls av kommunfullmaktige i november. Efter att
den overgripande planen med budget har beslutats av kommunfullmaktige ska namnderna
faststalla namndens plan med budget. Eftersom nya namnder tilltrader 1 januari 2023 kan
namndernas planer inte faststallas innan planeringsaret paborjas. Namndernas planer med budget
ska faststallas senast i februari 2023.

Vision 2025

I Katrineholm @r lust den drivande kraften for skapande och utveckling - for liv, ldrande och
féretagsamhet. Lust dr passion, vilja, ambition. Det ér ocksé det lustfyllda - det vi lever for och det vi lever
av - mat, kdrlek, arbete, gemenskap, upplevelser. Laget ér ratt - rdtt geografiskt och rdtt for handling och
fordndring.

Katrineholm - Lége for liv & lust

Ansvarsomrade

Vard- och omsorgsnamnden

Vard- och omsorgsnamnden ansvarar for att fullgéra kommunens uppgifter enligt socialtjanstlagen
(2001:453) betraffande omsorgen om aldre och personer med funktionsnedsattning, samt insatser
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387).

Till vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade hor dven ansvar for halso- och sjukvard i ordinart
boende fran 18 ar samt ansvar for halso- och sjukvard i sarskilt boende, dagverksamhet och daglig
verksamhet. Till vard- och omsorgsnamndens ansvar hér dven betalningsansvar enligt lag (2017:612)
om samverkan vid utskrivning fran sluten halso- och sjukvard. Néamnden ansvarar aven for
verksamhet enligt lagen om valfrihetssystem (2008:962) for fritt val av utférare inom
aldreomsorgens hemtjanst.

I namndens ansvar ingar myndighetsutévning utifran ett antal lagar, bland annat av bidrag enligt lag
(2018:222) om bostadsanpassningsbidrag och provning av tillstand till resor enligt lag (1997:736) om
fardtjanst och lag (1997:735) om riksfardtjanst.
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Volymutveckling

Vard- och omsorgsnamnden

Volymmatt Utfall 2021 Prognos 2022 Prognos 2023
Utférda hemtjansttimmar per manad, intern regi 16 794 17 000 17 000
Utférda hemtjansttimmar per manad, extern regi 6032 5800 5800
Belagda platser pa sarskilt boende for aldre 289 304 304
Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken, internt

utférd 5017 5600 5600
Personlig assistans beviljad enligt socialférsakringsbalken,

externt utférd 11392 9900 9900
Personlig assistans enligt LSS, internt utford 671 400 400
Personlig assistans enligt LSS, externt utférd 3962 3100 3100
Belagda platser pa LSS-boende 143 150 156
Belagda platser pa sarskilt boende socialpsykiatri 16 16 21
Externa placeringar LSS 10 10 10
Externa placeringar SoL 6 6 6
Brukare med daglig verksamhet inom LSS per manad 248 252 256
Brukare med arbete/sysselsattning inom SoL per manad 44 44 44
Beviljade timmar boendestéd per manad 1511 1500 1500

Kommentar till volymmatt

Utifran de pagdende renoveringarna av aldreboenden som sker varierar antalet tillgangliga platser
nagot under aret beroende pa nar respektive boende kan fardigstallas. En 6kning av platser sker
under hosten 2022 och beraknas ligga kvar pa samma niva under 2023. Da det finns en viss ko till
platser inom sarskilt boende belaggs i dagslaget alla tillgangliga platser.

En gruppbostad enligt lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS) tillkommer pa
Strandgarden under hosten 2022. Ytterligare en gruppbostad enligt LSS ar planerad att sta klar i
under 2023. Aven hér férvantas alla platser belaggas.

Antalet platser inom socialpsykiatri utdkas i samband med att renoveringen av Pantern fardigstalls i
slutet av 2022 eller bérjan av 2023. Har tillskapas fem nya platser.

Forslag till forandrade volymmatt

For volymmatten belagda platser inom sarskilt boende aldre, belagda platser LSS och belagda
platser socialpsykiatri dnskas tillagget /av totalt. Volymmatten anges da som exempel 302/304.

4(16)



Forutsatiningar och
prioriteringar

Tillvéxt, fler jobb & 6kad egen forsorjning

| kommunplanen betonas 6kad sysselsattning som en avgdérande faktor for att sakra valfarden nar
antalet aldre 6kar i snabbare takt an den arbetsféra befolkningen. Den demografiska utvecklingen
innebar att fler kommer att behdva vard och omsorg. Det innebar ocksa att bristen pa arbetskraft
kan bli stor i sdval kommuner och regioner som naringslivet i stort.

Sedan tidigare har vard- och omsorgsforvaltningen arbetat aktivt med att ta emot ungdomar,
studerande och arbetss6kande for feriearbete, utbildningstjanster, yrkespraktik och olika former av
atgardsanstallningar. Férutom att bidra till 6kad sysselsattning ar detta ett av flera viktiga verktyg
for att sakra vard- och omsorgsforvaltningens framtida kompetensforsorjning. | arbetet med att ta
emot fler pa praktik och liknande ar det av stor vikt att ha en handledarorganisation vilken vard- och
omsorgsforvaltningen behdver fortsatta att utveckla under 2023. Som en del i detta utbildas flera av
dagens elevhandledare aven till sprakombud.

Prioriteringar 2023

e Utveckla handledarorganisationen, bland annat genom att utbilda elevhandledare till
sprakombud.

e Fortsatt aktivt arbete for att ta emot fler ungdomar, studerande och arbetssékande for
feriearbete, utbildningstjanster, yrkespraktik och olika former av atgardsanstallningar.

Attraktiva boende- & livsmiljoer

Vard- och omsorgsforvaltningen tog i februari 2021 fram en boendeplan med prioriteringsordning
for renoveringar av sarskilda boenden for aldre. Boendeplanen ger en 6versiktlig bild 6ver de steg
som skall tas for att uppfylla malen om utveckling, renovering och modernisering av boendeplatser,
som finns i Kommunplan 2019-2022. Boendeplanen har fokus pa sarskilda boendeplatser for aldre
och inom socialpsykiatri och forslaget stracker sig till 2028. Om arbetet gar enligt plan kommer det
under 2023 paga arbete pa Furulidens, Panterns och Norrglantans sarskilda boenden. Panterns
sarskilda boende kommer i samband med renoveringen att bli ett sarskild boende inom
socialpsykiatrin. Vard- och omsorgsférvaltningen ska verka for att utomhusmiljéerna i anslutning till
dessa boenden ska vara inbjudande, trivsamma och trygga.

Under vintern 2021 genomférde Arbetsmiljdverket en inspektion som ledde till ett férelaggande om
brister i utrymningsvagar gallande gruppbostader i trapphusmodell. Férvaltningen har vidtagit
atgarder och tagit fram handlingsplan for det fortsatta arbetet.

Vard- och omsorgsforvaltningen ser att det utifran befintliga forutsattningar blir en utmaning att
tillgodose Arbetsmiljoverkets krav pa utrymningsvagar i gruppbostader trapphusmodell. Detta
tillsammans med att vi ocksa ser ett férandrat behov for brukare inom LSS, dar antalet aldre okar,
g0r att strukturen och behovet av boendeplatser kan behdva ses dver. Behovet av samlad
gruppbostad 6kar medan andra boendeformer ligger konstant eller minskar. Under forsta tertialen
2023 startas ytterligare en gruppbostad upp inom verksamhetsomradet funktionsstéds LSS-
verksamhet. Efter det finns inte plan for ytterligare forandringar. Det finns utifran detta ett behov av
att under 2023 analysera férutsattningarna och behov for framtidens funktionsstéd.
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Vard- och omsorgsforvaltningen behover fortsatta arbetet med att skapa forutsattningar for
digitalisering och for valfardstekniska I6sningar i vara boendemiljoer.

Prioriteringar 2023

e Fortsatt arbete med att planera och genomféra renoveringar i enlighet med boendeplan.

e Attisamband med renoveringar verka for att utomhus- och gemensamhetsmiljéer i
anslutning till verksamhetens boendeenheter ska vara inbjudande, trivsamma och trygga.

e Skapa forutsattningar for digital utveckling och valfardstekniska I6sningar i vara
boendemiljder.

Trygg vard & omsorg
Fast omsorgskontakt

Den 1 juli 2022 inférdes bestammelser i socialtjanstlagen om att den som har hemtjanst ska
erbjudas en fast omsorgskontakt, om det inte ar uppenbart att det inte behdvs. Fran och med den 1
juli 2023 far endast den som har ett bevis om ratt att anvanda yrkestiteln underskoterska utses till
fast omsorgskontakt. Socialstyrelsen har i uppdrag att ta fram ett vagledningsmaterial om
genomfdérande av de nya bestammelserna. Det ska vara klart senast den 28 april 2023. Vard- och
omsorgsforvaltningen har paborjat inférandet med utifran det som framgar av lagtexten men
kommer under 2023 fortsatta arbetet utifran det vagledningsmaterial som vantas fran
Socialstyrelsen. Pa sikt innebar detta ocksa ett 6kat krav pd att en stérre andel av de som arbetar
inom hemtjansten behdver ha underskéterskeutbildning.

Férutsattningar for forsta linjens chefer i dldreomsorgen - nytt uppdrag

Socialstyrelsen har fatt uppdraget att analysera och bedoma forutsattningar att inféra en lamplig
Ovre grans for antalet anstallda per forsta linjens chefer, samt ta fram ett underlag med
beddémningar av for- och nackdelar med att reglera eller pa annat satt tydliggoéra utbildningskrav.
Redovisningen skall vara klar den 1 mars 2023. Vard- och omsorgsfoérvaltningen behéver under 2023
folja utvecklingen av uppdraget. Beroende pa utkomsten kan det pa sikt komma att paverka Vard-
och omsorgsforvaltningen.

Aldreomsorgslag

For att langsiktigt starka forutsattningarna for aldreomsorgen samt tydliggora dess uppdrag tillsatte
regeringen i december 2020 en utredning med uppdraget att féresla en aldreomsorgslag.
Utredningen (SOU 2022:41) har nu presenterats och den foreslar en dldreomsorgslag. Utredningen
ger ocksa forslag pa hur halso- och sjukvardslagstiftningen kan férstarkas sa att kvalitet och
tillganglighet forbattras for personer som far kommunal héalso- och sjukvard, daribland personer
som har stéd och hjalp fran aldreomsorgen.

Utredningens forslag tar avstamp i strukturella problem och utmaningar for varden och omsorgen
till aldre personer. Forslagen avser tillvarata de mojligheter som finns i att utveckla saval
aldreomsorg som kommunal och regional primarvard, och inte minst det halsoframjande,
forebyggande och personcentrerade forhallningssattet. Utredningen kommer nu att sdndas ut pa
remiss.

Starkt ratt till personlig assistans - grundldggande behov for personer som har en psykisk
funktionsnedsattning och ékad rattssakerhet for barn

Den 21 juni 2022 har riksdagen beslutat att genomféra férandringar i lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS). Ett nytt grundlaggande behov blir det stdd som en person behdver
pa grund av en psykisk funktionsnedsattning for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig
sjalv, nagon annan eller egendom. Insatser for att aktivera och motivera en person att klara av nagot
av de grundlaggande behoven personlig hygien, maltider, av- och pakladning och kommunikation
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med andra, réknas som en del av hjalpen med just det grundldggande behovet. Ett schablonavdrag
infors for foraldraansvar, sa kallat foraldraavdrag.

Lagandringarna foreslas trada i kraft den 1 januari 2023 och bedéms medfora att antalet personer
som kan kvalificera sig for assistansersattning och personlig assistans kommer att 6ka.

Néra vard

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer under 2023 fortsatt ha ett sarskilt fokus pa att utveckla en
god och nara vard. Malen med omstallningen av verksamheterna och organisationen mot nara vard
medfor bland annat mer fokus pa individen med personcentrerad vard dar patienten ar med i
beslutsprocessen pa ett mer aktivt satt framover an vad som idag kan ges. Lagstiftningens mal ar att
patienten ska fa en god och saker vard medan omstéllningen av hélso- och sjukvarden mot nara
vard fokuserar pa en god halsa, vard och omsorg som ges nara och med individen i centrum. Den
nara varden i Sormland innebér att patienten, i 6kad grad ska kunna vardas i hemmet. Nara vard
kraver mycket god och ndrmare samverkan mellan vardgivarna men aven inom vardgivarnas
organisationer samt att nya arbetssatt implementeras bade internt och externt for att en god hélsa,
vard och omsorg ska ges nara och med individen i fokus.

Satsningen pa nara vard forvantas ge en forbattring for brukare/patienter men kan samtidigt
innebdara en forskjutning av arbetsuppgifter fran region till kommun och déarmed stalla krava hogre
kompetenskrav pa personal inom den kommunala verksamheten.

Valfardsteknik/Digitalisering

| kommunplanen betonas vikten av att ta tillvara pa digitaliseringens mojligheter. Vard- och
omsorgsférvaltningen kommer under 2023 behdéva fortsatta att finna nya valfardtekniska |6sningar
som ska bidra till att géra vardagen enklare och tryggare for manniskor i behov av stod.

Sedan tidigare har ett arbete inletts med digital nattillsyn dar de forsta testerna fallit val ut dar
berdrda brukare och anhérig varit positivt installda. Under 2023 behdver forvaltningen ta fram en
handlingsplan fér och pabdrja ett bredare inférande av digital tillsyn. Ett inforande kommer
inledningsvis krava 6kade resurser.

Den upphandling av nytt verksamhetssystem fér dokumentation som skulle ha genomférts under
aret har pausats och en férlangning av avtalet for nuvarande system har gjorts. Ett arbete dar
kommunerna i lanet gemensamt tittar pa verksamhetssystem har inletts vilket kan komma att
paverka forutsattningarna for en upphandling. Det kan bli aktuellt med vissa kostnader for
forberedelser infor ett inférande under slutet av 2023.

Prioriteringar 2023

e Utveckling av arbetet med en god och nara vard i samverkan med Region och 6évriga
kommuner i Sérmland.

e Fortsatt arbete kring vardegrund och bemétande.

e Fast omsorgskontakt i hemtjanst.

e Starkt patientsakerhetsarbete.

e Utveckla anvandandet av valfardsteknik.
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Ett rikt kultur- idrotts- & fritidsliv

Vard- och omsorgsforvaltningen kommer fortsatt ha fokus pa att géra det mojligt for vara brukare
att ta del av sociala och kulturella aktiviteter. Mojligheter skall dven ges for utomhusaktivitet och
fysisk aktivitet. Arbetet med att ytterligare forbattra innehallet i verksamhetens aktiviteter och
anpassa dessa utifran brukarnas 6nskemal fortsatter standigt och behdver till stor del ske pa
individniva med tanke pa malgruppen. | detta arbete ar medarbetarnas engagemang och kreativitet
av avgorande betydelse. Utvecklingen av teknik kopplat till omradet har gatt fort de senaste aren
och vard- och omsorgsforvaltningen behover sarskilt folja utvecklingen for att dra nytta den
utveckling som sker.

Prioriteringar 2023

e Fortsatt utveckling av sociala och kulturella aktiviteter for brukare.

Hallbar miljo

Inom vard- och omsorgsforvaltningens verksamheter ar resfria moten, samakning, cykel och gang
olika satt att bidra till att minska beroendet av fossila branslen.

Vard- och omsorgsforvaltningen fortsatter arbetet med att utveckla digital fjarrtillsyn vilket ocksa
kan bidra till minskad energianvandning.

Vard- och omsorgsfoérvaltningen ar representerad i kommunens digitaliseringsforum och arbetar
aktivt med digitalisering och utvecklande av e-tjanster inom férvaltningens olika verksamheter.

Darutover arbetar vard- och omsorgsforvaltningen med ett kontinuerligt forbattrings- och
utvecklingsarbete kring maltider tillsammans med service- och teknikforvaltningen.

Prioriteringar 2023

o Atgarder for energieffektivisering sker i samband med underhall och nybyggnation.
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Attraktiv arbetsgivare & effektiv organisation

Som det anges i planeringsdirektivet s kommer kommunsektorns demografiska utmaningar bero
pa att antalet personer i behov av valfardstjanster forvantas 6ka snabbare an antalet invanare i
arbetsfor alder under kommande ar. Framst handlar utmaningen om att antalet aldre okar i
snabbare takt an den arbetsféra befolkningen. SCB:s befolkningsframskrivning fran 2021 visar att
den storsta paverkan pa kommunens verksamheter kan férvantas av att aldersgruppen 80-89 ar
kommer Oka kraftigt under den kommande tiodrsperioden. Darefter forvantas antalet invanare i
denna aldersgrupp ligga still men da borjar istallet dldersgruppen 90+ att 6ka. Utifran detta behdver
vard- och omsorgsférvaltningen fortsatta ett aktivt arbete med kompetensfoérsorjning dar det ingdr
att kompetensutveckla befintlig personal och attrahera nya medarbetare. Det ar ocksa prioriterat att
arbeta med en 6kad frisknarvaro.

Gallande kompetensutveckling sa har det under senare ar tillsatts medel nationellt for satsningar
inom aldreomsorgslyftet. Det har gjort det mojligt att utbilda redan anstallda vardbitraden till
underskoterskor och ndgra underskoterskor har kunnat fa mojligheten att lasa till
specialistunderskoterska. Denna satsning har varit en viktig del i vard- och omsorgsférvaltningens
kompetensforsorjning. Intentionen har varit att dldreomsorgslyftet fortsatter aven under 2023 men
beslut fattas férst i samband med att riksdagen fattar beslut om budget.

Satsningen har ocksa varit viktig i forberedelserna infér att underskoterska bli en skyddad yrkestitel
fran den 1 juni 2023. Samtidigt blir det krav pa att den fasta omsorgskontakten inom hemtjanst
maste vara underskoterska. Syftet med reformen ar att sakerstalla kompetensen i yrkesgruppen och
darigenom uppratthalla kvaliteten och sakerheten i vard och omsorg. Reformen innebar att endast
den som har fatt bevis om ratt att anvanda yrkestiteln underskoterska far anvanda titeln i
yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade och i verksamhet enligt socialtjanstlagen och
enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade. Under en évergangsperiod pa tio ar
kan dock den som har en tillsvidareanstallning med yrkestiteln underskéterska fortsatta anvanda
titeln.

Att underskoéterska blir en skyddad titel, att den fasta omsorgskontakten behdver vara
underskoterska samtidigt som arbetet med god och néra vard kan innebéara nya krav pa vard- och
omsorgspersonalen gor att vard- och omsorgsforvaltningen behover se éver arbetsséatt och
arbetsfordelning mellan vardbitraden, underskoterskor och legitimerad personal.

Svarigheter att rekrytera legitimerad personal har funnits de senaste aren, bade hos vard- och
omsorgsforvaltningen och andra vardgivare i lanet och landet. Vard- och omsorgsférvaltningen
behover utifran det arbeta for att behalla och kompetensutveckla befintlig personal, samtidigt som
vi kan attrahera sokande till vara tjanster. Socialstyrelsen beslutade under varen 2022 att bevilja
Katrineholms kommun 4 645 tkr i statsbidrag for den utdkning av sjukskoterskor som skedde
mellan 2020-2021. Vard- och omsorgsforvaltningen ser mojligheten att anvanda dessa medel till att
starka stodet till halso- och sjukvardsorganisationen i form av insatser kompetensutvecklande
insatser och insatser fOr att starka patientsakerheten.

Yrkesresan ar ett koncept for introduktion och kompetensutveckling inom socialtjanstens omrade
som Sveriges Kommuner och Regioner lanserar. Vi tillsammans med mer an 80 procent av alla
landets kommuner ar anslutna. Under perioden 2021-2027 planeras lanseringar av
kunskapsunderlag och utbildningar inom social barn- och ungdomsvard, funktionshinderomradet,
aldreomsorgen samt missbruks- och beroendevarden. Under 2023 planeras lanseringen av
funktionshinderomradet. Vard- och omsorgsforvaltningen behover planera for att pa ett bra satt ta
tillvara det kunskapsunderlag som publiceras.

Digitalisering

Det pagar ett samarbete mellan kommunerna i lanet att tillsammans med Region Sérmland,
Lansgemensamt Regionalt Stéd och FoU i Sérmland ta fram en l[dnsgemensam och évergripande
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digitaliseringsstrategi for socialtjansten samt angransande héalso- och sjukvard. Detta ar viktigt for
att kunna erbjuda saval medborgare som verksamheter ett samordnat digitalt stéd som bidrar till
en individanpassad, jamlik, anvandarvanlig samt tids- och kostnadseffektiv vard och omsorg.

Prioriteringar 2023

e Arbete med kompetensférsérjningsplanen.

e Starkt arbetsmiljdarbete.

e Utveckling av insatser for 6kad frisknarvaro.

e Kompetensutveckling utifran Yrkesresan.

e Vardegrundsarbete.

e Utveckling av digitala I6sningar internt och externt.
e Utveckling av bemanningsenheten.
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Sarskilda beredningsuppdrag

Plan fér arbete med jamforelser och goda exempel

Samtliga namnder har som sarskilt beredningsuppdrag att félja upp och uppdatera sin plan for
arbete med jamforelser och goda exempel. Némnderna ska redovisa hur langt arbetet med
genomforandet av planen har kommit och vilka effekter det har gett. Namnderna ska ocksa redovisa
en plan for det fortsatta arbetet.

Vard- och omsorgsnamnden har sedan tidigare valt att arbeta med jamférelser och goda exempel
inom hemtjanstverksamheten. Vard- och omsorgsforvaltningens hemtjanst har utifran genomférda
jamforelser paborjat ett utvecklingsarbete i syfte att utveckla arbetsmetoder, forbattra
kontinuitetstalen, minska sjukfranvaron samt skapa en ekonomi i balans. Utvecklingsarbetet
planeras att fortsatta under verksamhetsaret 2023. Hemtjanst ar en komplex verksamhet dar
utvecklingsfokus maste ligga pd manga olika aktiviteter for att uppna resultat.

Under varen 2022 har samtliga hemtjanstenheter identifierat nodvandiga aktiviteter for att bland
annat erhdlla en budget i balans. Aktiviteterna har tidsatts och belagts med ett forvantat resultat.
Uppféljning av aktiviteterna kommer att ske under hdsten 2022.

Minskad sjukfranvaron ar en mycket viktig del i att lyckas med att fa en ekonomi i balans inom
hemtjanst. Under 2022 har arbete genomforts tillsammans med foretagshalsovarden dar
medarbetare med hog andel korttidsfranvaro deltagit och handlingsplaner pa individniva tagits
fram. Arbetet tillsammans med féretagshalsovarden kommer fortsatta och utvecklas.

Verksamhetsomradet genomfér en utveckling av organisationen och forandrar hemtjanstomraden
med syfte att nyttja den kompetens och de personella resurserna som finns i verksamheten. En
enhet har under varen 2022 arbetat intensivt med att skapa mindre arbetsgrupper inom ramen for
enheten. Under varen var utfallet positivt, arbetet kommer att féljas och utvarderas vidare under
hdsten 2022.

Att planera hemtjanst pa ett kostnadseffektivt satt samtidigt som god arbetsmiljé och kvalitet i
utférandet uppnas ar komplext och kraver stor kompetens. Goda kontinuitetstal &r ocksa beroende
av god planering. Ett utvecklingsarbete gallande planeringen och dess organisation ar under
framtagande. Beraknad implementering ar vid arsskiftet 2022/2023.

Ytterligare en viktig del i arbetet med utveckling av hemtjansten ar att bygga vidare pa de test av
digital nattillsyn som sedan tidigare genomforts och utvarderats. En handlingsplan for vidare arbete
behdver tas fram av vard- och omsorgsforvaltningen.
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Revidering av taxor och avgifter

| samband med att vard- och omsorgsnamndens underlag for overgripande plan med budget
behandlas i vard- och omsorgsnamnden, behandlas dven forslag till kommunfullmaktige om
revidering av styrdokumenten KFS 4.13 Avgifter inom vard- och omsorgsnamndens verksamhet och
KFS 4.14 Fardtjansttaxa.

Hojningar av avgifter foreslas for maltider och matdistribution. Samrad har skett med service- och
teknikforvaltningen. Foreslagna héjningar motiveras utifrdn en anpassning till kostnadsutvecklingen
i kombination med principen om sjalvkostnadspris.

Hojningen av hyror utgar fran den arliga hyreshojningen.

Maltidsavgifter for personer med funktionsnedsattning (LSS/Sol) foreslas hojas utifran en
anpassning till kostnadsutvecklingen i kombination med principen om sjalvkostnadspris. Nar det
galler maltidsavgifter vid korttidstillsyn foreslds samma avgifter som vid maltidsavgifter vid
korttidsvistelse.
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Preliminar driftsbudget

Verksamhet/avdelning (belopp i tkr) Budget 2022 Budget 2023
Vard- och omsorgsnamnden -822 818 -844 417
Summa -822 818 -844 417

Ett av forvaltningens fokusomraden for 2023 ar att fortsatta arbetet kring ekonomi, organisation och
minskad sjukfranvaro. Malsattningen ar att langsiktigt sakerstalla en trygg vard och omsorg, samt att
skapa handlingskraft infér framtidens utmaningar. Férvaltningen kommer att fortsatta arbeta for att

sakerstalla en ekonomi i balans.
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Forslag till investerings- och exploateringsplan

Vard- och omsorgsnamndens forslag till investeringsplan 2023-2027

Belopp i tkr

Benamning

2023

Investeringsutgift

2024

2025 2026 | 2027

Driftkonsekvenser

2024 | 2025 | 2026 2027

Beskrivning och
syfte

Konsekvens om avslag

Inventarier Sabo, 1953 | 2136 0 0 0 0 0 0| 1. Investeringar | 1.Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2023 tva avdelningar och 2024 tre

Norrglantan pakallade av pakallade av vard & avdelningar. Inventarier, lyftmotorer, spolos,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg diskdesinfektorer, sangar- och madrasser,
alagganden alagganden medicinskap, hotellas och teknik till Norrglantans

renoverade boende.

Inventarier 1 600 0 0 0 0 0 0 0 | 1. Investeringar | 1.Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2023. Inventarier for

Socialpsykiatri, pakallade av pakallade av vard & gemensamhetsutrymmen samt tva

Pantern skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg personallagenheter.
alagganden alagganden

Inventarier Sabo, 0| 7034 0 0 0 0 0 0| 1. Investeringar | 1. Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2024. Inventarier, lyftmotorer,

Furuliden pakallade av pakallade av vard & spolos, diskdesinfektorer, sdngar- och madrasser,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg medicinskap, hotellas och teknik till Furulidens
alagganden alagganden renoverade boende och dagverksamheten

Furukallan.

Inventarier Sabo, 0 0| 3749 0 0 0 0 0| 1. Investeringar | 1.Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2025. Inventarier, lyftmotorer,

Vallgarden pakallade av pakallade av vard & spolos, diskdesinfektorer, sangar- och madrasser,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg medicinskap, hotellas och teknik till Vallgardens
alagganden alagganden renoverade boende.

Inventarier Sabo, 0 0 0| 3206 0 0 0 0 [ 1. Investeringar | 1.Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2026. Inventarier, lyftmotorer,

Almgarden pakallade av pakallade av vard & spolos, diskdesinfektorer, sangar- och madrasser,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg medicinskap, hotellas och teknik till Aimgardens
alagganden alagganden renoverade boende.

Inventarier Sabo, 0 0| 4070 0 0 0 0 0 | 1. Investeringar | 1. Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2025. Inventarier, lyftmotorer,

Igelkotten pakallade av pakallade av vard & spolos, diskdesinfektorer, sangar- och madrasser,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg medicinskap, hotellas och teknik till Igelkottens
alagganden alagganden renoverade boende.

Vard- och omsorgsnamnden




Belopp i tkr

Investeringsutgift

Driftkonsekvenser

Beskrivning och

Benamning 2024 | 2025 2026 2024 | 2025 2026 syfte Konsekvens om avslag

Inventarier Sabo, 0 0 0 0| 1992 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar |4.Trygg Planerad inflytt 2027. Inventarier, lyftmotorer,

Yngaregarden pakallade av pakallade av vard & spolos, diskdesinfektorer, sdngar- och madrasser,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg medicinskap, hotellas och teknik till Yngaregardens
alagganden alagganden renoverade boende.

Inventarier i 1300 1300 1300/ 1300/ 1300 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar | 4. Trygg Inventarier i brukarmiljo pa befintliga boenden bla.

brukarmiljo pakallade av pakallade av vard & lyftar, sangar och madrasser, medicinskap,
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg diskdesinfektor och arbetsmiljoatgarder i
alagganden alagganden verksamheten.

Mobler 500 500 500| 500| 500 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar |4.Trygg Mobler i gemensamhetsutrymmen som behdver
pakallade av pakallade av vard & uppfylla krav pa hygien och brandskydd.
skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg
alagganden alagganden

Inventarier 800 0 0 0 0 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar |4. Trygg Investering for uppstart av ny gruppbostad, mébler

Hamplingen, pakallade av pakallade av vard & och utrustning till gemensamma utrymmen.

gruppbostad LSS skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg
alagganden alagganden

Inventarier 900 0 0 0 0 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar | 4. Trygg Investering for uppstart av ny daglig verksamhet,

Hamplingen, pakallade av pakallade av vard & mobler och utrustning.

dagverksamhet skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg
alagganden alagganden

Renoveringsbehov 500 0 0 0 0 0 0 0 1. Investeringar | 1. Investeringar |4.Trygg Dessa bostader ar bostadsratter som ags av vard-

LSS-bostad pakallade av pakallade av vard & och omsorg vilka har ett stort renoveringsbehov.

Jagaregatan skyldigheter och | skyldigheter och | omsorg
alagganden alagganden
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Vard- och omsorgsnamndens forslag till fastighetsinvesteringsplan 2023-2027

Belopp i tkr Investeringsutgift Hyresatagande
Benamning 2023 | 2024 2025 | 2026 2027 2023 | 2024 2025 2026 2027 Beskrivning och syfte = Konsekvens om avslag
Utbyte av 100 100 100 1. Investeringar pakallade | 4. Trygg Sandarna fungerar pa Lagkrav, Brandlarmen slutar
larmsandare av skyldigheter och vard & 2G och 3G, detta system | fungera
brandlarm alagganden omsorg stang ner 2025. Alla
Funktionsstod boendeenheter inom

Funktionsstod.
Kyla i gruppbostad 1200 2. Investeringsbehov hos | 4. Trygg KFAB. 31 grader i Lagkrav, samre livskvalitet
Navertorpsgatan + annan part vard & lagenheter sommartid. | och ohélsa foér de boende
utvandigt solskydd omsorg och personal.
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PR Katrineholm

Vard- och omsorgsférvaltningen

Datum

2022-08-11

Var beteckning

VON/2022:2-1.5.4 -
Synpunkter/férslag och
klagomal

Lednings- och verksamhetsstdd

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare
Mikael Hansson

Handlaggare telefon

0150-48 81 17

Handlaggare e-post
Mikael.Hansson@katrineholm.se

Redovisning av inkomna synpunkter januari-juni 2022

Vard- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden lagger redovisningen av inkomna synpunkter till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Enligt beslut i ddvarande socialnamnden den 13 november 2002, § 216, ska inkomna
synpunkter redovisas for namnden tva ganger per ar. Perioderna ska avse januari-juni och
juli-december. Redovisningen ska ske som ett sarskilt arende for att betona vikten av
verksamheten. Cheferna ska samordna sig i ett drende som 6vergripande ska redovisa vilka
synpunkter som kommit in under perioden och hur de atgardats.

Under perioden januari-juni 2022 har fjorton synpunkter blivit registrerade som allman
handling. De visar ingen heltackande bild av medborgarnas asikter om verksamheten, utan
mera exempel pa vad det kan inkomma synpunkter om. Kommunicering och asikter kring
planering av enskilda brukares beviljade insatser, som ibland tangerar till att vara
synpunkter, finns inte med i denna redovisning.

| diarieférteckningen framgar vad synpunkterna handlat om samt hur synpunkterna
hanterats och vilka atgarder som vidtagits.

For en synpunkt, nummer tre i diarieférteckningen, framgick det efterhand att den inte
tillhorde vard- och omsorgsforvaltningen och ar med anledning av det vidarebefordrad till
aktuell férvaltning.

Arendets handlingar

e Diarieforteckning dver inkomna synpunkter perioden januari-juni 2022

Statistik

Ar Fﬁrxilr:::;:gs- Aldreomsorg Funktionsstod s;’z%\rllapl:rr:::reg Antal

(2022) (1) (10)* (2) 2)* (14)
2021 JFE* 15%%* 2 0 19
2020 7* 16* 3* 0 23

KATRINEHOLMS KOMMUN

Vard- och omsorgsforvaltningen

641 80 KATRINEHOLM

Besdksadress: /Eget_Adressat/

Telefax:

www.katrineholm.se

Org.nummer 212000-0340




L . Tjansteskrivelse Sida 2 (2
»8 Katrineholm ’ “
Vard- och omsorgsforvaltningen Datum var beteckning
2022-08-02 VON/2022:2 - 1.54 -
Synpunkter/forslag

och klagomal

Ar MYS SoB SABO FS HSL Antal
2019 4 15 4 3 0 26
2018 3** 8** 12%* 2%* 1#% 22
2017 4* 5* 11 1 0 20

Siffror inom (parentes) avser halvar.

* = En synpunkt berdrde tva verksamhetsomrdden och ar redovisad i badas kolumn.

** = En synpunkt berdrde alla verksamhetsomraden och ar redovisad i allas kolumner.
**% = Tva synpunkter berérde tva verksamhetsomraden och ar redovisad i badas kolumn.

MYS = Myndighets- och specialistavdelning
SoB = Stdd ordinart boende (hemtjanst)
SABO = Sarskilt boende &ldre

FS = Funktionsstod

HSL = Halso- och sjukvard

Fran den 1 januari 2020 har vard- och omsorgsforvaltningen en ny organisation bestdende
av tre verksamhetsomraden. Férvaltningskontor ar i stora drag en sammanslagning av MYS
och HSL. Aldreomsorg &r en sammanslagning av SoB och SABO. Tidigare ar redovisas
utifran da gallande organisation.

Anna-Lena Ramstedt
Forvaltningschef

Beslutet skickas till: Akten



X Katrineholm

Vard- och omsorgsforvaltningen

FK = Forvaltningskontor, AO = Aldreomsorg, FS = Funktionsstéd
Ansv. Chef: FC = Forvaltningschef, VC = Verksamhetschef, EC = Enhetschef

SYNPUNKTER 2022 januari-juni

Sammanstaéllning och diarieférteckning

Sida1av 2

Datum: 2022-08-02

Nr JInkom Verksamhets{Enhet Synpunkt Om- |Ansv Senaste dag |Besvarat/ |Hantering/atgard
omrade doéme [chef for svar/ atgardat
Pos (FC, VC, handlaggning |den
Neg EC) (14 arb.dgr)
1 2022-01-28 |AO Dufvegarden Synpunkt om personals bristande engagemang Neg EC 2022-02-17|  2022-03-24|EC har i sitt svar forklarat vilka
Dufvegarden atgarder man vidtagit utifran
2 |2022-03-30 FS LSS-boende Synpunkt utifran vardhandelse (VON/2022:40; IVO dnr Neg EC LSS-boende 2022-04-19|----- Lex Sarah (VON/2022:32 LS1) och Lex
3.4.2-11309/2022) Maria (VON/2022:35 LM2) utredningar
har gjorts utifran handelsen.
3 |2022-04-05 FS LSS Korttidsvistelse | Synpunkt om organisering av verksamhet Neg EC LSS barn- 2022-04-27 |----- Visade sig att den inte tillhérde
och ungdom forvaltningens verksamhetsomrade
utan &r skickad till aktuell férvaltning
4 12022-04-06 AO Igelkotten SABO Synpunkt om hus 4 Igelkotten Pos  [--—--- e Ingen hantering/atgard aktuell
5 [2022-05-02 |Overgripande/A|Overgripande Synpunkt om resurser inom AO/LSS (VON/2022:49; IVO |Neg FC/VC AO 2022-05-20 2022-05-17| . )

o AO/LSS dnr 3.4.2-17529/2022) I:'orvaltnmgsch?f och verksamhetschef
aldreomsorg traffade
synpunktslamnaren. Diskussion fordes
om inkommen synpunkt. Efter métet
rapporterades synpunkten over till
ansvarig enhetschef som haft
uppféljning i form av bland annat
samtal och anhdrigméten.

6 |2022-05-02 [AO Overgripande/AO | Synpunkt om utlaning av elrullstol Pos/Neg|VC AO 2022-05-20 2022-05-25|EC rehabenheten har varit i kontakt

med synpunktgivaren och prata om
hjalpmedel. Da det inte var hjalpmedel
riktat till en person utan mera generellt
sa meddelade EC rehabenheten att
fragan skulle tas upp i forvaltningen for
ett beslut.

g15nwfgu.xgs.xlIsx
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Nr

Inkom

Verksamhets

omrade

Enhet

Synpunkt

Om-

dome
Pos

Neg

Ansv

chef
(FC, VC,
EC)

Senaste dag

for svar/
handlaggning
(14 arb.dgr)

Besvarat/

atgardat
den

Hantering/atgard

2022-05-20

VOF

Overgripande VOF

Synpunkt om att anvanda ordet brukare

Neg

FC

2022-06-13

2022-06-10

FC har i sitt svar angett att
férvaltningen staller sig bakom termer
som Socialstyrelsen foéresprakar.
Termen brukare eller ssmmansatta ord
av termen kan anvandas i generella
ordalag pa dvergripande niva medan
det pa individniva ar lampligt att
anvanda termer som identifierar grupp
eller individ. Forvaltningens
stallningstagande kommer att
tydliggéras inom organisationen.

2022-05-30

Ao

Olivia hemomsorg

Synpunkt om personals bemétande

Neg

Verksamhetsan
svarig

2022-06-20

2022-06-07

Personal pa Olivia hemomsorg har
kontaktat synpunktsgivaren.
Synpunktsgivaren ar néjd med
aterkopplingen och upplever en
forbattring.

2022-05-28

Ao

Igelkotten
Hemtjanst

Synpunkt om utebliven aterkoppling pa synpunkt

Neg

EC Igelkotten
Hemtjanst

2022-06-16

2022-06-02

EC anger i sitt svar att det varit
telefonkontakt i samband med att den
ursprungliga synpunkten inkom i
december 2021 (nr 16) dar man
diskuterat innehallet i den synpunkten.
Svaren till huvudpunkterna i den
ursprungliga synpunkten finns skriftligt
i detta svar.

10

2022-06-22

FK

Medborgarfunktion
en

Synpunkt om bistandshandlaggning

Neg

EC
medborgarfunkti
onen

2022-07-13

2022-06-22

EC har kontaktat synpunktsgivaren och
forklarat handlaggning.
Synpunktsgivaren var néjd med
aterkopplingen.

11

2022-06-22

Ao

Igelkotten SABO

Synpunkt om boendet pa Igelkotten servicehus

Neg

EC Igelkotten htj

2022-07-13

2022-06-29

EC har kontaktat synpunktsgivaren och
forklarat boendeformen pa servicehus.
Synpunktsgivaren var ndjd med
aterkopplingen.

12

2022-06-22

Ao

Vallgarden

Synpunkt om boendet pa Vallgarden

Pos

EC Vallgarden

2022-07-13

2022-07-27

FC ringer upp synpunktsgivaren och
pratar allmant om synpunkten.
Synpunktsgivaren ar nojd.

13

2022-06-29

Ao

Igelkotten SABO

Synpunkt om beredskap varmebdlja

Neg

EC Igelkotten
SABO

2022-07-19

2022-06-29

EC kontaktar synpunktsgivaren och
redogor for vidtagna atgarder.
Synpunktsgivaren ar néjd med
aterkopplingen.

14

2022-06-29

Ao

Hemtjanst Centrum

Synpunkt utférande av insatser (VON/2022:58; IVO dnr
3.4.2-22967/2022)

Neg

EC htj Centrum

2022-07-19

2022-07-08

EC har kontaktat synpunktsgivaren och
redogjort for vidtagna atgéarder.

g15nwfgu.xgs.xlIsx
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° _ o . Datum Ve’ir beteckning
Vard- och omsorgsforvaltningen 2022-08-10 /Arendebeteckning/ -
Lednings- och verksamhetsstéd /Arendetyp/

Mottagare:

Vard- och omsorgsnamnden

Var handlaggare Handlaggare telefon Handlaggare e-post
Mona Kjellstrém 0150-578 14 Mona.Kjellstrom@katrineholm.se
Meddelanden

Vard- och omsorgsférvaltningens forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner redovisningen av meddelandena.

Kommunfullmaktige

Protokollsutdrag den 13 juni 2022, § 66: Revidering av avgifter inom vard- och
omsorgsnamndens verksamhet KFS 4.13 (hyra Strandgarden). Hnr 2022:653-654.

Kommunstyrelsen
Protokollsutdrag den 15 juni 2022:

e 8§880: Uppfdljning av kommunplan 2019-2022. Hnr 2022:661-662.

e §81: Revidering informationshanteringsplan Katrineholms kommun. Hnr 2022:663

Vard- och omsorgsférvaltningen

Minnesanteckningar fran brukarrad pa Vallgarden den 22 Juni 2022. Hnr 2022:672

Mona Kjellstrém

Namndsekreterare
KATRINEHOLMS KOMMUN Besdksadress: /Eget_Adressat/ Org.nummer 212000-0340
Vard- och omsorgsforvaltningen Telefax:

641 80 KATRINEHOLM www.katrineholm.se
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